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ORDE 3/2011, de 21 de març, de la Conselleria d’Infraes-
tructures i Transport, sobre concessió d’ajudes de l’Agèn-
cia Valenciana de l’Energia, en el marc del Pla d’Acció de 
l’Estratègia d’Estalvi i Eficiència Energètica 2008-2012 
(PAE4 ) en les empreses, sector edificació, servicis públics, 
explotacions agràries, cogeneració i diversificació energè-
tica per a l’exercici 2011. [2011/3750]

ORDEN 3/2011, de 21 de marzo, de la Conselleria de 
Infraestructuras y Transporte, sobre concesión de ayudas 
de la Agencia Valenciana de la Energía, en el marco del 
Plan de Acción de la Estrategia de Ahorro y Eficiencia 
Energética 2008-2012 (PAE4+) en las empresas, sector 
edificación, servicios públicos, explotaciones agrarias, 
cogeneración y diversificación energética para el ejercicio 
2011. [2011/3750]

Per la Llei 8/2001, de 26 de novembre, es crea l’Agència Valenciana 
de l’Energia i es configura com una entitat de dret públic, sotmesa al 
dret privat, amb personalitat jurídica i patrimoni propis i plena capacitat 
d’obrar en el compliment dels seus fins, i queda adscrita a la conselleria 
que tinga les competències en matèria d’energia. Pel Decret 9/2002, de 
15 de gener, del Govern, s’aprova el seu reglament de funcionament.

L’Agència Valenciana de l’Energia té com a finalitat el desenvolu-
pament d’actuacions en la política energètica en l’àmbit de la Comunitat 
Valenciana, d’acord amb les directrius generals del Govern Valencià i 
en el marc de la política energètica comuna de la Unió Europea. Així 
mateix, li correspon el suport de les actuacions tecnològiques energè-
tiques, la millora de l’estalvi i l’eficiència energètica, el foment de l’ús 
racional de l’energia i la promoció de les energies renovables i de la 
qualitat del subministrament energètic, amb la integració de la protecció 
del medi ambient.

Amb este fi, són funcions pròpies de l’Agència Valenciana de 
l’Energia, entre altres, la tramitació i la gestió d’ajudes i incentius finan-
cers per a fins de conservació, estalvi, diversificació, desenvolupament 
energètic i energies renovables establits per la conselleria que tinga les 
competències en matèria d’energia, i la verificació amb este fi de les 
condicions i dels requisits exigits als beneficiaris.

Per això i en virtut de les facultats que em conferix l’article 28 de la 
Llei 5/1983, de 30 de desembre, del Consell, l’article 47 del Text Refós 
de la Llei d’Hisenda Pública de la Generalitat, i l’article 8 del Decret 
117/2007, de 27 de juliol, del Consell, pel qual s’aprova el Reglament 
Orgànic i Funcional de la Conselleria d’Infraestructures i Transport, 

ORDENE

CAPÍTOL I
Règim d’ajudes

Article 1. Objecte i àmbit
1. L’objecte d’esta orde és establir les bases reguladores i la convo-

catòria per a l’exercici 2011 de les ajudes de l’Agència Valenciana de 
l’Energia en el marc del Pla d’Acció 2008-2012 de l’Estratègia d’Estalvi 
i Eficiència Energètica a Espanya (PAE4+) que va aprovar el Govern en 
el Consell de Ministres de 20 de juliol de 2007, en el qual s’arrepleguen 
actuacions encaminades a complir els compromisos internacionals en 
matèria d’estalvi, diversificació energètica i respecte al medi ambient.

2. El règim d’ajudes s’aplicarà com es determina en els articles 
següents.

Article 2. Marc normatiu
Les ajudes arreplegades en esta orde es concediran d’acord amb el 

que establix:
– La Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions, i 

disposicions de desplegament.
– La Llei 3/2010, de 5 de maig, d’Administració Electrònica de la 

Generalitat Valenciana.
– El Reglament CE núm. 1083 del Consell d’11 de juliol de 2006, 

pel qual s’establixen les disposicions generals relatives al Fons Europeu 
de Desenvolupament Regional, el Fons Social Europeu i el Fons de 
Cohesió i el Reglament CE núm. 1828/2006 que fixa les seues normes 
de desplegament i la resta de normativa sobre fons estructurals.

Por Ley 8/2001, de 26 de noviembre, se crea la Agencia Valencia-
na de la Energía y se configura como una entidad de derecho público, 
sometida al derecho privado, con personalidad jurídica y patrimonio 
propios y plena capacidad de obrar en el cumplimiento de sus fines, 
quedando adscrita a la Conselleria que ostente las competencias en 
materia de energía. Por Decreto 9/2002, de 15 de enero, del Gobierno, 
se aprueba su reglamento de funcionamiento.

La Agencia Valenciana de la Energía tiene por finalidad el desarro-
llo de actuaciones en la política energética en el ámbito de la Comuni-
tat Valenciana, de acuerdo con las directrices generales del Gobierno 
Valenciano y en el marco de la política energética común de la Unión 
Europea. Asimismo le corresponde el apoyo de las actuaciones tecno-
lógicas energéticas, la mejora del ahorro y la eficiencia energética, el 
fomento del uso racional de la energía y la promoción de las energías 
renovables y de la calidad del suministro energético, integrando la pro-
tección del medio ambiente.

A tal fin, son funciones propias de la Agencia Valenciana de la Ener-
gía, entre otras, la tramitación y gestión de ayudas e incentivos finan-
cieros para fines de conservación, ahorro, diversificación, desarrollo 
energético y energías renovables establecidos por la Conselleria que 
ostente las competencias en materia de energía, verificando a tal fin las 
condiciones y requisitos exigidos a los beneficiarios.

Por ello y en virtud de las facultades que me confiere el artículo 
28 de la Ley 5/1983, de 30 de diciembre, del Consell, el artículo 47 
del texto refundido de la Ley de Hacienda Pública de la Generalitat, y 
el artículo 8 del Decreto 117/2007, de 27 de julio, del Consell, por el 
que aprueba el Reglamento Orgánico y Funcional de la Conselleria de 
Infraestructuras y Transporte, 

ORDENO

CAPÍTULO I
Régimen de Ayudas

Artículo 1. Objeto y ámbito
1. El objeto de la presente orden es establecer las bases reguladoras 

y la convocatoria para el ejercicio 2011 de las ayudas de la Agencia 
Valenciana de la Energía en el marco del Plan de Acción 2008-2012 
de la Estrategia de Ahorro y Eficiencia Energética en España (PAE4+) 
que aprobó el Gobierno en el Consejo de Ministros de fecha 20 de julio 
de 2007, en el que se recogen actuaciones encaminadas a cumplir los 
compromisos internacionales en materia de ahorro, diversificación ener-
gética y respeto al medioambiente.

2. El régimen de ayudas será de aplicación tal y como se determina 
en los siguientes artículos.

Artículo 2. Marco normativo
Las ayudas recogidas en la presente orden se concederán de acuerdo 

con lo establecido en:
– La Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones, 

y disposiciones de desarrollo.
– La Ley 3/2010, de 5 de mayo, de Administración Electrónica de 

la Generalitat Valenciana.
– El Reglamento CE número 1083 del Consejo de 11 de julio de 

2006, por el que se establecen las disposiciones generales relativas al 
Fondo Europeo de Desarrollo Regional, el Fondo Social Europeo y el 
Fondo de Cohesión y el Reglamento CE número 1828/2006 que fija sus 
normas de desarrollo y demás normativa sobre fondos estructurales.
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– El Decret 147/2007, de 7 de setembre del Consell, pel qual es 
regula el procediment de notificació i comunicació a la Comissió Euro-
pea dels projectes de la Generalitat, dirigits a establir, concedir o modi-
ficar ajudes públiques.

– El marc de competència serà el que s’indica a continuació:
La concessió d’ajudes del Programa d’Estalvi i Eficiència Energè-

tica en l’Empresa, del Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en 
Transformació de l’Energia i del Programa de Diversificació Energètica, 
s’acollirà al que disposa l’article 21 (ajudes per a la protecció del medi 
ambient concedides a la inversió en mesures d’estalvi energètic), en 
l’article 22 (Ajudes a la inversió per a la protecció del medi ambient 
destinades a la cogeneració d’alta eficiència) i en l’article 18 (ajudes a 
la inversió perquè les empreses puguen superar les normes comunitàries 
per a la protecció del medi ambient o augmentar el nivell de protecció 
del medi ambient en absència de normes comunitàries) respectivament, 
del Reglament (CE) número 800/2008, de la Comissió de 6 d’agost de 
2008, pel qual es declaren determinades categories d’ajuda compatibles 
amb el mercat comú en aplicació dels articles 107 i 108 del Tractat de 
Funcionament de la Unió Europea (Reglament General d’Exempció per 
Categories, DOUE L 214 de 09.08.2008). Estes ajudes no s’aplicaran 
als sectors de l’economia previstos en l’article 1.3 el Reglament General 
d’Exempció per Categories. Així mateix, el dit reglament no s’aplicarà 
quan se superen els llindars de notificació individual previstos en l’ar-
ticle 6 d’este.

La concessió d’ajudes del Programa d’Estalvi i Eficiència Energè-
tica en l’Edificació i del Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en 
els Servicis Públics, s’acollirà al que disposa el Reglament (CE) número 
1998/2006, de la Comissió de 15 de desembre de 2006, relatiu a l’apli-
cació dels articles 107 i 108 del Tractat de Funcionament de la Unió 
Europea a les ajudes de minimis (DOUE, L 379/5, de 28.12.2006). Estes 
ajudes no s’aplicaran als sectors previstos en l’article 1.1 del Reglament 
(CE) número 1998/2006, de la Comissió de 15 de desembre de 2006.

La concessió d’ajudes del Programa d’Estalvi i Eficiència Energè-
tica en Explotacions Agràries s’acull al que disposa el Reglament (CE) 
núm. 1857/2006, de la Comissió de 15 de desembre de 2006, sobre 
l’aplicació dels articles 107 i 108 del Tractat de Funcionament de la 
Unió Europea a les ajudes estatals per a les xicotetes i mitjanes empreses 
dedicades a la producció de productes agrícoles i pel qual es modifica 
el Reglament (CE) número 70/2001 (DOUE, L 358/3 de 16.12.2006), i 
s’acull quant a categoria d’ajudes a l’article 4 del dit reglament. Queden 
excloses d’estes ajudes, les despeses vinculades a la transformació o 
comercialització de productes agrícoles.

– Qualsevol altra normativa que per la matèria li fóra d’aplicació.

Article 3. Línies pressupostàries
D’acord amb la Llei 17/2010, de 30 de desembre, de Pressupos-

tos de la Generalitat per a l’exercici 2011, les ajudes concedides per 
l’AVEN en matèria d’Estalvi i Eficiència Energètica es finançaran a 
càrrec de la línia pressupostària i l’import global màxim que es detalla 
a continuació.

El pressupost que aporta la Generalitat per al finançament d’estes 
actuacions és de 1.264.700 € i podrà comptar amb finançament del Fons 
Europeu de Desenvolupament Regional (FEDER), a través del Progra-
ma Operatiu de la Comunitat Valenciana 2007-2013. 

– El Decreto 147/2007, de 7 de septiembre del Consell, por el que 
se regula el procedimiento de notificación y comunicación a la Comi-
sión Europea de los proyectos de la Generalitat, dirigidos a establecer, 
conceder o modificar ayudas públicas.

– El marco de competencia será el que se indica a continuación:
· La concesión de ayudas del Programa de Ahorro y Eficiencia Ener-

gética en la Empresa, del Programa de Ahorro y Eficiencia Energética 
en Transformación de la Energía y del Programa de Diversificación 
Energética, se acogerán a lo dispuesto en el artículo 21 (ayudas para la 
protección del medio ambiente concedidas a la inversión en medidas 
de ahorro energético), en el artículo 22 (ayudas a la inversión para la 
protección del medio ambiente destinadas a la cogeneración de alta efi-
ciencia), y en el artículo 18 (ayudas a la inversión para que las empresas 
puedan superar las normas comunitarias para la protección del medio 
ambiente o aumentar el nivel de protección del medio ambiente en 
ausencia de normas comunitarias) respectivamente, del Reglamento 
(CE) número 800/2008, de la Comisión de 6 de agosto de 2008 por el 
que se declaran determinadas categorías de ayuda compatibles con el 
mercado común en aplicación de los artículos 107 y 108 del Tratado de 
Funcionamiento de la Unión Europea (Reglamento General de Exen-
ción por Categorías, DOUE L 214 de 09.08.2008). Estas ayudas no 
se aplicarán a los sectores de la economía previstos en el artículo 1.3 
del Reglamento General de Exención por Categorías. Asimismo, dicho 
reglamento no será de aplicación cuando se superen los umbrales de 
notificación individual previstos en el artículo 6 del mismo.

· La concesión de ayudas del Programa de Ahorro y Eficiencia Ener-
gética en la Edificación y del Programa de Ahorro y Eficiencia Energé-
tica en los Servicios Públicos, se acogerán a lo dispuesto en el Regla-
mento (CE) número 1998/2006, de la Comisión de 15 de diciembre de 
2006 relativo a la aplicación de los artículos 107 y 108 del Tratado de 
Funcionamiento de la Unión Europea a las ayudas de mínimis (DOUE, 
L 379/5, de 28.12.2006). Estas ayudas no se aplicarán a los sectores 
previstos en el artículo 1.1 del Reglamento (CE) número 1998/2006, de 
la Comisión de 15 de diciembre de 2006.

· La concesión de ayudas del Programa de Ahorro y Eficiencia Ener-
gética en Explotaciones Agrarias se acoge a lo dispuesto en el Regla-
mento (CE) número 1857/2006, de la Comisión de 15 de diciembre 
de 2006, sobre la aplicación de los artículos 107 y 108 del Tratado de 
Funcionamiento de la Unión Europea a las ayudas estatales para las 
pequeñas y medianas empresas dedicadas a la producción de productos 
agrícolas y por el que se modifica el Reglamento (CE) número 70/2001 
(DOUE, L 358/3 de 16.12.2006), acogiéndose en cuanto a categoría de 
ayudas al artículo 4 de dicho Reglamento. Quedan excluidos de estas 
ayudas, los gastos vinculados a la transformación o comercialización 
de productos agrícolas.

– Cualquier otra normativa que por la materia le fuera de aplica-
ción.

Artículo 3. Líneas presupuestarias
De acuerdo con la Ley 17/2010, de 30 de diciembre, de Presupues-

tos de la Generalitat para el ejercicio 2011, las ayudas concedidas por la 
AVEN en materia de Ahorro y Eficiencia Energética se financiarán con 
cargo a la línea presupuestaria e importe global máximo que se detalla 
a continuación.

El presupuesto que aporta la Generalitat para la financiación de 
estas actuaciones es de 1.264.700 € y podrá contar con financiación del 
Fondo Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), a través del Programa 
Operativo de la Comunitat Valenciana 2007-2013. 

Codi de la línia Denominació de la línia Import
T6849000 Millora de l’eficiència energètica i pla d’estalvi i eficiència energètica 6.664.700 €

*  *  *  *  *

Código de la línea Denominación de la línea Importe
T6849000 Mejora de la eficiencia energética y plan de ahorro y eficiencia energética 6.664.700 €

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj



De la mateixa manera, les ajudes arreplegades en esta orde es troben 
cofinançades d’acord amb la dotació consignada a favor de l’Institut 
per a la Diversificació i Estalvi de l’Energia (IDAE) per al desenvo-
lupament de les actuacions previstes en el Pla d’Acció de l’Estratègia 
d’Estalvi i Eficiència Energètica a Espanya per a l’any 2011, i que per 
a la Comunitat Valenciana, segons el conveni de col·laboració entre 
l’Agència Valenciana de l’Energia i l’IDAE de 28 de març de 2008, 
queda establida en 5.400.000 euros.

Els imports globals màxims indicats anteriorment podran ser revi-
sats en funció de l’aportació definitiva del Fons Europeu de Desenvolu-
pament Regional (FEDER).

Els projectes pertanyents a l’actuació cogeneració industrial tindran 
el suport únicament amb fons de la Generalitat.

Els projectes pertanyents a la resta d’actuacions, podran tindre el 
suport tant de fons de la Generalitat com de fons provinents del conveni 
de col·laboració entre l’AVEN i l’IDAE. Aquells projectes que requeris-
quen una elevada inversió i majors terminis d’execució seran objecte de 
suport amb fons provinents del conveni de col·laboració entre l’AVEN i 
l’IDAE. No obstant això, la selecció d’un fons o altre serà determinada 
per la comissió d’avaluació dels projectes presentats a esta orde. 

La distribució pressupostària entre les distintes actuacions objecte 
de suport serà la següent:

a) Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en l’Empresa: 
3.100.000 €.

b) Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en l’Edificació: 
1.550.000 €.

c) Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en els Servicis 
Públics: 1.250.000 €.

d) Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en Explotacions Agrà-
ries: 100.000 €.

e) Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en Transformació de 
l’Energia: 350.000 €.

f) Programa de Diversificació Energètica: 314.700 €.
Mitjançant una resolució del director de l’AVEN es podrà reajustar 

la dita distribució pressupostària entre els distints programes, d’acord 
amb les sol·licituds d’ajuda presentades.

Article 4. Actuacions objecte de suport i ajudes previstes
1. Les actuacions objecte d’ajuda es resumixen en el quadro següent, 

classificades per programes segons el sector d’activitat:

Del mismo modo, las ayudas recogidas en la presente orden se 
encuentran cofinanciadas de acuerdo con la dotación consignada a favor 
del Instituto para la Diversificación y Ahorro de la Energía (IDAE) para 
el desarrollo de las actuaciones previstas en el Plan de Acción de la 
Estrategia de Ahorro y Eficiencia Energética en España para el año 
2011, y que para la Comunitat Valenciana, según el Convenio de cola-
boración entre la Agencia Valenciana de la Energía y el IDAE de fecha 
28 de marzo de 2008, queda establecida en 5.400.000 euros.

Los importes globales máximos indicados anteriormente podrán ser 
revisados en función de la aportación definitiva del Fondo Europeo de 
Desarrollo Regional (FEDER).

Los proyectos pertenecientes a la actuación cogeneración industrial 
serán apoyados únicamente con fondos de la Generalitat.

Los proyectos pertenecientes al resto de actuaciones, podrán ser 
apoyados tanto con fondos de la Generalitat como con fondos prove-
nientes del convenio de colaboración entre la AVEN y el IDAE. Aque-
llos proyectos que requieran de una elevada inversión y de mayores pla-
zos de ejecución serán apoyados con fondos provenientes del convenio 
de colaboración entre la AVEN y el IDAE. No obstante, la selección de 
uno u otro fondo será determinada por la comisión de evaluación de los 
proyectos presentados a la presente orden. 

La distribución presupuestaria entre las distintas actuaciones apo-
yables será la siguiente:

a) Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en la Empresa: 
3.100.000 €.

b) Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en la Edificación: 
1.550.000 €.

c) Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en los Servicios 
Públicos: 1.250.000 €.

d) Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en Explotaciones 
Agrarias: 100.000 €.

e) Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en Transformación 
de la Energía: 350.000 €.

f) Programa de Diversificación Energética: 314.700 €.
Mediante resolución del director de la AVEN se podrá reajustar 

dicha distribución presupuestaria entre los distintos programas, de 
acuerdo con las solicitudes de ayuda presentadas.

Artículo 4. Actuaciones apoyables y ayudas previstas
1. Las actuaciones objeto de ayuda se resumen en el siguiente cua-

dro, clasificadas por programas según el sector de actividad:

Programa Codi Actuació
Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en l’Empresa IN12 Inversions en mesures d’estalvi d’energia en les empreses

Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en l’Edificació

ED31 Rehabilitació energètica de l’envoltant tèrmica dels edificis 
existents

ED32 Millora de l’eficiència energètica de les instal·lacions tèrmiques 
dels edificis existents

ED33 Millora de l’eficiència energètica de les instal·lacions 
d’il·luminació interior en els edificis existents

ED34 Construcció de nous edificis amb alta qualificació energètica

ED35 Millora de l’eficiència energètica en les instal·lacions d’ascensors i 
escales mecàniques existents en els edificis

Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en els Servicis 
Públics

SP41 Renovació de les instal·lacions d’enllumenat públic exterior 
existents

SP45 Millora de l’eficiència energètica de les instal·lacions actuals de 
potabilització, proveïment i depuració d’aigües residuals

Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en Explotacions 
Agràries AG61 Inversions en mesures d’estalvi d’energia en explotacions agràries

Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en Transformació 
de l’Energia

TE73 Inversions en cogeneració no industrial
TE74 Foment de plantes de cogeneració de xicoteta potència
TE75 Inversions en cogeneració industrial

Programa de Diversificació Energètica DIVE Inversions en diversificació energètica

*  *  *  *  *
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La descripció i les particularitats de cada una de les dites actuacions 
s’especifiquen en l’annex I d’esta orde.

2. Així mateix, els costos elegibles d’aplicació en el càlcul de les 
ajudes es descriuen en el citat annex I en funció de cada actuació objecte 
de suport. Amb caràcter general no es considerarà cost elegible:

– L’IVA satisfet per l’adquisició de béns i servicis facturats i, en 
general, qualsevol impost pagat.

– Les despeses financeres conseqüència de la inversió, les de perso-
nal propi i les d’adquisició d’immobles i terrenys.

– En general, totes aquelles despeses que no estiguen clarament 
definides o que no tinguen com a finalitat directa la consecució dels 
objectius energètics de la inversió, i en tot cas és el criteri de l’AVEN el 
que prevaldrà en cas de controvèrsia.

3. Amb caràcter general les ajudes que s’establixen en esta orde tin-
dran la consideració de subvenció a fons perdut, i el percentatge màxim 
d’ajuda que s’ha d’aplicar sobre el cost elegible del projecte és l’establit 
en cada cas en l’annex I de l’orde. 

4. Per als distints programes arreplegats en esta orde s’establixen les 
intensitats d’ajuda següents:

4.1. En el Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en l’Empresa 
la intensitat d’ajuda no excedirà del 20% dels costos subvencionables. 
No obstant això, la intensitat d’ajuda podrà incrementar-se en 20 punts 
percentuals per a ajudes a xicotetes empreses i en 10 punts percentuals 
per a ajudes a mitjanes empreses.

4.2. En el Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en Transfor-
mació de l’Energia la intensitat d’ajuda no excedirà del 45% dels costos 
subvencionables. No obstant això, la intensitat d’ajuda podrà incremen-
tar-se en 20 punts percentuals per a ajudes a xicotetes empreses i en 10 
punts percentuals per a ajudes a mitjanes empreses.

4.3. En el Programa de Diversificació Energètica la intensitat d’aju-
da no excedirà del 35% dels costos subvencionables. No obstant això, 
la intensitat d’ajuda podrà incrementar-se en 20 punts percentuals per 
a ajudes a xicotetes empreses i en 10 punts percentuals per a ajudes a 
mitjanes empreses.

4.4. En el Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en Explota-
cions Agràries no es podran superar els límits establits en l’article 4.2 
Reglament (CE) número 1857/2006, de la Comissió de 15 de desembre 
de 2006, que amb caràcter general establix que la intensitat d’ajuda no 
excedirà del 40% dels costos subvencionables.

5. Als efectes del càlcul del cost subvencionable, en el Programa 
d’Estalvi i Eficiència Energètica en l’Empresa, Programa d’Estalvi i 
Eficiència Energètica en Transformació de l’Energia i Programa de 

La descripción y particularidades de cada una de dichas actuaciones 
se especifican en el anexo I de la presente orden.

2. Asimismo, los costes elegibles de aplicación en el cálculo de las 
ayudas se describen en el citado anexo I en función de cada actuación 
apoyable. Con carácter general no se considerará coste elegible:

– El IVA satisfecho por la adquisición de bienes y servicios factura-
dos y, en general, cualquier impuesto pagado.

– Los gastos financieros consecuencia de la inversión, los de perso-
nal propio y los de adquisición de inmuebles y terrenos.

– En general, todos aquellos gastos que no estén claramente defini-
dos o que no tengan por finalidad directa la consecución de los objetivos 
energéticos de la inversión, siendo en todo caso el criterio de la AVEN 
el que prevalecerá en caso de controversia.

3. Con carácter general las ayudas que se establecen en la presente 
orden tendrán la consideración de subvención a fondo perdido, siendo 
el porcentaje máximo de ayuda a aplicar sobre el coste elegible del pro-
yecto el establecido en cada caso en el anexo I de la orden. 

4. Para los distintos programas recogidos en la presente orden se 
establecen las siguientes intensidades de ayuda:

4.1. En el Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en la empre-
sa la intensidad de ayuda no excederá del 20% de los costes subvencio-
nables. No obstante, la intensidad de ayuda podrá incrementarse en 20 
puntos porcentuales para ayudas a pequeñas empresas y en 10 puntos 
porcentuales para ayudas a medianas empresas.

4.2. En el Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en Transfor-
mación de la Energía la intensidad de ayuda no excederá del 45% de 
los costes subvencionables. No obstante, la intensidad de ayuda podrá 
incrementarse en 20 puntos porcentuales para ayudas a pequeñas empre-
sas y en 10 puntos porcentuales para ayudas a medianas empresas.

4.3. En el Programa de Diversificación Energética la intensidad de 
ayuda no excederá del 35% de los costes subvencionables. No obstante, 
la intensidad de ayuda podrá incrementarse en 20 puntos porcentuales 
para ayudas a pequeñas empresas y en 10 puntos porcentuales para ayu-
das a medianas empresas.

4.4. En el Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en Explota-
ciones Agrarias no se podrán superar los límites establecidos en el artí-
culo 4.2 Reglamento (CE) número 1857/2006, de la Comisión de 15 de 
diciembre de 2006, que con carácter general establece que la intensidad 
de ayuda no excederá del 40% de los costes subvencionables.

5. A efectos del cálculo del coste subvencionable, en el Programa 
de Ahorro y Eficiencia Energética en la Empresa, Programa de Ahorro 
y Eficiencia Energética en Transformación de la Energía y Programa 

Programa Código Actuación
Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en la 
Empresa IN12 Inversiones en medidas de ahorro de energía en las empresas

Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en la 
Edificación

ED31 Rehabilitación energética de la envolvente térmica de los edificios 
existentes

ED32 Mejora de la eficiencia energética de las instalaciones térmicas de los 
edificios existentes

ED33 Mejora de la eficiencia energética de las instalaciones de iluminación 
interior en los edificios existentes

ED34 Construcción de nuevos edificios con alta calificación energética

ED35 Mejora de la eficiencia energética en las instalaciones de ascensores y 
escaleras mecánicas existentes en los edificios

Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en los 
Servicios Públicos

SP41 Renovación de las instalaciones de alumbrado público exterior 
existentes

SP45 Mejora de la eficiencia energética de las instalaciones actuales de 
potabilización, abastecimiento y depuración de aguas residuales

Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en 
Explotaciones Agrarias AG61 Inversiones en medidas de ahorro de energía en explotaciones agrarias

Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en 
Transformación de la Energía

TE73 Inversiones en cogeneración no industrial
TE74 Fomento de plantas de cogeneración de pequeña potencia
TE75 Inversiones en cogeneración industrial

Programa de Diversificación Energética DIVE Inversiones en diversificación energética

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj



Diversificació Energètica, es tindrà en compte el que establixen els arti-
cles 21, 22 i 18 respectivament del Reglament General d’Exempció per 
Categories (DO L 214 de 09.08.2008).

Als efectes del càlcul del cost subvencionable, en el Programa 
d’Estalvi i Eficiència Energètica en Explotacions Agràries, es tindrà en 
compte el que establix l’article 4 del Reglament (CE) núm. 1857/2006, 
de la Comissió de 15 de desembre de 2006, sobre l’aplicació dels arti-
cles 107 i 108 del Tractat de Funcionament de la Unió Europea a les 
ajudes estatals per a les xicotetes i mitjanes empreses dedicades a la 
producció de productes agrícoles.

Article 5. Acumulació d’ajudes
1. Les ajudes corresponents als programes d’esta orde a les quals 

els és d’aplicació el Reglament General d’Exempció per Categories, no 
s’acumularan amb cap altra ajuda a la qual se li aplique el dit reglament 
o amb cap ajuda de minimis que reunisca les condicions establides en 
el Reglament (CE) número 1998/2006, ni amb cap altre finançament 
comunitari corresponent (parcial o totalment) als mateixos costos sub-
vencionables si la dita acumulació supera la intensitat més elevada o 
el major import d’ajuda aplicable a la dita ajuda en virtut del dit regla-
ment.

2. Les ajudes corresponents als programes d’esta orde a les quals els 
és d’aplicació el Reglament (CE) núm. 1998/2006, de la Comissió de 15 
de desembre de 2006, sobre ajudes de minimis, no s’acumularan amb 
cap ajuda estatal corresponent a les mateixes despeses subvencionables 
si la dita acumulació dóna lloc a una intensitat d’ajuda superior a l’es-
tablida per a les circumstàncies concretes de cada cas en un reglament 
d’exempció per categories o en una decisió adoptada per la Comissió. 
L’ajuda total de minimis concedida a una empresa determinada no serà 
superior a 200.000 euros durant tres exercicis fiscals. L’ajuda total de 
minimis concedida a una empresa que opere en el sector transport per 
carretera no serà superior a 100.000 euros durant tres exercici fiscals.

3. Les ajudes corresponents al Programa d’Estalvi i Eficiència 
Energètica en Explotacions Agràries a les quals els és d’aplicació el 
Reglament (CE) número 1857/2006, de la Comissió de 15 de desembre 
de 2006, sobre ajudes a les xicotetes i mitjanes empreses dedicades a 
la producció de productes agrícoles, no podran concedir-se en concur-
rència amb cap altra ajuda estatal de l’article 87, ni amb contribucions 
financeres dels estats membres o de la Comunitat, ni amb cap ajuda de 
minimis, corresponents als mateixos costos subvencionables, si això 
conduïx a una intensitat d’ajuda superior a la fixada en este reglament.

El Reglament (CE) número 1857/2006, de la Comissió de 15 de 
desembre de 2006, establix igualment que l’import màxim de l’ajuda 
concedida a una empresa determinada no haurà de superar els 400.000 
euros per període de tres exercicis fiscals, import que podrà ascendir a 
500.000 euros si l’empresa està situada en una zona desfavorida o en 
una de les zones indicades en l’article 36, lletra a, incisos i, ii i iii, del 
Reglament (CE) número 1698/2005.

4. No seran subvencionables aquells projectes que hagen sigut com-
pletament finançats a través del Fons Estatal d’Inversió Local o del 
Fons Especial de l’Estat per a la Dinamització de l’Economia i l’Ocu-
pació, aprovats en el Reial Decret Llei 9/2008, de 28 de novembre, o 
el Pla Especial de Suport a la Inversió Productiva en Municipis de la 
Comunitat Valenciana (2009-2011), constituït en el Decret Llei 1/2009, 
de 20 de febrer.

5. No seran subvencionables aquells projectes que hagen sigut 
completament finançats a través del Fons Estatal per a l’Ocupació i 
la Sostenibilitat Local, aprovat en el Reial Decret Llei 13/2009, de 26 
d’octubre.

6. No seran subvencionables aquells projectes presentats al Pro-
grama d’Estalvi i Eficiència Energètica en l’Edificació que hagen sigut 
finançats amb les ajudes que publique la Conselleria de Medi Ambient, 
Aigua, Urbanisme i Habitatge en el marc del Decret 66/2009, de 15 
de maig, del Consell, pel qual s’aprova el Pla Autonòmic d’Habitatge 
de la Comunitat Valenciana 2009-2012 i que prevegen ajudes per a la 
rehabilitació i construcció d’edificis i habitatges.

7. No seran subvencionables aquells projectes que hagen sigut 
finançats a través del Pla d’Electrificació Rural (PLAVER), de la Direc-
ció General d’Energia.

de Diversificación Energética, se tendrá en cuenta lo establecido en 
los artículos 21, 22 y 18 respectivamente del Reglamento General de 
Exención por Categorías (DO L 214 de 09.08.2008).

A efectos del cálculo del coste subvencionable, en el Programa de 
Ahorro y Eficiencia Energética en Explotaciones Agrarias, se tendrá 
en cuenta lo establecido en el artículo 4 del Reglamento (CE) número 
1857/2006, de la Comisión de 15 de diciembre de 2006, sobre la apli-
cación de los artículos 107 y 108 del Tratado de Funcionamiento de 
la Unión Europea a las ayudas estatales para las pequeñas y medianas 
empresas dedicadas a la producción de productos agrícolas.

Artículo 5. Acumulación de ayudas
1. Las ayudas correspondientes a los Programas de la presente orden 

a los que les es de aplicación el Reglamento General de Exención por 
Categorías, no se acumularán con ninguna otra ayuda a la que le apli-
que dicho reglamento o con ninguna ayuda de mínimis que reúna las 
condiciones establecidas en el Reglamento (CE) número 1998/2006, 
ni con ninguna otra financiación comunitaria correspondiente (parcial 
o totalmente) a los mismos costes subvencionables si tal acumulación 
supera la intensidad más elevada o el mayor importe de ayuda aplicable 
a dicha ayuda en virtud de dicho Reglamento.

2. Las ayudas correspondientes a los programas de la presente orden 
a los que les es de aplicación el Reglamento (CE) número 1998/2006, de 
la Comisión de 15 de diciembre de 2006 sobre ayudas de mínimis, no 
se acumularán con ninguna ayuda estatal correspondiente a los mismos 
gastos subvencionables si dicha acumulación da lugar a una intensidad 
de ayuda superior a la establecida para las circunstancias concretas de 
cada caso en un reglamento de exención por categorías o en una deci-
sión adoptada por la comisión. La ayuda total de mínimis concedida a 
una empresa determinada no será superior a 200.000 euros durante tres 
ejercicios fiscales. La ayuda total de mínimis concedida a una empresa 
que opere en el sector transporte por carretera no será superior a 100.000 
euros durante tres ejercicio fiscales.

3. Las ayudas correspondientes al Programa de Ahorro y Eficien-
cia Energética en Explotaciones Agrarias al que le es de aplicación el 
Reglamento (CE) número 1857/2006, de la Comisión de 15 de diciem-
bre de 2006, sobre ayudas a las pequeñas y medianas empresas de dedi-
cadas a la producción de productos agrícolas, no podrán concederse 
en concurrencia con ninguna otra ayuda estatal del artículo 87, ni con 
contribuciones financieras de los Estados miembros o de la Comunitat, 
ni con ninguna ayuda de mínimis, correspondientes a los mismos costes 
subvencionables, si ello conduce a una intensidad de ayuda superior a la 
fijada en el presente reglamento.

El Reglamento (CE) número 1857/2006, de la Comisión de 15 de 
diciembre de 2006, establece igualmente que el importe máximo de 
la ayuda concedida a una empresa determinada no deberá superar los 
400.000 euros por periodo de tres ejercicios fiscales, importe que podrá 
ascender a 500.000 euros si la empresa está situada en una zona des-
favorecida o en una de las zonas indicadas en el artículo 36, letra a, 
incisos i, ii y iii, del Reglamento (CE) número 1698/2005.

4. No serán subvencionables aquellos proyectos que hayan sido 
completamente financiados a través del Fondo Estatal de Inversión 
Local o del Fondo Especial del Estado para la Dinamización de la Eco-
nomía y el Empleo, aprobados en el Real Decreto Ley 9/2008, de 28 de 
noviembre, o el Plan Especial de Apoyo a la Inversión Productiva en 
Municipios de la Comunitat Valenciana (2009-2011), constituido en el 
Decreto Ley 1/2009, de 20 de febrero.

5. No serán subvencionables aquellos proyectos que hayan sido 
completamente financiados a través del Fondo Estatal para el Empleo y 
la Sostenibilidad Local, aprobado en el Real Decreto Ley 13/2009, de 
26 de octubre.

6. No serán subvencionables aquellos proyectos presentados al 
Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en la Edificación que 
hayan sido financiados con las ayudas que publique la Conselleria de 
Medio Ambiente, Agua, Urbanismo y Vivienda en el marco del Decreto 
66/2009, de 15 de mayo, del Consell, por el que se aprueba el Plan 
Autonómico de Vivienda de la Comunitat Valenciana 2009-2012 y que 
contemplan ayudas para la rehabilitación y construcción de edificios y 
viviendas.

7. No serán subvencionables aquellos proyectos que hayan sido 
financiados a través del Plan de Electrificación Rural (PLAVER), de la 
Dirección General de Energía.
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Article 6. Projectes plurianuals
Seran considerats com a projectes plurianuals els presentats a les 

actuacions «rehabilitació energètica de l’envoltant tèrmica dels edificis 
existents» i «construcció de nous edificis amb alta qualificació energèti-
ca», per als quals es tindran en compte les consideracions següents:

a) Haurà d’indicar-se en la memòria tècnica cada una de les seues 
fases i l’exercici en què es realitzaran.

b) De cada una de les fases, s’hauran de justificar les actuacions 
realitzades, d’acord amb la memòria tècnica presentada i d’acord amb 
els terminis establits en l’annex I.

Article 7. Actuacions que reforcen la política social
Es valoraran positivament aquells projectes presentats per empreses 

que acrediten ocupar un percentatge de treballadors discapacitats supe-
rior respecte a la plantilla que l’empresa tenia amb anterioritat a esta 
convocatòria, i en general aquells que reunisquen els requisits previstos 
en la Llei 11/2003, de 10 d’abril, de la Generalitat, sobre l’Estatut de les 
Persones amb Discapacitat.

Així mateix, es valoraran positivament les actuacions dirigides o 
presentades per certes categories de persones desfavorides socialment 
que experimenten condicions, situacions i necessitats especials per a 
mamprendre activitats empresarials o inserir-se en el mercat laboral.

Article 8. Beneficiaris
1. Podrà acollir-se a estes ajudes qualsevol entitat o persona física 

o jurídica, de naturalesa pública o privada, incloses les Empreses de 
Servicis Energètics (ESE), depenent del que establix l’annex I per a 
cada programa i actuació objecte de suport. Excepcionalment, es podrà 
donar suport als projectes presentats per sol·licitants que reunisquen 
unes característiques diferents de les establides per a cada cas en el 
dit annex, quan s’estimen rellevants en atenció a les línies de política 
energètica.

Als efectes d’esta orde, s’entén per Empresa de Servicis Energètics 
(ESE) tota aquella persona jurídica que proporcione servicis energètics, 
en la forma definida en el paràgraf següent, en les instal·lacions o locals 
d’un usuari i afronte un cert grau de risc econòmic en fer-ho. Tot això, 
sempre que el pagament dels servicis prestats es base, ja siga en part o 
totalment, en l’obtenció d’estalvis d’energia per introducció de millo-
res de l’eficiència energètica i en el compliment dels altres requisits 
convinguts.

El servici energètic prestat per l’empresa de servicis energètics serà 
la utilitat derivada de la incorporació de tecnologies eficients en matèria 
d’estalvi d’energia. Este servici energètic haurà de prestar-se basant-se 
en un contracte que haurà de portar associat un estalvi d’energia verifi-
cable, mesurable o estimable.

2. Seran considerades PIME aquelles que complisquen la definició 
que establix l’annex I del Reglament CE número 800/2008, de la Comis-
sió, de 6 d’agost de 2008 (DOUE núm. L 214/38, de 09.08.2008).

3. No podran obtindre la condició de beneficiari les empreses en 
crisi, d’acord amb el que establix l’article 1, apartats 6.c i 7, del Regla-
ment CE número 800/2008, de la Comissió, de 6 d’agost de 2008, i 
d’acord amb el que establix l’article 4, apartat 5, del Reglament (CE) 
número 1857/2006, de la Comissió de 15 de desembre de 2006.

4. No podran obtindre la condició de beneficiari les empreses sub-
jectes a una orde de recuperació pendent després d’una decisió prèvia 
de la Comissió que haja declarat una ajuda il·legal i incompatible amb 
el mercat comú.

5. No podran obtindre la condició de beneficiaris els sol·licitants en 
què concórrega alguna de les circumstàncies previstes en l’article 13 de 
la Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions.

6. Amb caràcter general, els beneficiaris hauran de tindre el seu 
domicili, seu social o establiment de producció a la Comunitat Valen-
ciana, excepte per al cas de les Empreses de Servicis Energètics (ESE) 
i, en tot cas, els projectes objecte d’ajuda hauran d’estar localitzats en 
el dit territori.

7. La condició per a ser beneficiari haurà de mantindre’s fins al 
moment del pagament de la subvenció.

Artículo 6. Proyectos plurianuales
Serán considerados como proyectos plurianuales los presentados 

a las actuaciones «rehabilitación energética de la envolvente térmica 
de los edificios existentes» y «construcción de nuevos edificios con 
alta calificación energética», para los cuales se tendrán en cuenta las 
siguientes consideraciones:

a) Deberá indicarse en la memoria técnica cada una de sus fases y 
el ejercicio en que se realizarán.

b) De cada una de las fases, se deberán justificar las actuaciones 
realizadas, conforme a la memoria técnica presentada y de acuerdo a 
los plazos establecidos en el anexo I.

Artículo 7. Actuaciones que refuercen la política social
Se valorarán positivamente aquellos proyectos presentados por 

empresas que acrediten ocupar un porcentaje de trabajadores discapaci-
tados superior respecto a la plantilla que la empresa tenía con anterio-
ridad a la presente convocatoria, y en general aquellos que reúnan los 
requisitos previstos en la Ley 11/2003, de 10 de abril, de la Generalitat, 
sobre el Estatuto de las Personas con Discapacidad.

Asimismo, se valorarán positivamente las actuaciones dirigidas o 
presentadas por ciertas categorías de personas desfavorecidas social-
mente que experimenten condiciones, situaciones y necesidades espe-
ciales para emprender actividades empresariales o insertarse en el mer-
cado laboral.

Artículo 8. Beneficiarios
1. Podrá acogerse a estas ayudas cualquier entidad o persona física 

o jurídica, de naturaleza pública o privada, incluyendo las Empresas 
de Servicios Energéticos (ESE), dependiendo de lo establecido en el 
anexo I para cada programa y actuación apoyable. Excepcionalmente, 
se podrán apoyar los proyectos presentados por solicitantes que reúnan 
unas características distintas a las establecidas para cada caso en dicho 
anexo, cuando se estimen relevantes en atención a las líneas de política 
energética.

A los efectos de esta orden, se entiende por Empresa de Servicios 
Energéticos (ESE) toda aquella persona jurídica que proporcione ser-
vicios energéticos, en la forma definida en el párrafo siguiente, en las 
instalaciones o locales de un usuario y afronte cierto grado de riesgo 
económico al hacerlo. Todo ello, siempre que el pago de los servicios 
prestados se base, ya sea en parte o totalmente, en la obtención de aho-
rros de energía por introducción de mejoras de la eficiencia energética y 
en el cumplimiento de los demás requisitos convenidos.

El servicio energético prestado por la empresa de servicios ener-
géticos será la utilidad derivada de la incorporación de tecnologías efi-
cientes en materia de ahorro de energía. Este servicio energético deberá 
prestarse basándose en un contrato que deberá llevar asociado un ahorro 
de energía verificable, medible o estimable.

2. Serán consideradas PYME aquéllas que cumplan con la defini-
ción que establece el anexo I del Reglamento CE número 800/2008, 
de la Comisión, de 6 de agosto de 2008 (DOUE núm. L 214/38, de 
09.08.2008).

3. No podrán obtener la condición de beneficiario las empresas en 
crisis, de acuerdo a lo establecido en el artículo 1, apartados 6.c y 7, 
del Reglamento CE número 800/2008, de la Comisión, de 6 de agosto 
de 2008, y de acuerdo a lo establecido en el artículo 4, apartado 5, del 
Reglamento (CE) número 1857/2006, de la Comisión de 15 de diciem-
bre de 2006.

4. No podrán obtener la condición de beneficiario las empresas suje-
tas a una orden de recuperación pendiente tras una decisión previa de 
la comisión que haya declarado una ayuda ilegal e incompatible con el 
mercado común.

5. No podrán obtener la condición de beneficiarios los solicitantes 
en los que concurra alguna de las circunstancias previstas en el artículo 
13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones.

6. Con carácter general, los beneficiarios deberán tener su domicilio, 
sede social o establecimiento de producción en la Comunitat Valencia-
na, excepto para el caso de las Empresas de Servicios Energéticos (ESE) 
y, en todo caso, los proyectos objeto de ayuda deberán estar localizados 
en dicho territorio.

7. La condición para ser beneficiario habrá de mantenerse hasta el 
momento del pago de la subvención.

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj



CAPÍTOL II
Procediment

Article 9. Presentació de sol·licituds
1. Els sol·licitants hauran de presentar la documentació següent:
1.1. Sol·licitud i memòria tècnica.
a) Sol·licitud normalitzada, omplida en imprés-paper facilitat per 

l’AVEN o bé emprant el programa informàtic disponible en la pàgina 
web de l’Agència (<www.AVEN.es>). Les sol·licituds s’adequaran als 
models normalitzats i s’ompliran utilitzant els mitjans electrònics i/o 
telemàtics proporcionats i disponibles per l’AVEN a través de l’adreça 
d’Internet indicada anteriorment.

– Si la sol·licitud i la memòria tècnica es tramiten via telemàtica, 
només s’admetrà la presentació de sol·licituds, escrits i comunicacions 
davant del Registre Electrònic que estiguen firmats electrònicament per 
mitjà d’una firma electrònica avançada basada en un certificat recone-
gut, segons el que disposa el Decret 18/2004, de 13 de febrer, del Con-
sell de la Generalitat, de creació del Registre Telemàtic de la Generalitat 
i regulació de les notificacions telemàtiques de la Generalitat, i expedit 
per la Generalitat Valenciana o per qualsevol altre prestador de servicis 
de certificació amb què la Generalitat Valenciana haja firmat l’oportú 
conveni, que poden consultar-se en la pàgina web <http://www.pki.gva.
es/puntreg_c.htm>.

D’acord amb el que disposa el Decret 18/2004, de 13 de febrer, 
del Consell de la Generalitat, de creació del Registre Telemàtic de la 
Generalitat i la regulació de les notificacions telemàtiques de la Gene-
ralitat, s’incorpora el procediment arreplegat en esta orde a l’annex del 
dit decret, com a procediment susceptible de tramitació a través del 
Registre Electrònic de la Generalitat.

– Els sol·licitants que no utilitzen la firma electrònica avançada hau-
ran d’imprimir les pàgines preceptives resultants de l’ús del programa 
informàtic disponible en el web de l’AVEN i les presentaran, una vega-
da omplides amb les corresponents firmes originals, als llocs indicats 
en l’article 10.1.

b) Memòria tècnica del projecte, en funció del programa al qual se 
sol·liciten ajudes, firmada per tècnic competent, segons model disponi-
ble en el web (<www.aven.es>).

1.2. Documentació que ha d’acompanyar la sol·licitud. La dita docu-
mentació podrà igualment presentar-se utilitzant els mitjans telemàtics 
proporcionats per l’AVEN.

La presentació de la sol·licitud comportarà l’autorització del sol-
licitant, excepte manifestació en contra, que l’AVEN obtinga directa-
ment les dades relatives al compliment de les obligacions tributàries 
davant de l’administració i les obligacions davant de la Seguretat Social, 
i les dades d’identificació personal (DNI o NIE), segons el que preveu 
els articles 4 i 5 del Decret 165/2010, de 8 d’octubre, del Consell pel 
qual s’establixen mesures de simplificació i de reducció de càrregues 
administratives en els procediments gestionats per l’administració de 
la Generalitat i el seu sector públic. En cas de no autoritzar-se s’haurà 
d’aportar fotocòpia del DNI o NIE i certificats d’estar al corrent en 
el compliment de les obligacions tributàries i davant de la Seguretat 
Social.

a) Empreses i entitats sense ànim de lucre.
– Còpia de la targeta d’identificació fiscal del sol·licitant.
– Còpia de l’últim rebut de pagament de l’impost sobre activitats 

econòmiques (IAE). Si el sol·licitant es troba exempt del pagament del 
IAE haurà d’aportar còpia de la declaració censal d’alta (model 036 de 
l’Agència Tributària), així com una declaració responsable amb indica-
ció expressa del motiu de l’exempció, d’acord amb la legislació vigent. 
Finalment, si el sol·licitant realitza una activitat no subjecta a l’alta en 
el IAE haurà d’aportar una declaració responsable de la dita situació, 
d’acord amb la legislació vigent.

– Quan es tracte d’empreses la inscripció de les quals en el registre 
mercantil siga obligatòria, hauran de presentar nota simple del registre 
mercantil competent relativa a les dades del sol·licitant, si bé l’AVEN 
podrà requerir directament al dit sol·licitant la presentació d’algun docu-
ment concret.

– Quan es tracte de sol·licitants la inscripció dels quals en el Regis-
tre mercantil no siga obligatòria, hauran de presentar còpia del poder 
de representació registrat del firmant de la sol·licitud o, si és el cas, 
document equivalent segons les prescripcions legals. Igualment hau-

CAPÍTULO II
Procedimiento

Artículo 9. Presentación de solicitudes
1. Los solicitantes deberán presentar la siguiente documentación:
1.1. Solicitud y memoria técnica.
a) Solicitud normalizada, cumplimentada en impreso-papel facilita-

do por la AVEN o bien empleando el programa informático disponible 
en la página web de la Agencia (<www.aven.es>). Las solicitudes se 
adecuarán a los modelos normalizados y se rellenarán utilizando los 
medios electrónicos y/o telemáticos proporcionados y disponibles por la 
AVEN a través de la dirección de Internet indicada anteriormente.

– Si la solicitud y la memoria técnica se tramitan vía telemática, 
sólo se admitirá la presentación de solicitudes, escritos y comunica-
ciones ante el registro electrónico que estén firmados electrónicamente 
mediante una firma electrónica avanzada basada en un certificado reco-
nocido, según lo dispuesto en el Decreto 18/2004, de 13 de febrero, 
del Consell de la Generalitat, de creación del Registro Telemático de la 
Generalitat y regulación de las notificaciones telemáticas de la Genera-
litat, y expedido por la Generalitat Valenciana o por cualquier otro pres-
tador de servicios de certificación con el que la Generalitat Valenciana 
haya firmado el oportuno convenio, que pueden consultarse en la página 
web <http://www.pki.gva.es/puntreg_c.htm>.

De acuerdo con lo dispuesto en el Decreto 18/2004, de 13 de febre-
ro, del Consell de la Generalitat, de creación del Registro Telemático 
de la Generalitat y la regulación de las notificaciones telemáticas de la 
Generalitat, se incorpora el procedimiento recogido en esta orden al 
anexo de dicho Decreto, como procedimiento susceptible de tramitación 
a través del Registro Electrónico de la Generalitat.

– Los solicitantes que no utilicen la firma electrónica avanzada 
deberán imprimir las páginas preceptivas resultantes del uso del pro-
grama informático disponible en la web de la AVEN y las presentarán, 
una vez cumplimentadas con las correspondientes firmas originales, en 
los lugares indicados en el artículo 10.1.

b) Memoria técnica del proyecto, en función del programa al que se 
soliciten ayudas, firmada por técnico competente, según modelo dispo-
nible en la web (<www.aven.es>).

1.2. Documentación que debe acompañar a la solicitud. Dicha docu-
mentación podrá igualmente presentarse utilizando los medios telemáti-
cos proporcionados por la AVEN.

La presentación de la solicitud conllevará la autorización del soli-
citante, salvo manifestación en contra, a que la AVEN obtenga directa-
mente los datos relativos al cumplimiento de las obligaciones tributarias 
frente a la administración y obligaciones frente a la seguridad social, y 
los datos de identificación personal (DNI ó NIE), según lo previsto en 
los artículos 4 y 5 del Decreto 165/2010, de 8 de octubre, del Consell 
por el que se establecen medidas de simplificación y de reducción de 
cargas administrativas en los procedimientos gestionados por la admi-
nistración de la Generalitat y su sector público. En caso de no autori-
zarse se deberá aportar fotocopia del DNI ó NIE y certificados de estar 
al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y frente 
a la seguridad social.

a) Empresas y entidades sin ánimo de lucro.
– Copia de la tarjeta de identificación fiscal del solicitante.
– Copia del último recibo de pago del impuesto sobre actividades 

económicas (IAE). Si el solicitante se encuentra exento del pago del 
IAE deberá aportar copia de la declaración censal de alta (modelo 036 
de la Agencia Tributaria), así como una declaración responsable con 
indicación expresa del motivo de la exención, de acuerdo con la legisla-
ción vigente. Por último, si el solicitante realiza una actividad no sujeta 
al alta en el IAE deberá aportar una declaración responsable de dicha 
situación, de acuerdo con la legislación vigente.

– Cuando se trate de empresas cuya inscripción en el Registro Mer-
cantil sea obligatoria, deberán presentar Nota Simple del Registro Mer-
cantil competente relativa a los datos del solicitante, si bien la AVEN 
podrá requerir directamente a dicho solicitante la presentación de algún 
documento concreto.

– Cuando se trate de solicitantes cuya inscripción en el registro mer-
cantil no sea obligatoria, deberán presentar copia del poder de represen-
tación registrado del firmante de la solicitud o, en su caso, documen-
to equivalente según las prescripciones legales. Igualmente deberán 
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ran de presentar còpia del contracte/de l’acta de constitució i estatuts 
vigents registrats.

– Còpia d’un extracte o certificat bancari que justifique la titularitat 
del compte de cobrament de l’ajuda. La titularitat del compte haurà de 
correspondre al sol·licitant.

b) Entitats locals.
– Còpia de la targeta d’identificació fiscal.
– Acreditació de la representació legal del firmant.
– Còpia d’un extracte o certificat bancari que justifique la titularitat 

del compte de cobrament de l’ajuda. La titularitat del compte haurà de 
correspondre al sol·licitant.

c) Particulars.
– Còpia d’un extracte o certificat bancari que justifique la titularitat 

del compte de cobrament de l’ajuda. La titularitat del compte haurà de 
correspondre al sol·licitant.

1.3. Documentació complementària.
a) Quan l’import de la despesa subvencionable supere la quantia 

de 30.000 euros en el supòsit de cost per execució d’obra, o de 12.000 
euros en el supòsit de subministrament de béns d’equip o prestació de 
servicis per empreses de consultoria o assistència tècnica, el sol·licitant 
de l’ajuda haurà d’aportar també justificació d’haver sol·licitat com a 
mínim tres ofertes de diferents proveïdors, llevat que per les especials 
característiques de les despeses subvencionables no hi haja en el mercat 
suficient nombre d’entitats que ho subministren o presten, i així es faça 
constar en un informe. L’elecció entre les ofertes presentades serà la 
més econòmica, i es justificarà en una memòria l’elecció en un altre 
sentit.

b) Els sol·licitants d’estes ajudes hauran de presentar declaració 
responsable de subvencions concedides per altres administracions públi-
ques o ens públics o privats, per al finançament del projecte objecte de 
sol·licitud d’ajuda per esta orde. En el cas dels programes acollits al 
reglament de minimis declaració responsable de qualsevol projecte del 
sol·licitant subvencionat en règim de minimis durant els dos exercicis 
fiscals anteriors i durant l’exercici fiscal en curs. Les dites declaracions 
responsables hauran de ser omplides emprant el programa informàtic 
disponible en la pàgina web de l’Agència (<www.aven.es>).

c) Els sol·licitants d’estes ajudes hauran de presentar declaració res-
ponsable de no estar sotmesos en cap de les prohibicions de l’article 13 
de la Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subvencions, per a 
poder obtindre la condició de beneficiaris de subvencions.

d) Ubicació exacta del projecte, i indicar les coordenades UTM de 
la instal·lació.

e) Qualsevol altra documentació que es detalle en l’annex I segons 
els diferents programes i actuacions.

f) En el cas d’instal·lacions en modalitat de venda d’energia a ter-
cers, el sol·licitant haurà de presentar a més una còpia del contracte, 
subscrit davant de notari entre les parts, amb una duració mínima de 
cinc anys, firmat pel client final (usuari final de l’energia) i per l’ESE, 
en què s’especifiquen les condicions jurídiques, tècniques i econòmi-
ques per a la implantació i l’explotació de la instal·lació, així com les 
condicions de compra/venda de l’energia o, almenys, amb caràcter 
provisional, preacord firmat entre les parts en què s’especifiquen les 
esmentades condicions. En el cas de presentar este últim document, 
el sol·licitant haurà de presentar el contracte anteriorment indicat en 
el moment d’acreditar la realització del projecte, junt amb la resta de 
documentació indicada en l’article 16.

g) En el cas d’empreses que sol·liciten estes ajudes hauran de pre-
sentar declaració responsable sobre el compliment de la normativa d’in-
tegració laboral de persones amb discapacitat o si és el cas, l’exempció 
de la dita obligació, en els termes establits en l’article 5 del Decret 
279/2004, de 17 de desembre, del Consell de la Generalitat.

2. Examinada la documentació aportada, si esta no reunix els requi-
sits exigits es requerirà l’interessat perquè en un termini de 10 dies, 
esmene la falta o acompanye la documentació necessària amb indicació 
que si així no ho fera es considerarà que ha desistit de la sol·licitud.

Els requeriments a què es fa referència en este article, així com qual-
sevol altre que poguera realitzar-se per l’AVEN i que resulten necessaris 
per a la resolució de l’expedient, podrà efectuar-se per correu ordinari, 
per fax o per correu electrònic, al número de fax o a l’adreça indicada 

presentar copia del contrato/acta de constitución y estatutos vigentes 
registrados.

– Copia de un extracto o certificado bancario que justifique la titu-
laridad de la cuenta de cobro de la ayuda. La titularidad de la cuenta 
deberá corresponder al solicitante.

b) Entidades locales.
– Copia de la tarjeta de identificación fiscal.
– Acreditación de la representación legal del firmante.
– Copia de un extracto o certificado bancario que justifique la titu-

laridad de la cuenta de cobro de la ayuda. La titularidad de la cuenta 
deberá corresponder al solicitante.

c) Particulares.
– Copia de un extracto o certificado bancario que justifique la titu-

laridad de la cuenta de cobro de la ayuda. La titularidad de la cuenta 
deberá corresponder al solicitante.

1.3. Documentación complementaria.
a) Cuando el importe del gasto subvencionable supere la cuantía de 

30.000 euros en el supuesto de coste por ejecución de obra, o de 12.000 
euros en el supuesto de suministro de bienes de equipo o prestación de 
servicios por empresas de consultoría o asistencia técnica, el solicitante 
de la ayuda deberá aportar también justificación de haber solicitado 
como mínimo tres ofertas de diferentes proveedores, salvo que por las 
especiales características de los gastos subvencionables no exista en el 
mercado suficiente número de entidades que lo suministren o presten, y 
así se haga constar en un informe. La elección entre las ofertas presen-
tadas deberá recaer en la más económica, justificando en una memoria 
la elección en otro sentido.

b) Los solicitantes de estas ayudas deberán presentar declaración 
responsable de subvenciones concedidas por otras administraciones 
públicas o entes públicos o privados, para la financiación del proyecto 
objeto de solicitud de ayuda por esta orden. En el caso de los programas 
acogidos al reglamento de mínimis declaración responsable de cualquier 
proyecto del solicitante subvencionado en régimen de mínimis duran-
te los dos ejercicios fiscales anteriores y durante el ejercicio fiscal en 
curso. Dichas declaraciones responsables deberán ser cumplimentadas 
empleando el programa informático disponible en la página web de la 
Agencia (<www.aven.es>).

c) Los solicitantes de estas ayudas deberán presentar declaración 
responsable de no estar incursos en ninguna de las prohibiciones del 
artículo 13 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Sub-
venciones, para poder obtener la condición de beneficiarios de subven-
ciones.

d) Ubicación exacta del proyecto, indicando las coordenadas UTM 
de la instalación.

e) Cualquier otra documentación que se detalle en el anexo I según 
los diferentes programas y actuaciones.

f) En el caso de instalaciones en modalidad de venta de energía a 
terceros, el solicitante deberá presentar además una copia del contra-
to, suscrito ante notario entre las partes, con una duración mínima de 
cinco años, firmado por el cliente final (usuario final de la energía) y 
por la ESE, especificando las condiciones jurídicas, técnicas y econó-
micas para la implantación y explotación de la instalación, así como 
las condiciones de compra/venta de la energía o, al menos, con carác-
ter provisional, pre-acuerdo firmado entre las partes especificando las 
citadas condiciones. En el caso de presentar este último documento, el 
solicitante deberá presentar el contrato anteriormente indicado en el 
momento de acreditar la realización del proyecto, junto con el resto de 
documentación indicada en el artículo 16.

g) En el caso de empresas que soliciten estas ayudas deberán pre-
sentar declaración responsable sobre el cumplimiento de la normativa 
de integración laboral de personas con discapacidad o en su caso, la 
exención de dicha obligación, en los términos establecidos en el artículo 
5 del Decreto 279/2004, de 17 de diciembre del Consell de la Genera-
litat.

2. Examinada la documentación aportada, si ésta no reúne los requi-
sitos exigidos se requerirá al interesado para que en un plazo de 10 días, 
subsane la falta o acompañe la documentación necesaria con indicación 
de que si así no lo hiciera se le tendrá por desistido de la solicitud.

Los requerimientos a los que se hace referencia en este artículo, así 
como cualquier otro que pudiera realizarse por la AVEN y que resul-
ten necesarios para la resolución del expediente, podrá efectuarse por 
correo ordinario, por fax ó por correo electrónico, al número de fax o 
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pel sol·licitant en la sol·licitud normalitzada, sempre que quede constàn-
cia de la recepció per aquell.

Els requeriments, les notificacions, les comunicacions o la docu-
mentació dels procediments emesos per mitjà de firma electrònica avan-
çada gaudiran de validesa i eficàcia, en els termes previstos en l’article 
45 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Règim Jurídic de les 
Administracions Públiques i del Procediment Administratiu Comú.

L’aportació de documents en contestació als requeriments referenci-
ats, es podrà realitzar a través de Registre Electrònic a través de l’adreça 
d’Internet de l’AVEN, i són aplicables els mateixos requisits sobre la 
utilització de firma electrònica avançada que els arreplegats en l’apartat 
1.1 d’este article.

3. Així mateix, es podrà requerir del sol·licitant en qualsevol 
moment qualssevulla altres dades, documents i informes complementa-
ris que resulten necessaris per a la resolució de l’expedient.

4. Les sol·licituds hauran de presentar-se abans de l’inici del pro-
jecte, amb la qual cosa es garantix l’efecte incentivador de l’ajuda. Els 
sol·licitants podran executar els projectes una vegada presentada la sol-
licitud, sense esperar que la concessió de l’ajuda es produïsca i sense 
que això prejutge la decisió que finalment s’adopte. En el cas de grans 
empreses que presenten sol·licitud a algun dels programes subjectes al 
Reglament General d’Exempció per Categories hauran d’acreditar, en 
l’apartat establit a este efecte en la memòria tècnica de cada actuació, 
que l’ajuda produirà un augment substancial del projecte o activitat 
quant a grandària, àmbit d’aplicació, import invertit o ritme d’execu-
ció.

Article 10. Lloc de presentació de sol·licituds i termini
1. Les sol·licituds i la documentació annexa podran presentar-se en 

la seu de l’Agència Valenciana de l’Energia a València, carrer Colom 
núm. 1, 4a planta. També podran presentar-se en les formes previstes 
en l’article 38.4 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Règim Jurí-
dic de les Administracions Públiques i del Procediment Administratiu 
Comú. En el cas que s’optara per presentar la sol·licitud en una oficina 
de Correus, haurà de fer-se en sobre obert perquè la instància siga data-
da i segellada per l’oficina de Correus abans de ser certificada.

2. El termini de presentació de sol·licituds serà de 45 dies naturals 
comptadors a partir de l’endemà de la publicació d’esta disposició en el 
Diari Oficial de la Comunitat Valenciana. En tot cas, quan el dia con-
cret de finalització del termini fóra dissabte o inhàbil en el municipi en 
què residira l’interessat o en la seu de l’AVEN, es prorrogarà al primer 
dia hàbil següent. 

3. En el cas de sol·licituds que es presenten davant del Registre 
Electrònic de la Generalitat, este emetrà automàticament un resguard 
acreditatiu de la presentació de la sol·licitud, que podrà ser arxivat o 
imprés per l’interessat, en els termes previstos en el Decret 18/2004, 
de 13 de febrer, del Consell de la Generalitat, de creació del Registre 
Telemàtic de la Generalitat i regulació de les notificacions telemàtiques 
de la Generalitat.

4. Depenent de les distintes actuacions, les sol·licituds d’ajuda es 
podran avaluar periòdicament fins que s’haja esgotat el crèdit consignat 
a este efecte.

5. A fi de potenciar l’èxit dels objectius d’esta orde, l’Agència 
Valenciana de l’Energia podrà traslladar les sol·licituds a altres pro-
grames o convocatòries d’ajudes, així com acollir projectes d’altres 
convocatòries d’ajudes de l’Agència, sempre que les característiques 
dels programes ho permeten.

Article 11. Procediment de concessió d’ajudes i criteris de valoració

El procediment de concessió de subvencions regulades en esta orde, 
serà, d’acord amb el que establix l’article 22 de la Llei 38/2003, General 
de Subvencions, el de concurrència competitiva, regulat en el capítol II 
del títol I de la Llei 38/2003, General de Subvencions.

Les ajudes s’atorgaran en atenció als criteris de valoració que s’indi-
quen en cada un dels programes en l’annex I, depenent de les actuacions 
objecte de suport.

a la dirección indicada por el solicitante en la solicitud normalizada, 
siempre que quede constancia de la recepción por aquel.

Los requerimientos, las notificaciones, las comunicaciones o la 
documentación de los procedimientos emitidos mediante firma electró-
nica avanzada gozarán de validez y eficacia, en los términos previstos 
en el artículo 45 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen 
Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Común.

La aportación de documentos en contestación a los requerimientos 
referenciados, se podrá realizar a través de Registro Electrónico a través 
de la dirección de Internet de la AVEN, siendo aplicables los mismos 
requisitos sobre la utilización de firma electrónica avanzada que los 
recogidos en el apartado 1.1 del presente artículo.

3. Asimismo, se podrá requerir del solicitante en cualquier momento 
cualesquiera otros datos, documentos e informes complementarios que 
resulten necesarios para la resolución del expediente.

4. Las solicitudes deberán presentarse antes del inicio del proyecto, 
con lo que se garantiza el efecto incentivador de la ayuda. Los solici-
tantes podrán ejecutar los proyectos una vez presentada la solicitud, 
sin esperar a que la concesión de la ayuda se produzca y sin que ello 
prejuzgue la decisión que finalmente se adopte. En el caso de grandes 
empresas que presenten solicitud a alguna de los programas sujetos 
al Reglamento General de Exención por Categorías deberán acredi-
tar, en el apartado establecido al efecto en la memoria técnica de cada 
actuación, que la ayuda producirá un aumento sustancial del proyecto o 
actividad en cuanto a tamaño, ámbito de aplicación, importe invertido 
o ritmo de ejecución.

Artículo 10. Lugar de presentación de solicitudes y plazo
1. Las solicitudes y la documentación anexa podrán presentarse en 

la sede de la Agencia Valenciana de la Energía en Valencia, calle Colón 
núm. 1, 4ª planta. También podrán presentarse en las formas previstas 
en el artículo 38.4 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen 
Jurídico de las Administraciones Públicas y del Procedimiento Admi-
nistrativo Común. En el caso de que se optara por presentar la solicitud 
en una oficina de Correos, deberá hacerse en sobre abierto para que la 
instancia sea fechada y sellada por la oficina de Correos antes de ser 
certificada.

2. El plazo de presentación de solicitudes será de 45 días naturales 
contados a partir del día siguiente al de la publicación de esta dispo-
sición en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana. En todo caso, 
cuando el día concreto de finalización del plazo fuera sábado o inhábil 
en el municipio en que residiese el interesado o en la sede de la AVEN, 
se prorrogará al primer día hábil siguiente. 

3. En el caso de solicitudes que se presenten ante el Registro Elec-
trónico de la Generalitat, éste emitirá automáticamente un resguardo 
acreditativo de la presentación de la solicitud, que podrá ser archivado 
o impreso por el interesado, en los términos previstos en el Decreto 
18/2004, de 13 de febrero, del Consell de la Generalitat, de creación del 
Registro Telemático de la Generalitat y regulación de las notificaciones 
telemáticas de la Generalitat.

4. Dependiendo de las distintas actuaciones, las solicitudes de ayuda 
se podrán ir evaluando periódicamente hasta que se haya agotado el 
crédito consignado al efecto.

5. Con el fin de potenciar el logro de los objetivos de la presente 
orden, la Agencia Valenciana de la Energía podrá trasladar las solici-
tudes a otros programas o convocatorias de ayudas, así como acoger 
proyectos de otras convocatorias de ayudas de la Agencia, siempre que 
las características de los programas lo permitan.

Artículo 11. Procedimiento de concesión de ayudas y criterios de valo-
ración

El procedimiento de concesión de subvenciones reguladas en la 
presente orden, será, de acuerdo con lo establecido en el artículo 22 de 
la Ley 38/2003, General de Subvenciones, el de concurrencia compe-
titiva, regulado en el capítulo II del título I de la Ley 38/2003, General 
de Subvenciones.

Las ayudas se otorgarán en atención a los criterios de valoración que 
se relacionan en cada uno de los programas en el anexo I, dependiendo 
de las actuaciones apoyables.
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Article 12. Resolució de la concessió d’ajudes
1. L’òrgan administratiu instructor, entenent com a tal el cap d’Àrea 

d’Energia de l’AVEN, podrà requerir del sol·licitant l’aportació addici-
onal de qualssevol altres documents, informes o dades complementàries 
que estime necessaris per a resoldre sobre la sol·licitud presentada.

2. Les ajudes seran concedides pel president de l’Agència Valencia-
na de l’Energia, mitjançant una resolució de concessió. Amb un informe 
previ d’una comissió d’avaluació, composta pels caps dels departaments 
jurídic, d’eficiència energètica i del departament de planificació, estudis 
i energies renovables de l’AVEN, el director de l’Agència elevarà pro-
posta al president, que dictarà una resolució de concessió d’ajudes.

3. Les resolucions de concessió fixaran la quantia i incorporaran, 
si és el cas, les condicions i obligacions operatives que afecten el des-
envolupament del projecte, que en cap cas podran contravindre el que 
disposa esta orde.

4. La resolució de concessió es notificarà de forma individualitza-
da a cada interessat, en els termes previstos en l’article 58 de la Llei 
30/1992, de 26 de novembre, de Règim Jurídic de les Administracions 
Públiques i del Procediment Administratiu Comú.

5. La resolució de concessió de les ajudes es publicarà en el Diari 
Oficial de la Comunitat Valenciana (DOCV) en compliment d’allò que 
s’ha establit en la Llei 38/2003, de 17 de novembre, General de Subven-
cions, sobre publicitat de les subvencions concedides.

6. El termini màxim per a resoldre i notificar la concessió d’ajudes 
serà de sis mesos comptadors des del dia de la publicació d’esta orde en 
el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana. Transcorregut el termini 
sense que hi haja una resolució, s’entendrà desestimada la sol·licitud 
de concessió d’ajuda, en els termes previstos en l’article 44 de la Llei 
30/1992, de 26 de novembre, de Règim Jurídic de les Administracions 
Públiques i Procediment Administratiu Comú, i en l’article 55 de la Llei 
9/2001, de 27 de desembre, de Mesures Fiscals, de Gestió Administrati-
va i Financera, i d’Organització de la Generalitat.

7. Les resolucions a què es referixen els paràgrafs anteriors posen fi 
a la via administrativa i contra estes podrà interposar-se recurs potesta-
tiu de reposició davant del president de l’AVEN en el termini d’un mes, 
comptador des de l’endemà de la notificació d’estes, d’acord amb el que 
establixen els articles 116 i 117 de la Llei 30/1992, de 26 de novembre, 
de Règim Jurídic de les Administracions Públiques i del Procediment 
Administratiu Comú; o bé recurs contenciós administratiu davant del 
jutjat competent, en el termini de dos mesos comptadors des de l’en-
demà de la notificació de la resolució de concessió corresponent, de 
conformitat amb el que preveu l’article 46.1 de la Llei 29/1998, de 13 de 
juliol, Reguladora de la Jurisdicció Contenciosa Administrativa.

Article 13. Resolució d’incidències
1. És competència del director de l’Agència Valenciana de l’Ener-

gia, la resolució de les incidències que es produïsquen amb anterioritat 
o posterioritat a la concessió, i en especial els supòsits de:

– Canvis de titularitat.
– Canvis d’ubicació.
– Pròrrogues per a l’execució del projecte i per al compliment de les 

condicions particulars de la concessió amb caràcter excepcional.

– Modificacions justificades pel beneficiari del projecte inicial, 
entre altres, canvis en la denominació del projecte o de les característi-
ques tècniques d’este.

– Pròrrogues del termini per a l’aportació de documents acreditatius 
de l’execució del projecte o d’altres documents exigits als beneficiaris, 
als efectes de liquidació de l’ajuda.

2. Es delega en el director de l’Agència la resolució dels expedients 
de desistiment, minoració i revocació.

3. En qualsevol moment de la vigència de l’expedient, el benefi-
ciari haurà d’actualitzar la documentació presentada que haguera patit 
alguna modificació i comunicar, altres ajudes públiques o privades que 
haguera obtingut o sol·licitat amb posterioritat a la data de presentació 
de la sol·licitud.

Artículo 12. Resolución de la concesión de ayudas
1. El órgano administrativo instructor, entendiendo por tal el jefe 

de Área de Energía de la AVEN, podrá requerir del solicitante la apor-
tación adicional de cualesquiera otros documentos, informes o datos 
complementarios que estime necesarios para resolver sobre la solicitud 
presentada.

2. Las ayudas serán concedidas por el presidente de la Agencia 
Valenciana de la Energía, mediante resolución de concesión. Previo 
informe de una comisión de evaluación, compuesta por los jefes de los 
departamentos jurídico, de eficiencia energética y del departamento de 
planificación, estudios y energías renovables de la AVEN, el director de 
la Agencia elevará propuesta al presidente, quien dictará resolución de 
concesión de ayudas.

3. Las resoluciones de concesión fijarán la cuantía e incorporarán en 
su caso las condiciones y obligaciones operativas que afecten al desa-
rrollo del proyecto, que en ningún caso podrán contravenir lo dispuesto 
en esta orden.

4. La resolución de concesión se notificará de forma individualizada 
a cada interesado, en los términos previstos en el artículo 58 de la Ley 
30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administra-
ciones Públicas y del Procedimiento Administrativo Común.

5. La resolución de concesión de las ayudas se publicará en el Diari 
Oficial de la Comunitat Valenciana (DOCV) en cumplimiento de lo 
establecido en Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subven-
ciones, sobre publicidad de las subvenciones concedidas.

6. El plazo máximo para resolver y notificar la concesión de ayudas 
será de seis meses contados desde el día de la publicación de la presen-
te orden en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana. Transcurrido 
el plazo sin que haya recaído resolución, se entenderá desestimada la 
solicitud de concesión de ayuda, en los términos previstos en el artículo 
44 de la Ley 30/1992, de 26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las 
Administraciones Públicas y Procedimiento Administrativo Común, 
y en el artículo 55 de la Ley 9/2001, de 27 de diciembre, de Medidas 
Fiscales, de Gestión Administrativa y Financiera, y de Organización de 
la Generalitat.

7. Las resoluciones a que se refieren los párrafos anteriores agotan la 
vía administrativa y contra ellas podrá interponerse recurso potestativo 
de reposición ante el presidente de la AVEN en el plazo de un mes, con-
tado desde el día siguiente al de la notificación de las mismas, de acuer-
do con lo establecido en los artículos 116 y 117 de la Ley 30/1992, de 
26 de noviembre, de Régimen Jurídico de las Administraciones Públicas 
y del Procedimiento Administrativo Común; o bien recurso contencioso 
administrativo ante el juzgado competente, en el plazo de dos meses a 
contar desde el siguiente al de la notificación de la resolución de con-
cesión correspondiente, de conformidad con lo previsto en el artículo 
46.1 de la Ley 29/1998, de 13 de julio, Reguladora de la Jurisdicción 
Contencioso-Administrativa.

Artículo 13. Resolución de incidencias
1. Es competencia del director de la Agencia Valenciana de la Ener-

gía, la resolución de las incidencias que se produzcan con anterioridad 
o posterioridad a la concesión, y en especial los supuestos de:

– Cambios de titularidad.
– Cambios de ubicación.
– Prórrogas para la ejecución del proyecto y para el cumplimiento 

de las condiciones particulares de la concesión con carácter excepcio-
nal.

– Modificaciones justificadas por el beneficiario del proyecto ini-
cial, entre ellas, cambios en la denominación del proyecto o de las 
características técnicas del mismo.

– Prórrogas del plazo para la aportación de documentos acreditati-
vos de la ejecución del proyecto o de otros documentos exigidos a los 
beneficiarios, a los efectos de liquidación de la ayuda.

2. Se delega en el director de la Agencia la resolución de los expe-
dientes de desistimiento, minoración y revocación.

3. En cualquier momento de la vigencia del expediente, el beneficia-
rio deberá actualizar la documentación presentada que hubiese sufrido 
alguna modificación y comunicar, otras ayudas públicas o privadas que 
hubiera obtenido o solicitado con posterioridad a la fecha de presenta-
ción de la solicitud.
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Article 14. Control de les accions
1. Tant l’Agència Valenciana de l’Energia com l’Institut per a la 

Diversificació i Estalvi d’Energia, pels seus propis mitjans o a través 
d’òrgan o entitat que designen, podran en tot moment efectuar totes les 
actuacions de verificació, comprovació i inspecció del projecte o instal-
lació objecte d’ajuda que consideren necessàries, sense perjuí de les 
dutes a terme, si és el cas, per les unitats del Fons Europeu de Desenvo-
lupament Regional (FEDER), o altres fons. La impossibilitat d’efectuar 
les dites accions podrà donar lloc a la revocació de l’ajuda concedida i, 
si és el cas, al reintegrament de les quantitats percebudes.

2. El beneficiari està obligat a sotmetre’s a les actuacions de control 
financer de la Intervenció General de la Generalitat.

Article 15. Obligacions dels beneficiaris
Seran obligacions del beneficiari:
a) Realitzar l’activitat objecte de la subvenció i acreditar la seua 

realització en la forma fixada en la notificació de l’ajuda.
b) Respondre de la veracitat dels documents aportats.
c) Actualitzar la documentació presentada que haguera patit alguna 

modificació o la vigència de la qual haguera finalitzat amb anterioritat 
a la liquidació de les ajudes.

d) Acreditar la seua personalitat jurídica, referida al moment de sol-
licitud de l’ajuda, en la forma i termini que s’establisca per l’Agència 
Valenciana de l’Energia.

e) Prestar servicis a preu de mercat i no mamprendre activitats 
econòmiques que repercutisquen en tercers, de manera que falsegen o 
amenacen falsejar la competència, quan el beneficiari siga una entitat 
sense ànim de lucre.

f) Indicar si el projecte està subjecte a declaració d’impacte ambi-
ental d’acord amb la legislació vigent. 

g) Les instal·lacions es realitzaran complint els reglaments i les nor-
matives que els siguen aplicables.

h) Les inversions que hagen rebut ajuda en el marc d’esta orde hau-
ran de mantindre’s durant un mínim de cinc anys.

Article 16. Termini per a la realització i documentació justificativa de 
les inversions

1. La liquidació de les ajudes s’efectuarà una vegada executat el 
projecte en la seua totalitat o en les fases previstes, d’acord amb la sol-
licitud presentada i en els termes fixats per a la concessió de l’ajuda. 
Als efectes d’esta orde, es considerarà que l’actuació o projecte es troba 
executat en la seua totalitat quan els equips instal·lats, així com, si és 
el cas, les instal·lacions receptores o de consum final de l’energia, es 
troben en funcionament o, almenys, en capacitat de funcionar, i és en 
qualsevol cas el criteri de l’AVEN el que prevaldrà en cas de dubte.

2. Els beneficiaris hauran d’acreditar la realització de l’actuació 
objecte de la subvenció en la forma fixada en la notificació de l’ajuda, 
amb data límit 1 de desembre de 2011 per als projectes amb suports amb 
fons de la Generalitat i 30 d’abril de 2012, per als projectes amb suport 
exclusivament amb fons provinents del conveni de col·laboració entre 
l’AVEN i l’IDAE, llevat que per circumstàncies concurrents es determi-
ne un termini distint en la resolució de concessió de l’ajuda. A causa de 
la complexitat dels projectes inclosos dins de l’actuació «rehabilitació 
energètica de l’envoltant tèrmica dels edificis existents» i «construcció 
de nous edificis amb alta qualificació energètica», la justificació d’estos 
projectes es realitzarà segons els terminis i característiques que s’indi-
quen en l’annex I.

3. Als efectes d’acreditar la realització de l’actuació objecte de sub-
venció, els beneficiaris hauran de presentar:

a) Justificants de despesa, segons s’indique en la notificació de con-
cessió de l’ajuda o en el conveni de col·laboració, presentar factures que 
hauran de complir allò que disposa el Reial Decret 1496/2003, de 28 de 
novembre i la resta de normativa vigent.

b) Justificants de pagament, són vàlids els següents, llevat que s’es-
pecifiqui d’una altra forma en algun programa o actuació:

– Pagaments per mitjà d’entitat financera: còpia de l’extracte ban-
cari junt amb còpia del xec nominatiu o de l’orde de transferència que 
acredite que el destinatari del pagament coincidix amb l’emissor de la 
factura.

Artículo 14. Control de las acciones
1. Tanto la Agencia Valenciana de la Energía como el Instituto para 

la Diversificación y Ahorro de Energía, por sus propios medios o a tra-
vés de órgano o entidad que designen, podrán en todo momento efectuar 
cuantas actuaciones de verificación, comprobación e inspección del pro-
yecto o instalación objeto de ayuda consideren necesarias, sin perjuicio 
de las llevadas a cabo, en su caso, por las unidades del Fondo Europeo 
de Desarrollo Regional (FEDER), u otros fondos. La imposibilidad de 
efectuar dichas acciones podrá dar lugar a la revocación de la ayuda 
concedida y, en su caso, al reintegro de las cantidades percibidas.

2. El beneficiario está obligado a someterse a las actuaciones de 
control financiero de la Intervención General de la Generalitat.

Artículo 15. Obligaciones de los beneficiarios
Serán obligaciones del beneficiario:
a) Realizar la actividad objeto de la subvención y acreditar su reali-

zación en la forma fijada en la notificación de la ayuda.
b) Responder de la veracidad de los documentos aportados.
c) Actualizar la documentación presentada que hubiese sufrido algu-

na modificación o cuya vigencia hubiese finalizado con anterioridad a 
la liquidación de las ayudas.

d) Acreditar su personalidad jurídica, referida al momento de soli-
citud de la ayuda, en la forma y plazo que se establezca por la Agencia 
Valenciana de la Energía.

e) Prestar servicios a precio de mercado y no emprender actividades 
económicas que repercutan en terceros, de manera que falseen o ame-
nacen falsear la competencia, cuando el beneficiario sea una entidad 
sin ánimo de lucro.

f) Indicar si el proyecto está sujeto a declaración de impacto ambien-
tal de acuerdo a la legislación vigente. 

g) Las instalaciones se realizarán cumpliendo los reglamentos y 
normativas que les sean aplicables.

h) Las inversiones que hayan recibido ayuda en el marco de esta 
orden deberán mantenerse durante un mínimo de cinco años.

Articulo 16. Plazo para la realización y documentación justificativa 
de las inversiones

1. La liquidación de las ayudas se efectuará una vez ejecutado el 
proyecto en su totalidad o en las fases previstas, de acuerdo con la soli-
citud presentada y en los términos fijados para la concesión de la ayuda. 
A efectos de esta orden, se considerará que la actuación o proyecto se 
encuentra ejecutado en su totalidad cuando los equipos instalados, así 
como, en su caso, las instalaciones receptoras o de consumo final de 
la energía, se encuentren en funcionamiento o, al menos, en capacidad 
de funcionar, siendo en cualquier caso el criterio de la AVEN el que 
prevalecerá en caso de duda.

2. Los beneficiarios deberán acreditar la realización de la actuación 
objeto de la subvención en la forma fijada en la notificación de la ayuda, 
con fecha límite 1 de diciembre de 2011, para los proyectos apoyados 
con fondos de la Generalitat y 30 de abril de 2012, para los proyectos 
apoyados exclusivamente con fondos provenientes del convenio de cola-
boración entre la AVEN y el IDAE, salvo que por circunstancias con-
currentes se determine un plazo distinto en la resolución de concesión 
de la ayuda. Debido a la complejidad de los proyectos incluidos dentro 
de la actuación «rehabilitación energética de la envolvente térmica de 
los edificios existentes» y «construcción de nuevos edificios con alta 
calificación energética», la justificación de estos proyectos se realizará 
según los plazos y características que se indican en el anexo I.

3. A los efectos de acreditar la realización de la actuación objeto de 
subvención, los beneficiarios deberán presentar:

a) Justificantes de gasto, según se indique en la notificación de con-
cesión de la ayuda o en el convenio de colaboración, presentando fac-
turas que deberán cumplir lo dispuesto por el Real Decreto 1496/2003, 
de 28 de noviembre y demás normativa vigente.

b) Justificantes de pago, siendo válidos los siguientes, salvo que se 
especifique de otra forma en algún programa o actuación:

– Pagos mediante entidad financiera: copia del extracto bancario 
junto con copia del cheque nominativo o de la orden de transferencia 
que acredite que el destinatario del pago coincide con el emisor de la 
factura.
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– Pagaments ajornats per mitjà d’efectes avalats: còpia de l’ex-
tracte bancari on figuren els pagaments i còpia dels efectes vençuts i 
pagats. Els ajornaments encara no vençuts únicament podran acceptar-
se si s’acompanyen d’una carta del proveïdor que indique que disposa 
d’efectes (assenyalant el seu import) per a fer efectiu el pagament de la 
dita factura, i d’un certificat de l’entitat financera on conste que estan 
avalats pel banc. En tot cas, només es consideraran vàlids els efectes 
ajornats la data de venciment dels quals siga anterior al 27 de setembre 
de 2012, excepte per a les actuacions «rehabilitació energètica de l’en-
voltant tèrmica dels edificis existents» i «construcció de nous edificis 
amb alta qualificació energètica», en les quals la data de venciment dels 
pagaments ajornats haurà de ser anterior al 27 de setembre de 2012 per 
a la primera fase i al 27 de setembre de 2013 per a la segona fase.

– Pagaments per mitjà de la modalitat de confirmació de pagaments 
(factoring o confirming): document acreditatiu del pagament de l’enti-
tat financera a l’empresa instal·ladora, així com document acreditatiu 
del pagament efectiu del sol·licitant/beneficiari a l’entitat financera, en 
relació amb l’operació. Només es consideraran vàlides les operacions el 
pagament efectiu de les quals del sol·licitant/beneficiari a l’entitat finan-
cera es produïsca amb anterioritat al 27 de setembre de 2012, excepte 
per a les actuacions «rehabilitació energètica de l’envoltant tèrmica dels 
edificis existents» i «construcció de nous edificis amb alta qualificació 
energètica», en les quals el pagament efectiu del sol·licitant/beneficiari 
a l’entitat financera haurà de produir-se amb anterioritat al 27 de setem-
bre de 2012 per a la primera fase i al 27 de setembre de 2013 per a la 
segona fase.

– Carta de crèdit irrevocable.
– No podran ser subvencionades les despeses que siguen finançades 

per mitjà de mecanismes d’arrendament financer, lísing, rènting o sem-
blants, ni aquelles accions finançades per tercers, per mitjà de convenis 
o contractes en què la propietat dels béns objecte de l’acció no pertanga 
al beneficiari dins del període subvencionable.

– No es consideraran vàlids els pagaments en efectiu.
– Només es consideraran vàlids els justificants de pagament que es 

troben referits el sol·licitant de l’ajuda.
c) Fotografies de la instal·lació i dels equips principals, en la seua 

ubicació definitiva.
d) Qualsevol altra documentació que s’indique en l’annex I segons 

els diferents programes i actuacions.
4. Només seran tinguts en compte els justificants de despesa i de 

pagament de data posterior al registre d’entrada del document de sol-
licitud d’ajuda.

5. No s’acceptaran com a justificants de realització del projecte, les 
factures derivades de la contractació amb empreses o entitats vinculades 
al beneficiari de l’ajuda, excepte justificació expressa que haurà de ser 
valorada per l’Agència Valenciana de l’Energia. S’entén per empresa o 
entitat vinculada aquella en què el beneficiari puga exercir, directament 
o indirectament, una influència dominant, o aquelles que puguen exer-
cir-la sobre este o que de la mateixa manera que el beneficiari, estiguen 
sotmeses a la influència dominant d’una altra empresa o entitat per raó 
de propietat, participació financera o normes que la regulen. Es presumi-
rà que hi ha influència dominant quan una empresa o entitat directament 
o indirectament, en relació amb una altra, estiga en possessió d’un 25% 
del capital subscrit, d’un 25% dels vots inherents a les participacions 
emeses per l’empresa o entitat, o puguen designar almenys el 25% dels 
membres de l’òrgan d’administració, direcció o control de l’empresa.

Article 17. Minoració i resolució de les ajudes
1. L’alteració d’algunes de les característiques del projecte la sub-

venció del qual haja sigut aprovada, inclosa la disminució de l’estalvi 
energètic realment obtingut, l’incompliment de condicions i terminis 
establits en la resolució, l’execució parcial de la inversió, la insuficient 
justificació de les despeses efectivament realitzades i la concessió amb 
posterioritat a la presentació de la sol·licitud d’altres ajudes públiques o 
privades, que en el seu conjunt excedisquen dels límits establits, podrà 
donar lloc a la minoració de la subvenció concedida.

2. L’incompliment pel beneficiari de qualsevol dels requisits, de les 
condicions i de la resta de circumstàncies que van donar lloc a l’atorga-

– Pagos aplazados mediante efectos avalados: copia del extracto 
bancario donde figuren los pagos y copia de los efectos vencidos y 
pagados. Los aplazamientos todavía no vencidos únicamente podrán 
aceptarse si se acompañan de una carta del proveedor indicando que 
dispone de efectos (señalando su importe) para hacer efectivo el pago de 
dicha factura, y de un certificado de la entidad financiera donde conste 
que están avalados por el banco. En cualquier caso, solo se considerarán 
válidos los efectos aplazados cuya fecha de vencimiento sea anterior al 
27 de septiembre de 2012, excepto para las actuaciones «rehabilitación 
energética de la envolvente térmica de los edificios existentes» y «cons-
trucción de nuevos edificios con alta calificación energética», en las que 
la fecha de vencimiento de los pagos aplazados deberá ser anterior al 
27 de septiembre de 2012 para la primera fase y al 27 de septiembre de 
2013 para la segunda fase.

– Pagos mediante la modalidad de «factoring» o «confirming»: 
documento acreditativo del pago de la entidad financiera a la empresa 
instaladora, así como documento acreditativo del pago efectivo del soli-
citante/beneficiario a la entidad financiera, en relación con la operación. 
Solo se considerarán válidas las operaciones cuyo pago efectivo del 
solicitante/beneficiario a la entidad financiera se produzca con anterio-
ridad al 27 de septiembre de 2012, excepto para las actuaciones «rehabi-
litación energética de la envolvente térmica de los edificios existentes» 
y «construcción de nuevos edificios con alta calificación energética», 
en las que el pago efectivo del solicitante / beneficiario a la entidad 
financiera deberá producirse con anterioridad al 27 de septiembre de 
2012 para la primera fase y al 27 de septiembre de 2013 para la segunda 
fase.

– Carta de crédito irrevocable.
– No podrán ser subvencionados los gastos que sean financiados 

mediante mecanismos de arrendamiento financiero, «leasing», «ren-
ting» o similares, ni aquellas acciones financiadas por terceros, median-
te convenios o contratos en los que la propiedad de los bienes objeto 
de la acción no pertenezca al beneficiario dentro del período subven-
cionable.

– No se considerarán válidos los pagos en efectivo.
– Sólo se considerarán válidos los justificantes de pago que se 

encuentren referidos al solicitante de la ayuda.
c) Fotografías de la instalación y de los equipos principales, en su 

ubicación definitiva.
d) Cualquier otra documentación que se indique en el anexo I según 

los diferentes programas y actuaciones.
4. Sólo serán tenidos en cuenta los justificantes de gasto y de pago 

de fecha posterior al registro de entrada del documento de solicitud de 
ayuda.

5. No se aceptarán como justificantes de realización del proyec-
to, las facturas derivadas de la contratación con empresas o entidades 
vinculadas al beneficiario de la ayuda, salvo justificación expresa que 
deberá ser valorada por la Agencia Valenciana de la Energía. Se entiende 
por empresa o entidad vinculada aquella en la que el beneficiario pueda 
ejercer, directa ó indirectamente, una influencia dominante, o aquellas 
que puedan ejercerla sobre él o que del mismo modo que el beneficiario, 
estén sometidas a la influencia dominante de otra empresa o entidad por 
razón de propiedad, participación financiera o normas que la regulen. 
Se presumirá que existe influencia dominante cuando una empresa ó 
entidad directa ó indirectamente, con relación a otra, esté en posesión 
de un 25% del capital suscrito, de un 25% de los votos inherentes a las 
participaciones emitidas por la empresa o entidad, o puedan designar al 
menos el 25% de los miembros del órgano de administración, dirección 
o control de la empresa.

Artículo 17. Minoración y resolución de las ayudas
1. La alteración de algunas de las características del proyecto cuya 

subvención haya sido aprobada, incluyendo la disminución del ahorro 
energético realmente obtenido, el incumplimiento de condiciones y pla-
zos establecidos en la resolución, la ejecución parcial de la inversión, 
la insuficiente justificación de los gastos efectivamente realizados y la 
concesión con posterioridad a la presentación de la solicitud de otras 
ayudas públicas o privadas, que en su conjunto excedan de los límites 
establecidos, podrá dar lugar a la minoración de la subvención conce-
dida.

2. El incumplimiento por el beneficiario de cualquiera de los requisi-
tos, condiciones y demás circunstancias que dieron lugar al otorgamiento 
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ment de la subvenció, la variació de la finalitat de l’actuació o la falta de 
justificació de la realització del projecte, podrà donar lloc a la revocació 
de la subvenció i l’obligació de reintegrar les ajudes percebudes i els 
interessos de demora des del moment de pagament d’esta basant-se en 
el que disposa el títol II de la Llei 38/2003, General de Subvencions.

Article 18. Publicitat comunitària. Obligacions
En el cas que l’ajuda obtinguda estiga cofinançada pel Fons Euro-

peu de Desenvolupament Regional (FEDER), el beneficiari haurà:
a) D’acceptar la seua inclusió en la llista pública de beneficiaris 

que s’arreplega en l’article 7, apartat 2, lletra d, del Reglament (CE) 
1828/2006, de la Comissió de 8 de desembre de 2006.

b) En el cas d’inversions en infraestructures amb participació públi-
ca superior a 500.000 euros, durant l’execució s’instal·larà un cartell 
en què s’arreplegue el tipus i nom de l’actuació, l’emblema de la Unió 
Europea, la referència al Fons Europeu de Desenvolupament Regional 
i la declaració «Una manera de fer Europa».

c) En el cas d’inversions en infraestructures o compra d’un objecte 
físic amb participació pública superior a 500.000 euros, s’instal·laran 
plaques explicatives permanents visibles i de grans dimensions, com 
molt tard sis mesos després de finalitzar l’operació, en les quals s’arre-
plegue el tipus i nom de l’actuació, l’emblema de la Unió Europea, la 
referència al Fons Europeu de Desenvolupament Regional i la declara-
ció «Una manera de fer Europa».

d) En tot cas el beneficiari s’assegurarà que les parts que interve-
nen en el projecte han sigut informades del finançament comunitari i 
anunciarà que el projecte ha sigut seleccionat en el marc del Programa 
Operatiu FEDER de la Comunitat Valenciana 2007-2013, a través de 
les accions següents:

– Identificar els béns tangibles subvencionats amb els adhesius que 
li seran facilitats amb la notificació de concessió de la subvenció.

– Incloure el logotip FEDER en qualsevol document relacionat amb 
el projecte o activitat subvencionada.

– Incloure una declaració en què s’informe que el projecte ha sigut 
cofinançat pel Programa Operatiu FEDER de la Comunitat Valencia-
na 2007-2013 en els termes següents: «Projecte cofinançat pels Fons 
FEDER, dins del Programa Operatiu FEDER de la Comunitat Valen-
ciana 2007-2013».

DISPOSICIÓ TRANSITÒRIA

Única
Amb caràcter excepcional podran ser preses en consideració les 

sol·licituds presentades amb anterioritat a la publicació d’esta orde en el 
Diari Oficial de la Comunitat Valenciana, sempre que siguen posteriors 
a la data de finalització de la convocatòria de 2010, de les ajudes en el 
marc del Pla d’Acció de l’Estratègia d’Estalvi i Eficiència Energètica 
2008-2012 (PAE4+) en les empreses, sector edificació, servicis públics, 
explotacions agràries, cogeneració i diversificació energètica per a 
l’exercici 2010 i les característiques del sol·licitant i l’objecte d’ajuda 
puga emmarcar-se en alguna de les actuacions previstes en esta orde, i 
en tot cas sempre que es complisquen totes les condicions establides en 
esta convocatòria i en especial el que establix l’article 9.4.

DISPOSICIONS FINALS

Primera
Es faculta el director de l’Agència Valenciana de l’Energia per a 

dictar les resolucions necessàries per al desenvolupament, l’eficàcia i 
l’execució d’esta orde.

Segona
Esta orde entrarà en vigor el dia de la publicació en el Diari Oficial 

de la Comunitat Valenciana.

València, 21 de març de 2011

El conseller d’Infraestructures i Transport,
MARIO FLORES LANUZA

de la subvención, la variación de la finalidad de la actuación o la falta de 
justificación de la realización del proyecto, podrá dar lugar a la revoca-
ción de la subvención y la obligación de reintegrar las ayudas percibidas 
y los intereses de demora desde el momento de pago de la misma en base 
a lo dispuesto en el título II de Ley 38/2003, General de Subvenciones.

Articulo 18. Publicidad comunitaria. Obligaciones
En el caso de que la ayuda obtenida esté cofinanciada por el Fondo 

Europeo de Desarrollo Regional (FEDER), el beneficiario deberá:
a) Aceptar su inclusión en la lista pública de beneficiarios que 

se recoge en el artículo 7, apartado 2, letra d, del Reglamento (CE) 
1828/2006 de la Comisión de 8 de diciembre de 2006.

b) En el caso de inversiones en infraestructuras con participación 
pública superior a 500.000 euros, durante la ejecución se instalará un 
cartel en el que se recoja el tipo y nombre de la actuación, el emblema 
de la UE, la referencia al Fondo Europeo de Desarrollo Regional y la 
declaración «Una manera de hacer Europa».

c) En el caso de inversiones en infraestructuras ó compra de un 
objeto físico con participación pública superior a 500.000 euros, se ins-
talarán placas explicativas permanentes visibles y de gran tamaño, como 
muy tarde seis meses después de finalizar la operación, en las que se 
recoja el tipo y nombre de la actuación, el emblema de la UE, la refe-
rencia al Fondo Europeo de Desarrollo Regional y la declaración «Una 
manera de hacer Europa».

d) En todo caso el beneficiario se asegurará de que las partes que 
intervienen en el proyecto han sido informadas de la financiación comu-
nitaria y anunciará que el proyecto ha sido seleccionado en el marco del 
Programa Operativo FEDER de la Comunidad Valenciana 2007-2013, 
a través de las siguientes acciones:

– Identificando los bienes tangibles subvencionados con los adhe-
sivos que le serán facilitados con la notificación de concesión de la 
subvención.

– Incluir el logotipo FEDER en cualquier documento relacionado 
con el proyecto o actividad subvencionada.

– Incluir una declaración en la que se informe que el proyecto ha 
sido cofinanciado por el Programa Operativo FEDER de la Comunitat 
Valenciana 2007-2013 en los siguientes términos: «Proyecto cofinancia-
do por los Fondos FEDER, dentro del Programa Operativo FEDER de 
la Comunitat Valenciana 2007-2013».

DISPOSICIÓN TRANSITORIA

Única
Con carácter excepcional podrán ser tomadas en consideración las 

solicitudes presentadas con anterioridad a la publicación de la presente 
orden en el Diari Oficial de la Comunitat Valenciana, siempre y cuando 
sean posteriores a la fecha de finalización de la convocatoria de 2010, 
de las ayudas en el marco del Plan de Acción de la Estrategia de Ahorro 
y Eficiencia Energética 2008-2012 (PAE4+) en las empresas, sector 
edificación, servicios públicos, explotaciones agrarias, cogeneración 
y diversificación energética para el ejercicio 2010 y las características 
del solicitante y el objeto de ayuda pueda enmarcarse en alguna de las 
actuaciones previstas en esta orden, y en todo caso siempre que se cum-
plan todas las condiciones establecidas en la presente convocatoria y en 
especial lo establecido en el artículo 9.4.

DISPOSICIONES FINALES

Primera
Se faculta al director de la Agencia Valenciana de la Energía para 

dictar las resoluciones necesarias para el desarrollo, eficacia y ejecución 
de la presente orden.

Segunda
La presente orden entrará en vigor el día de su publicación en el 

Diari Oficial de la Comunitat Valenciana.

Valencia, 21 de marzo de 2011

El conseller de Infraestructuras y Transporte,
MARIO FLORES LANUZA
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ANNEX I

Descripció i particularitats dels programes i actuacions.

1. Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en l’Empresa.
Actuació IN12: inversions en mesures d’estalvi d’energia en les 

empreses.
a) Objecte
L’objectiu d’esta mesura és facilitar la viabilitat econòmica de les 

inversions en estalvi d’energia en les empreses de la Comunitat Valen-
ciana en qualsevol sector econòmic.

b) Descripció de l’actuació
Amb esta actuació es pretén promoure inversions en substitució 

d’equips i instal·lacions consumidores d’energia per equips i instal-
lacions que utilitzen tecnologies d’alta eficiència o la millor tecnologia 
disponible, a fi de reduir el consum energètic i les emissions de CO2. A 
més, els equips adquirits hauran de ser nous.

Els projectes d’estalvi i eficiència energètica que s’executen en 
empreses pertanyents a sectors no industrials seran objectes de suport 
sempre que el dit projecte siga assimilable a un procés industrial.

També seran subvencionables la implantació de sistemes de mesura 
de consums i control, sempre que estos sistemes permeten controlar 
automàticament els processos i optimitzar-los energèticament.

Dins d’esta actuació, seran subvencionables la millora dels sistemes 
d’il·luminació i de climatització, sempre que a estos edificis no se’ls 
aplique el document HE-exigències bàsiques d’estalvi d’energia del 
Codi Tècnic de l’Edificació (CTE). En el cas que haguen de complir la 
dita normativa, els projectes hauran de presentar-se dins del programa 
d’estalvi i eficiència energètica en l’edificació.

c) Potencials beneficiaris
Sense perjuí del que establix l’article 8 d’esta orde, podran ser bene-

ficiàries les empreses de la Comunitat Valenciana pertanyents a qualse-
vol sector econòmic.

d) Costos elegibles
Es consideraran costos elegibles als efectes d’ajuda:
– Les inversions en equips, instal·lacions i sistemes que transformen 

o consumixen energia en el procés productiu així com els sistemes auxi-
liars necessaris per al funcionament.

– Muntatge i posada en marxa.
e) Quantia de l’ajuda
Sense perjuí del que establix l’article 4 apartat 4.1 d’esta orde, la 

quantia màxima de l’ajuda serà la següent:
– Equips i instal·lacions de procés: la quantia màxima serà del 22% 

del cost elegible i amb un màxim de 300.000 € per projecte.
– Renovació d’equips auxiliars consumidors d’energia (calderes, 

compressors, cremadors, motors elèctrics) per equips d’alt rendiment. 
La quantia màxima serà del 30% del cost elegible amb un màxim de 
300.000 € per projecte.

f) Criteris de valoració en l’aplicació d’ajudes públiques
– Característiques del projecte (50 punts).
· Relació entre cost elegible del projecte i l’estalvi obtingut.
· Repercussió per al sector.
– Qualitat de la documentació presentada (20 punts).
· Claredat i comprensió de la documentació.
· Presentació de la documentació exigida en la convocatòria.
– Característiques del beneficiari (20 punts).
· Grandària de l’empresa.
– Adequació a les línies de política energètica de la Generalitat (10 

punts).
g) Criteris particulars en l’aplicació d’ajudes públiques
– Els projectes emmarcats dins d’esta actuació hauran de tindre un 

període de retorn de la inversió superior a dos anys i una ràtio d’estalvi 
d’energia primària/cost elegible superior a 200 TEP/M€.

2. Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en l’Edificació.
Actuació ED31: rehabilitació energètica de l’envoltant tèrmica dels 

edificis existents.
a) Objecte
Reduir la demanda energètica en calefacció i refrigeració dels edi-

ficis existents residencials i terciaris (oficines, hotels, hospitals, instal-

ANEXO I

Descripción y particularidades de los programas y actuaciones.

1. Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en la Empresa.
Actuación IN12: Inversiones en medidas de ahorro de energía en 

las empresas.
a) Objeto
El objetivo de esta medida es facilitar la viabilidad económica de 

las inversiones en ahorro de energía en las empresas de la Comunitat 
Valenciana en cualquier sector económico.

b) Descripción de la actuación
Con esta actuación se pretende promover inversiones en sustitución 

de equipos e instalaciones consumidoras de energía por equipos e insta-
laciones que utilicen tecnologías de alta eficiencia o la mejor tecnología 
disponible, con objeto de reducir el consumo energético y las emisiones 
de CO2. Además, los equipos adquiridos deberán ser nuevos.

Los proyectos de ahorro y eficiencia energética que se ejecuten en 
empresas pertenecientes a sectores no industriales serán apoyables siem-
pre que dicho proyecto sea asimilable a un proceso industrial.

También serán subvencionables la implantación de sistemas de 
medida de consumos y control, siempre y cuando estos sistemas per-
mitan controlar automáticamente los procesos optimizándolos energé-
ticamente.

Dentro de esta actuación, serán subvencionables la mejora de los 
sistemas de iluminación y de climatización, siempre y cuando a estos 
edificios no les sea de aplicación el documento HE-exigencias básicas 
de ahorro de energía del código técnico de la edificación (CTE). En el 
caso de que deban de cumplir dicha normativa, los proyectos deberán 
presentarse dentro del programa de ahorro y eficiencia energética en la 
edificación.

c) Potenciales beneficiarios
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 8 de la presente orden, 

podrán ser beneficiarias las empresas de la Comunitat Valenciana per-
tenecientes a cualquier sector económico.

d) Costes elegibles
Se considerarán costes elegibles a efectos de ayuda:
– Las inversiones en equipos, instalaciones y sistemas que transfor-

man o consumen energía en el proceso productivo así como los sistemas 
auxiliares necesarios para el funcionamiento.

– Montaje y puesta en marcha.
e) Cuantía de la ayuda
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 4 apartado 4.1 de la 

presente orden, la cuantía máxima de la ayuda será la siguiente:
– Equipos e instalaciones de proceso: la cuantía máxima será del 

22% del coste elegible y con un máximo de 300.000 € por proyecto.
– Renovación de equipos auxiliares consumidores de energía (calde-

ras, compresores, quemadores, motores eléctricos) por equipos de alto 
rendimiento. La cuantía máxima será del 30% del coste elegible con un 
máximo de 300.000 € por proyecto.

f) Criterios de valoración en la aplicación de ayudas públicas
– Características del proyecto (50 puntos).
· Relación entre coste elegible del proyecto y el ahorro obtenido.
· Repercusión para el sector.
– Calidad de la documentación presentada (20 puntos).
· Claridad y comprensión de la documentación.
· Presentación de la documentación exigida en la convocatoria.
– Características del beneficiario (20 puntos).
· Tamaño de la empresa.
– Adecuación a las líneas de política energética de la Generalitat 

(10 puntos).
g) Criterios particulares en la aplicación de ayudas públicas
– Los proyectos enmarcados dentro de esta actuación deberán tener 

un periodo de retorno de la inversión superior a dos años y un ratio aho-
rro de energía primaria/coste elegible superior a 200 tep/M€.

2. Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en la Edificación.
Actuación ED31: rehabilitación energética de la envolvente térmica 

de los edificios existentes.
a) Objeto
Reducir la demanda energética en calefacción y refrigeración de los 

edificios existentes residenciales y terciarios (oficinas, hoteles, hospi-
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lacions esportives, comercials, centres d’ensenyament, etc.) per mitjà de 
la rehabilitació energètica de l’envoltant tèrmica.

b) Descripció de l’actuació
Esta mesura pretén fomentar la rehabilitació energètica de l’envol-

tant tèrmica dels edificis existents de manera que complisquen, almenys, 
les exigències mínimes que fixa el Codi Tècnic de l’Edificació.

El valor de la transmitància de murs de façana, parets mitgeres, 
tancaments en contacte amb el terreny, sòls, cobertes, lluerna, buits i 
particions interiors en contacte amb espais no habitables que es refor-
men o substituïsquen, serà menor que el valor límit que establix el Codi 
Tècnic de l’Edificació per a la zona climàtica de la localitat en què es 
troba l’edifici. 

Les reformes realitzades hauran d’aconseguir una reducció anual en 
la demanda de calefacció i refrigeració de l’edifici, i poden ser excloses 
de la subvenció aquelles mesures de molt baix estalvi energètic.

Serà requisit imprescindible que les obres que s’han d’executar tin-
guen com a objecte la millora de l’envoltant tèrmica de l’edifici ente-
nent que esta es referix a tots els tancaments que limiten l’espai habita-
ble amb l’ambient exterior (aire, terreny o un altre edifici), i per totes les 
particions interiors que limiten els espais habitables amb els espais no 
habitables que al seu torn estiguen en contacte amb l’ambient exterior.

Les actuacions energètiques considerades dins d’esta mesura seran 
aquelles que aconseguisquen una reducció de la demanda energètica en 
calefacció i refrigeració de l’edifici i podran ser, amb caràcter orientatiu 
i no limitador, les següents:

– Rehabilitació tèrmica de façanes i parets mitgeres per mitjà de 
col·locació d’aïllament tèrmic en els murs, ja siga per l’interior, per 
l’exterior o injectat dins del mur en la cambra d’aire.

– Rehabilitació tèrmica de cobertes per mitjà de col·locació d’aï-
llament tèrmic per l’interior de la coberta (per mitjà de panell sandvitx, 
panell semirígid, aïllant encolat o fixat, etc.) o per l’exterior de la cober-
ta (transformació a coberta invertida, per mitjà d’aïllament projectat, 
etc.).

– Rehabilitació amb aïllament tèrmic de forjats en contactes amb 
espais no habitables, forjats en contacte amb l’exterior i forjats en con-
tacte amb el terreny.

– Rehabilitació amb aïllament tèrmic de particions interiors en con-
tacte amb espais no habitables.

– Reforma tèrmica de buits (finestres i portes envidrades) i lluernes 
per mitjà de substitució de fusteria per una altra de PVC, metàl·lica amb 
ruptura pont tèrmic mínima de 4 mm (amb certificat CE) o de fusta i 
substitució dels vidres per vidres dobles o vidres dobles especials (de 
baixa emissió, de control solar, selectius).

– Reformes que incloguen mesures bioclimàtiques com a murs 
trombe, murs parietodinàmics, ventilació natural, cobertes ventilades, 
cobertes enjardinades, hivernacles adossats, etc.

Aquelles actuacions en què es reformen buits i lluernes, el nou buit 
o lluerna (vidre + marc) haurà de complir els valors límits de trans-
mitància tèrmica i factor solar modificat exigits en les taules 2.2 del 
document HE1-Limitació de la demanda energètica del Codi Tècnic de 
l’Edificació. Sense perjuí de l’anterior, els nous buits hauran de tindre 
una transmitància tèrmica ≤3,1 W/m²K. Així mateix, la nova superfície 
envidrada no podrà veure’s augmentada en més d’un 10% respecte a la 
situació actual. 

No seran objecte de subvenció:
– En edificis d’habitatges i habitatges unifamiliars de menys de 

1000 m² de superfície útil, aquelles rehabilitacions en què únicament es 
reformen o substituïsquen buits envidrats, ja que compten amb suport 
econòmic per altres mecanismes: Pla Renove Finestres. 

– Les actuacions en què es rehabilite l’envoltant tèrmica d’edificis 
industrials, tallers o altres edificis previstos el document HE1-Limitació 
de la demanda energètica del Codi Tècnic de l’Edificació.

– Reformes de buits envidrats en tancaments interiors de l’edifici.

– Els tancaments envidrats que es col·loquen amb la finalitat de 
tancar terrasses, balcons o galeries, ja que estos tancaments suposen una 
modificació, i no una rehabilitació, de l’envoltant tèrmica.

tales, instalaciones deportivas, comerciales, centros de enseñanza, etc.) 
mediante la rehabilitación energética de su envolvente térmica.

b) Descripción de la actuación
Esta medida pretende fomentar la rehabilitación energética de la 

envolvente térmica de los edificios existentes de forma que cumplan, 
al menos, con las exigencias mínimas que fija el Código Técnico de la 
Edificación.

El valor de la transmitancia de muros de fachada, medianerías, 
cerramientos en contacto con el terreno, suelos, cubiertas, lucernarios, 
huecos y particiones interiores en contacto con espacios no habitables 
que se reformen o sustituyan, será menor que el valor límite que esta-
blece el Código Técnico de la Edificación para la zona climática de la 
localidad en la que se encuentra el edificio. 

Las reformas realizadas deberán conseguir una reducción anual en 
la demanda de calefacción y refrigeración del edificio, pudiendo ser 
excluidas de la subvención aquellas medidas de muy bajo ahorro ener-
gético.

Será requisito imprescindible que las obras a ejecutar tengan por 
objeto la mejora de la envolvente térmica del edificio entendiendo que 
ésta se refiere a todos los cerramientos que limitan el espacio habita-
ble con el ambiente exterior (aire, terreno u otro edificio), y por todas 
las particiones interiores que limitan los espacios habitables con los 
espacios no habitables que a su vez estén en contacto con el ambiente 
exterior.

Las actuaciones energéticas consideradas dentro de esta medida 
serán aquellas que consigan una reducción de la demanda energética 
en calefacción y refrigeración del edificio y podrán ser, con carácter 
orientativo y no limitativo, las siguientes:

– Rehabilitación térmica de fachadas y medianerías mediante colo-
cación de aislamiento térmico en los muros, ya sea por el interior, por el 
exterior o inyectado dentro del muro en la cámara de aire.

– Rehabilitación térmica de cubiertas mediante colocación de aisla-
miento térmico por el interior de la cubierta (mediante panel sándwich, 
panel semirígido, aislante encolado o fijado, etc.) o por el exterior de 
la cubierta (transformación a cubierta invertida, mediante aislamiento 
proyectado, etc.)

– Rehabilitación con aislamiento térmico de forjados en contactos 
con espacios no habitables, forjados en contacto con el exterior y forja-
dos en contacto con el terreno.

– Rehabilitación con aislamiento térmico de particiones interiores 
en contacto con espacios no habitables.

– Reforma térmica de huecos (ventanas y puertas acristaladas) y 
lucernarios mediante sustitución de carpintería por otra de PVC, metá-
lica con rotura puente térmico mínima de 4 mm (con certificación CE) 
o de madera y sustitución de los vidrios por vidrios dobles o vidrios 
dobles especiales (bajo emisivos, de control solar, selectivos).

– Reformas que incluyan medidas bioclimáticas como muros trom-
be, muros parietodinámicos, ventilación natural, cubiertas ventiladas, 
cubiertas ajardinadas, invernaderos adosados, etc.

Aquellas actuaciones en las que se reformen huecos y lucernarios, 
el nuevo hueco o lucernario (vidrio + marco) deberá cumplir los valores 
límites de transmitancia térmica y factor solar modificado exigidos en 
las tablas 2.2 del documento HE1-Limitación de la demanda energética 
del Código Técnico de la Edificación. Sin perjuicio de lo anterior, los 
nuevos huecos deberán tener una transmitancia térmica ≤3,1 W/m²K. 
Así mismo, la nueva superficie acristalada no podrá verse aumentada 
en más de un 10% respecto a la situación actual. 

No serán objeto de subvención:
– En edificios de viviendas y viviendas unifamiliares de menos de 

1000 m² de superficie útil, aquellas rehabilitaciones en las que única-
mente se reformen o sustituyan huecos acristalados, ya que cuentan con 
apoyo económico por otros mecanismos: Plan Renove Ventanas. 

– Las actuaciones en las que se rehabilite la envolvente térmica de 
edificios industriales, talleres u otros edificios contemplados el docu-
mento HE1-Limitación de la demanda energética del Código Técnico 
de la Edificación.

– Reformas de huecos acristalados en cerramientos interiores del 
edificio.

– Los cerramientos acristalados que se coloquen con la finalidad de 
cerrar terrazas, balcones o galerías, ya que estos cerramientos suponen 
una modificación, y no una rehabilitación, de la envolvente térmica.
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– Qualsevol reforma que comporte una molt baixa reducció de la 
demanda energètica.

El càlcul de l’estalvi energètic es realitzarà per mitjà de la compa-
ració de la demanda de l’edifici en la situació actual amb la situació 
millorada que es pretén aconseguir després de la reforma. 

c) Potencials beneficiaris
Sense perjuí del que establix l’article 8 d’esta orde, podran ser bene-

ficiàries les empreses de servicis energètics i les persones físiques o jurí-
diques de naturalesa pública o privada, propietaris o titulars d’edificis 
del sector terciari o residencial.

d) Cost elegible
Es considerarà cost elegible el cost de materials, l’obra civil, les 

instal·lacions auxiliars com a bastimentada, sempre que es justifiquen 
degudament i el projecte d’arquitectura/enginyeria en la part correspo-
nent a esta mesura per a reformes integrals de l’envoltant tèrmica de 
l’edifici o reformes de certa complexitat tècnica. 

Quan estes mesures es realitzen en un edifici existent a fi d’acon-
seguir una qualificació energètica A o B segons la normativa vigent, 
el cost elegible també inclourà el cost de l’enginyeria requerida per a 
qualificar energèticament l’edifici. 

Es consideraran només projectes la inversió dels quals siga superior 
a 6.000 euros.

e) Quantia de l’ajuda
Amb caràcter general, la quantia màxima de l’ajuda serà del 22% 

del cost elegible, que podrà ascendir al 35% del cost elegible, quan els 
valors de la transmitància tèrmica i el factor solar modificat siguen infe-
riors als màxims fixats per la taula 1, taula 2 i taula 3 o quan es tracte 
d’una reforma que incloguen solucions bioclimàtiques o que afecte un 
nombre elevat d’edificis, com ara rehabilitació de barris.

– Cualquier reforma que conlleve una muy baja reducción de la 
demanda energética.

El cálculo del ahorro energético se realizará mediante la compara-
ción de la demanda del edificio en la situación actual con la situación 
mejorada que se pretende alcanzar tras la reforma. 

c) Potenciales beneficiarios
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 8 de la presente orden, 

podrán ser beneficiarias las empresas de servicios energéticos y las per-
sonas físicas o jurídicas de naturaleza pública o privada, propietarios o 
titulares de edificios del sector terciario o residencial.

d) Coste elegible
Se considerará coste elegible el coste de materiales, la obra civil, 

las instalaciones auxiliares como andamiaje, siempre que se justifiquen 
debidamente y el proyecto de arquitectura / ingeniería en la parte corres-
pondiente a esta medida para reformas integrales de la envolvente térmi-
ca del edificio o reformas de cierta complejidad técnica. 

Cuando estas medidas se realicen en un edificio existente con objeto 
de alcanzar una calificación energética A ó B según la normativa vigen-
te, el coste elegible también incluirá el coste de la ingeniería requerida 
para calificar energéticamente el edificio. 

Se considerarán sólo proyectos cuya inversión sea superior a 6.000 
euros.

e) Cuantía de la ayuda
Con carácter general, la cuantía máxima de la ayuda será del 22% 

del coste elegible, que podrá ascender al 35% del coste elegible, cuan-
do los valores de la transmitancia térmica y factor solar modificado 
sean inferiores a los máximos fijados por la tabla 1, tabla 2 y tabla 3 o 
cuando se trate de una reforma que incluyan soluciones bioclimáticas o 
que afecte a un número elevado de edificios, tales como rehabilitación 
de barrios.

Taula 1. Buits envidrats

AJUDA 
MÀX.

ZONA CLIMÀTICA SEGONS CTE

B3 B4 C1 C2 C3 D1 E1

22%
U (W/m²K)

Compliment de la taula 2.2 de DB-HE1-CTE i el que disposa l’apartat b de l’actuació ED31 
Fs modif.

35%
U (W/m²K) U ≤ 2,5 U ≤ 2,5 U ≤ 2,0 U ≤ 2,0 U ≤ 2,0 U ≤ 1,8 U ≤ 1,8

Fs modif.
0,33 0,29 0,42 0,35 0,31 0,40 0,40

S, E/O, SE/SO S, E/O, SE/SO E/O, SE/SO S, E/O, SE/SO S, E/O, SE/SO S, E/O, SE/SO S, E/O, SE/SO

Taula 2. Façanes

AJUDA 
MÀX. U (W/m²K)

ZONA CLIMÀTICA SEGONS CTE
B3 B4 C1 C2 C3 D1 E1

22% Façanes que complixen la 
taula 2.2 de DB-HE1-CTE 0.82 0.82 0.73 0.73 0.73 0.66 0.57

35% Façanes amb nivell d’aïlla-
ment millorat 0.30 0.32 0.26 0.30 0.32 0.20 0.16

Taula 3. Cobertes

AJUDA 
MÀX. U (W/m²K)

ZONA CLIMÀTICA SEGONS CTE
B3 B4 C1 C2 C3 D1 E1

22% Cobertes que complixen la 
taula 2.2 de DB-HE1-CTE 0.45 0.45 0.41 0.41 0.41 0.38 0.35

35% Cobertes amb nivell d’aïlla-
ment millorat 0.24 0.24 0.21 0.22 0.22 0.16 0.16

*  *  *  *  *
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Quan estes mesures es realitzen en un edifici a fi d’aconseguir una 
qualificació energètica A o B d’acord amb el que establix el Reial Decret 
47/2007, de 19 de gener, pel qual s’aprova el procediment bàsic per al 
certificat energètic d’edificis, i la normativa específica de la Comunitat 
Valenciana, la quantia màxima de l’ajuda serà fins al 27% per a edificis 
de classe energètica B i del 35% per a edificis de classe energètica A. 
En este cas, la quantia màxima d’ajuda per a l’enginyeria requerida en 
la qualificació energètica de l’edifici serà del 75% del seu cost.

Sense perjuí de l’anterior, en el cas d’un edifici amb una facturació 
energètica i de manteniment superior a 200.000 €/any i la propietat del 
qual siga de l’administració General de l’Estat, l’administració autonò-
mica, l’administració local i/o dels seus organismes o societats depen-
dents i per tant poguera tindre cabuda dins del Pla 2000 ESEs, la quantia 
màxima de l’ajuda serà del 15% del cost elegible.

En tot cas, l’ajuda màxima serà de 10.000 € per cada habitatge uni-
familiar i 300.000 € per cada edifici d’habitatges en bloc, o edificis o 
parts d’edificis amb usos diferents al d’habitatge. En el cas de rehabili-
tació d’habitatges individuals dins d’un edifici, la quantia màxima serà 
de 10.000 € per cada habitatge.

f) Criteris de valoració en l’aplicació d’ajudes públiques
– Característiques del projecte (60 punts).
· Estalvi energètic obtingut amb la reforma.
· Antiguitat de l’edifici.
· Tipus de rehabilitació tèrmica realitzada.
– Qualitat de la documentació presentada (20 punts).
· Claredat i comprensió de la documentació.
· Presentació de la documentació exigida en la convocatòria.
– Característiques del beneficiari (10 punts).

Cuando estas medidas se realicen en un edificio con objeto de 
alcanzar una calificación energética A ó B de acuerdo con lo que esta-
blece el Real Decreto 47/2007, de 19 de enero, por el que se aprueba 
el procedimiento básico para la certificación energética de edificios, y 
la normativa específica de la Comunitat Valenciana, la cuantía máxima 
de la ayuda será hasta el 27% para edificios de clase energética B y del 
35% para edificios de clase energética A. En este caso, la cuantía máxi-
ma de ayuda para la ingeniería requerida en la calificación energética 
del edificio será del 75% de su coste.

Sin perjuicio de lo anterior, en el caso de un edificio con una factu-
ración energética y de mantenimiento superior a 200.000 €/año y cuya 
propiedad sea de la administración general del Estado, la administración 
autonómica, la administración local y/o de sus organismos o socieda-
des dependientes y por tanto pudiera tener cabida dentro del Plan 2000 
ESEs, la cuantía máxima de la ayuda será del 15% del coste elegible.

En cualquier caso, la ayuda máxima será de 10.000 € por cada 
vivienda unifamiliar y 300.000 € por cada edificio de viviendas en blo-
que, o edificios o partes de edificios con usos diferentes al de vivienda. 
En el caso de rehabilitación de viviendas individuales dentro de un edi-
ficio, la cuantía máxima será de 10.000 € por cada vivienda.

f) Criterios de valoración en la aplicación de ayudas públicas
– Características del proyecto (60 puntos).
· Ahorro energético obtenido con la reforma.
· Antigüedad del edificio.
· Tipo de rehabilitación térmica realizada.
– Calidad de la documentación presentada (20 puntos).
· Claridad y comprensión de la documentación.
· Presentación de la documentación exigida en la convocatoria.
– Características del beneficiario (10 puntos).

Tabla 1. Huecos acristalados

AYUDA 
MÁX.

ZONA CLIMÁTICA SEGÚN CTE

B3 B4 C1 C2 C3 D1 E1

22% U (W/m²K) Cumplimiento de la tablas 2.2 de DB-HE1-CTE y lo dispuesto en el apartado b de la presente actuación ED31 
Fs modif.

35%

U (W/m²K) U ≤ 2,5 U ≤ 2,5 U ≤ 2,0 U ≤ 2,0 U ≤ 2,0 U ≤ 1,8 U ≤ 1,8

Fs modif.

0,33 0,29 0,42 0,35 0,31 0,40 0,40

S, E/O, SE/SO S, E/O, SE/SO E/O, SE/SO S, E/O, SE/SO S, E/O, SE/SO S, E/O, SE/SO S, E/O, SE/SO

Tabla 2. Fachadas

AYUDA 
MÁX U (W/m²K) ZONA CLIMÁTICA SEGÚN CTE

B3 B4 C1 C2 C3 D1 E1

22% Fachadas que cumplen la 
tabla 2.2 de DB-HE1-CTE 0.82 0.82 0.73 0.73 0.73 0.66 0.57

35% Fachadas con nivel de aisla-
miento mejorado 0.30 0.32 0.26 0.30 0.32 0.20 0.16

Tabla 3. Cubiertas

AYUDA 
MÁX U (W/m²K)

ZONA CLIMÁTICA SEGÚN CTE
B3 B4 C1 C2 C3 D1 E2

22% Cubiertas que cumplen la 
tabla 2.2 de DB-HE1-CTE 0.45 0.45 0.41 0.41 0.41 0.38 0.35

35% Cubiertas con nivel de aisla-
miento mejorado 0.24 0.24 0.21 0.22 0.22 0.16 0.16
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· Tipus d’edifici.
– Titularitat de l’edifici (10 punts).
g) Criteris particulars
S’haurà de justificar, a més, el compliment de les exigències míni-

mes d’eficiència energètica en aquella part de l’envoltant tèrmica que es 
rehabilite, segons document HE1– Limitació de la demanda energètica, 
del Codi Tècnic de l’Edificació. Aquelles modificacions, reformes o 
rehabilitacions de cobertes i/o façanes que estiguen subjectes al Codi 
Tècnic de l’Edificació (amb caràcter general, les d’edificis de super-
fície útil superior a 1.000 m² on es renova més del 25% del total dels 
seus tancaments) hauran de complir les exigències del document HE 1 
«Limitació de la demanda energètica» i aportar certificat d’este fet (fit-
xes justificatives de l’opció simplificat o certificat del programa LÍDER 
o un altre document reconegut).

Quan la rehabilitació energètica de l’envoltant es realitze a fi 
d’aconseguir una qualificació energètica A o B, s’haurà de contractar un 
control extern que realitzarà proves i comprovacions necessàries, durant 
la fase d’execució de l’edifici, amb la finalitat d’establir la conformitat 
de la informació continguda en el certificat d’eficiència energètica amb 
l’edifici acabat. L’Agència Valenciana de l’Energia, determinarà, en 
estos casos, l’abast del control extern i el procediment que cal seguir 
per a realitzar-lo.

A més, com a documentació complementària a les exigides en l’ar-
ticle 9 i en l’article 16, s’haurà d’aportar:

– En la presentació de la sol·licitud:
· Plans i fotografies dels elements que s’han de substituir en l’edi-

fici.
· Document oficial que acredite l’antiguitat de l’edifici (document 

de referència cadastral de l’immoble, llicència d’ocupació o d’obertura, 
etc.).

– Junt amb la documentació justificativa de les inversions:
· Certificat d’obra expedit pel tècnic responsable, en el cas que fóra 

preceptiu.
· Projecte tècnic d’execució, en el cas que fóra preceptiu, subscrit 

pel facultatiu competent i visat pel corresponent col·legi professional.

· En les reformes o rehabilitacions d’edificis existents, amb una 
superfície útil superior a 1.000 m² on es renova més del 25% del total 
dels seus tancaments, aportar certificat d’eficiència energètica d’edifici 
acabat, subscrit per la direcció facultativa.

· Llicència d’obra o permís municipal que corresponga.
· Fotografies acreditatives de la realització de les obres.
h) Modalitat de concessió de les ajudes
En el cas que els beneficiaris siguen administracions, organismes o 

entitats públiques, les actuacions que es realitzen, podran desenvolupar-
se a través de la subscripció del corresponent conveni entre l’Agència 
Valenciana de l’Energia i l’entitat beneficiària, i establir condicions i 
obligacions concretes que afecten el desenvolupament d’estes, sense 
que en cap cas puguen contravindre el que disposa esta orde.

i) Termini de justificació
Per a projectes plurianuals, la data de justificació de l’actuació 

objecte de subvenció serà el 30 d’abril de 2013. No obstant això, podran 
presentar dos certificats, el primer amb data límit el 30 d’abril de 2012 i 
el segon amb data 30 d’abril de 2013. Estos certificats s’hauran d’acom-
panyar dels corresponents justificants de despesa i pagament segons 
s’indica en el punt 3 de l’article 16. 

El pagament de l’ajuda es realitzarà amb caràcter posterior a la jus-
tificació final del projecte, en funció de la documentació presentada.

Actuació ED32: millora de l’eficiència energètica de les instal-
lacions tèrmiques dels edificis existents.

a) Objecte
Reduir el consum d’energia de les instal·lacions tèrmiques exis-

tents dels edificis (calefacció, climatització i producció d’aigua calenta 
sanitària).

b) Descripció de l’actuació
Esta mesura pretén millorar l’eficiència energètica de les instal-

lacions de climatització (calefacció, refrigeració i ventilació) i producció 
d’aigua calenta sanitària, destinades a atendre la demanda de benestar 
tèrmic i higiene de les persones, que es renoven. 

· Tipo de edificio.
– Titularidad del edificio (10 puntos).
g) Criterios particulares
Se deberá justificar, además, el cumplimiento de las exigencias 

mínimas de eficiencia energética en aquella parte de la envolvente tér-
mica que se rehabilite, según documento HE1– Limitación de la deman-
da energética, del código Técnico de la edificación. Aquellas modifica-
ciones, reformas o rehabilitaciones de cubiertas y/o fachadas que estén 
sujetas al Código Técnico de la Edificación (con carácter general, las de 
edificios de superficie útil superior a 1.000 m² donde se renueve más del 
25% del total de sus cerramientos) deberán cumplir las exigencias del 
documento HE 1 «Limitación de la demanda energética» y aportar cer-
tificación de este hecho (fichas justificativas de la opción simplificada o 
certificado del programa LIDER u otro documento reconocido).

Cuando la rehabilitación energética de la envolvente se realice con 
objeto de alcanzar una calificación energética A ó B, se deberá contratar 
un control externo que realizará pruebas y comprobaciones necesarias, 
durante la fase de ejecución del edificio, con la finalidad de establecer 
la conformidad de la información contenida en el certificado de eficien-
cia energética con el edificio terminado. La Agencia Valenciana de la 
Energía, determinará, en estos casos, el alcance del control externo y el 
procedimiento a seguir para realizarlo.

Además, como documentación complementaria a las exigidas en el 
artículo 9 y en el artículo 16, se deberá aportar:

– En la presentación de la solicitud:
· Planos y fotografías de los elementos a sustituir en el edificio.

· Documento oficial que acredite la antigüedad del edificio (docu-
mento de referencia catastral del inmueble, licencia de ocupación o de 
apertura, etc.).

– Junto a la documentación justificativa de las inversiones:
· Certificación de obra expedida por el técnico responsable, en caso 

de que fuera preceptivo.
· Proyecto técnico de ejecución, en el caso que fuera preceptivo, 

suscrito por el facultativo competente y visado por el correspondiente 
colegio profesional.

· En las reformas o rehabilitaciones de edificios existentes, con una 
superficie útil superior a 1.000 m² donde se renueve más del 25% del 
total de sus cerramientos, aportar certificado de eficiencia energética de 
edificio terminado, suscrito por la dirección facultativa.

· Licencia de obra o permiso municipal que corresponda.
· Fotografías acreditativas de la realización de las obras.
h) Modalidad de concesión de las ayudas
En el caso de que los beneficiarios sean administraciones, organis-

mos o entidades públicas, las actuaciones que se realicen, podrán desa-
rrollarse a través de la suscripción del correspondiente convenio entre la 
Agencia Valenciana de la Energía y la entidad beneficiaria, y establecer 
condiciones y obligaciones concretas que afecten al desarrollo de las 
mismas, sin que en ningún caso puedan contravenir lo dispuesto en 
esta orden.

i) Plazo de justificación
Para proyectos plurianuales, la fecha de justificación de la actuación 

objeto de subvención será el 30 de abril de 2013. No obstante, podrán 
presentar dos certificaciones, la primera con fecha límite el 30 de abril 
de 2012 y la segunda con fecha 30 de abril de 2013. A estas certifica-
ciones se deberá acompañar los correspondientes justificantes de gasto 
y pago según se indica en el punto 3 del artículo 16. 

El pago de la ayuda se realizará con carácter posterior a la justifica-
ción final del proyecto, en función de la documentación presentada.

Actuación ED32: mejora de la eficiencia energética de las instala-
ciones térmicas de los edificios existentes.

a) Objeto
Reducir el consumo de energía de las instalaciones térmicas exis-

tentes de los edificios (calefacción, climatización y producción de agua 
caliente sanitaria).

b) Descripción de la actuación
Esta medida pretende mejorar la eficiencia energética de las insta-

laciones de climatización (calefacción, refrigeración y ventilación) y 
producción de agua caliente sanitaria, destinadas a atender la demanda 
de bienestar térmico e higiene de las personas, que se renueven. 
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També es consideraran les noves instal·lacions de sistemes centralit-
zats de calefacció i refrigeració de barri o que donen servici a diversos 
edificis, així com la reforma i l’ampliació de les existents.

No seran objecte de subvenció en el Programa d’Estalvi i Eficiència 
Energètica en l’Edificació les actuacions en què es reformen les instal-
lacions tèrmiques de processos industrials, tallers o altres edificis en 
què no s’aplique el document HE2– Rendiment de les instal·lacions 
tèrmiques del Codi Tècnic de l’Edificació. En este cas, l’ajuda haurà 
de sol·licitar-se dins del Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en 
l’Empresa.

Les actuacions energètiques que podran ser objecte d’ajuda, sempre 
que es justifiquen documentalment, seran les següents:

– Substitució de calderes de potència tèrmica nominal superior a 
70 kW. Les noves calderes hauran de reduir els consums de calefacció 
de l’edifici almenys en un 20% i aconseguir els rendiments a potència 
nominal i a càrrega parcial que s’indiquen a continuació (Pn ve expres-
sada en kW):

· Calderes entre 70-400 kW de potència tèrmica nominal: rendiment 
a potència nominal i una temperatura mitjana de l’aigua en la caldera de 
70ºC, η≥90+2 log Pn i rendiment a càrrega parcial de 0,3Pn i a una tem-
peratura mitjana de l’aigua de la caldera de ≥ 50ºC, η≥86+3 log Pn.

· Les calderes de potència major que 400 kW tindran un rendiment 
igual o major que l’exigit per a les calderes de 400 kW.

– Substitució d’equips per a producció de calor i/o fred per altres: 
bombes de calor i màquines refrigeradores, seleccionats basant-se en 
un major rendiment energètic, tant per a instal·lacions de tipus indivi-
dual com centralitzades. També seran objecte d’ajuda aquells equips 
de bomba de calor que incorporen un circuit de recuperació de gasos 
calents per a producció d’aigua calenta durant el cicle de refrigeració. 
Amb caràcter general, les noves instal·lacions tindran una potència tèr-
mica superior a 12 kW, hauran de reduir els consums de refrigeració i 
calefacció de l’edifici en un 20% i no podran ser equips amb una baixa 
classificació energètica, segons condicions Eurovent. Particularment, 
aquelles substitucions en què s’instal·len, en un mateix edifici, diversos 
condicionadors d’aire la potència tèrmica individual del qual en mode 
refrigeració siga ≤ 12 kW, hauran de tindre cada un d’estos una clas-
se d’eficiència energètica A, segons el Real Decret 142/2003, de 7 de 
febrer, en mode refrigeració o en mode refrigeració/calefacció.

– Millora de l’eficiència energètica de les instal·lacions de climatit-
zació per mitjà de la instal·lació de màquines d’absorció/adsorció que 
treballen amb calors residuals o renovables (solar, etc.), sempre que 
aconseguisquen una reducció almenys d’un 20% del consum d’ener-
gia. 

– Substitució d’equips de bombament de fluids termòfors de cabal 
constant per equips de bombament de cabal variable, sempre que acon-
seguisquen una reducció almenys d’un 20% del consum d’energia.

– Millora o substitució dels sistemes de ventilació i condicionament 
d’aire, sempre que aconseguisquen una reducció almenys d’un 20% del 
consum d’energia. 

– Sistemes de refredament gratuït per aire exterior i de recuperació 
de calor de l’aire d’extracció sempre que aconseguisquen una reducció 
almenys d’un 20% del consum d’energia.

– Sistemes que combinen equips convencionals amb tècniques eva-
poratives que reduïsquen el consum d’energia de la instal·lació almenys 
en un 20%: refredament evaporatiu, condensació evaporativa, prere-
fredament evaporatiu de l’aire de condensació, refredament evaporatiu 
directe i indirecte previ a la recuperació de calor de l’aire d’extracció, 
etc.

– Millora dels sistemes de climatització de piscines cobertes, inclòs 
el calfament de l’aigua del got de la piscina, sempre que aconseguisquen 
una reducció almenys d’un 20% del consum d’energia.

– Les noves instal·lacions de sistemes centralitzats de calefacció i 
refrigeració urbana o de districte o que donen servici a diversos edificis, 
així com la reforma i ampliació de les existents, sempre que aconseguis-
quen una reducció almenys d’un 20% del consum d’energia.

– Sistemes de control i regulació d’equips i/o instal·lacions sem-
pre que aconseguisquen una reducció almenys d’un 20% del consum 
d’energia. En el cas que este sistema de control i regulació actue també 
sobre la instal·lació d’il·luminació, es podrà sol·licitar conjuntament 
l’ajuda amb l’actuació ED32 o ED33.

También se considerarán las nuevas instalaciones de sistemas cen-
tralizados de calefacción y refrigeración de barrio o que den servicio a 
varios edificios, así como la reforma y ampliación de las existentes.

No serán objeto de subvención en el Programa de Ahorro y Eficien-
cia Energética en la Edificación las actuaciones en las que se reformen 
las instalaciones térmicas de procesos industriales, talleres u otros edi-
ficios en los que no sea de aplicación el documento HE2– Rendimiento 
de las instalaciones térmicas del Código Técnico de la Edificación. En 
este caso, la ayuda deberá solicitarse dentro del Programa de Ahorro y 
Eficiencia Energética en la Empresa.

Las actuaciones energéticas que podrán ser objeto de ayuda, siem-
pre que se justifiquen documentalmente, serán las siguientes:

– Sustitución de calderas de potencia térmica nominal superior a 70 
kW. Las nuevas calderas deberán reducir los consumos de calefacción 
del edificio en al menos un 20% y alcanzar los rendimientos a poten-
cia nominal y a carga parcial que se indican a continuación (Pn viene 
expresada en kW):

· Calderas entre 70-400 kW de potencia térmica nominal: rendimien-
to a potencia nominal y una temperatura media del agua en la caldera 
de 70ºC, η≥90+2 log Pn y rendimiento a carga parcial de 0,3Pn y a una 
temperatura media del agua de la caldera de ≥ 50ºC, η≥86+3 log Pn.

· Las calderas de potencia mayor que 400 kW tendrán un rendimien-
to igual o mayor que el exigido para las calderas de 400 kW.

– Sustitución de equipos para producción de calor y/o frío por otros: 
bombas de calor y máquinas enfriadoras, seleccionados en base a un 
mayor rendimiento energético, tanto para instalaciones de tipo indi-
vidual como centralizadas. También serán objeto de ayuda aquellos 
equipos de bomba de calor que incorporen un circuito de recuperación 
de gases calientes para producción de agua caliente durante el ciclo de 
refrigeración. Con carácter general, las nuevas instalaciones tendrán 
una potencia térmica superior a 12 kW, deberán reducir los consumos 
de refrigeración y calefacción del edificio en un 20% y no podrán ser 
equipos con una baja clasificación energética, según condiciones Euro-
vent. Particularmente, aquellas sustituciones en las que se instalen, en 
un mismo edificio, varios acondicionadores de aire cuya potencia tér-
mica individual en modo refrigeración sea ≤ 12 kW, deberán tener cada 
uno de ellos una clase de eficiencia energética A, según Real Decreto 
142/2003, de 7 de febrero, en modo refrigeración ó en modo refrigera-
ción/calefacción.

– Mejora de la eficiencia energética de las instalaciones de climati-
zación mediante la instalación de máquinas de absorción/adsorción que 
trabajen con calores residuales o renovables (solar, etc.), siempre que 
consigan una reducción de al menos un 20% del consumo de energía. 

– Sustitución de equipos de bombeo de fluidos caloportadores de 
caudal constante por equipos de bombeo de caudal variable, siempre 
que consigan una reducción de al menos un 20% del consumo de ener-
gía.

– Mejora o sustitución de los sistemas de ventilación y acondicio-
namiento de aire, siempre que consigan una reducción de al menos un 
20% del consumo de energía. 

– Sistemas de enfriamiento gratuito por aire exterior y de recupera-
ción de calor del aire de extracción siempre que consigan una reducción 
de al menos un 20% del consumo de energía.

– Sistemas que combinen equipos convencionales con técnicas eva-
porativas que reduzcan el consumo de energía de la instalación en al 
menos un 20%: enfriamiento evaporativo, condensación evaporativa, 
pre-enfriamiento evaporativo del aire de condensación, enfriamiento 
evaporativo directo e indirecto previo a la recuperación de calor del aire 
de extracción, etc.

– Mejora de los sistemas de climatización de piscinas cubiertas, 
incluido el calentamiento del agua del vaso de la piscina, siempre que 
consigan una reducción de al menos un 20% del consumo de energía.

– Las nuevas instalaciones de sistemas centralizados de calefacción 
y refrigeración urbana o de distrito o que den servicio a varios edificios, 
así como la reforma y ampliación de las existentes, siempre que consi-
gan una reducción de al menos un 20% del consumo de energía.

– Sistemas de control y regulación de equipos y/o instalaciones 
siempre que consigan una reducción de al menos un 20% del consumo 
de energía. En el caso de que este sistema de control y regulación actúe 
también sobre la instalación de iluminación, se podrá solicitar conjun-
tamente la ayuda bajo la actuación ED32 ó ED33.
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– Sistemes de comptabilització i telegestió del consum d’energia, 
com les que establix el RITE en la instrucció tècnica IT-1.2.4.4, així 
com la instal·lació d’equips de mesura dirigits a la contractació de ser-
vicis energètics.

– Altres actuacions energètiques que aconseguisquen una reducció 
almenys d’un 20% del consum d’energia convencional en les instal-
lacions tèrmiques existents dels edificis.

Seran considerades actuacions preferents, als efectes de concessió 
d’esta ajuda, aquelles mesures d’estalvi energètic recomanades en el 
dictamen realitzat per l’agent autoritzat per a realitzar la inspecció peri-
òdica d’eficiència energètica que establix la instrucció tècnica IT-4 del 
RITE. Així mateix, ho seran aquelles mesures necessàries per a implan-
tar una comptabilització i telegestió del consum d’energia, com les que 
establix el RITE en el IT-1.2.4.4.

El càlcul de l’estalvi energètic es realitzarà per mitjà de la compara-
ció del consum energètic de la instal·lació tèrmica objecte en la situació 
actual i en la situació millorada que es pretén aconseguir després de la 
reforma.

c) Potencials beneficiaris
Sense perjuí del que establix l’article 8 d’esta orde, podran ser bene-

ficiàries les empreses de servicis energètics i les persones físiques o jurí-
diques de naturalesa pública o privada, propietaris o titulars d’edificis 
del sector residencial i terciari.

d) Cost elegible
Es consideraran costos elegibles: els equips de generació i transport, 

l’estesa de les canonades de transport dels fluids termòfors, els seus 
sistemes de regulació, control, comptabilització i telegestió i el projecte 
d’enginyeria en la part corresponent a esta mesura.

Es consideraran només projectes la inversió dels quals siga superior 
a 6.000 euros.

e) Quantia de l’ajuda
Amb caràcter general, la quantia màxima de l’ajuda serà del 22% 

del cost elegible. No obstant això, el percentatge màxim d’ajuda podrà 
ser del 30% del cost elegible en aquells projectes que incorporen equips 
amb altes prestacions energètiques i en la implantació de sistemes de 
comptabilització, telegestió del consum d’energia.

Sense perjuí de l’anterior, en el cas d’un edifici amb una facturació 
energètica i de manteniment superior a 200.000 €/any i la propietat del 
qual siga de l’administració General de l’Estat, l’administració autonò-
mica, l’administració local i/o dels seus organismes o societats depen-
dents i per tant poguera tindre cabuda dins del Pla 2000 ESEs, la quantia 
màxima de l’ajuda serà del 15% del cost elegible.

En tot cas, l’ajuda màxima no podrà superar els 300.000 € per pro-
jecte.

f) Criteris de valoració en l’aplicació d’ajudes públiques
– Característiques del projecte (60 punts).
· Estalvi energètic amb la nova instal·lació.
· Àrea climatitzada afectada per la nova instal·lació.
· Característiques tecnicoenergètiques de la nova instal·lació.
– Qualitat de la documentació presentada (20 punts).
· Claredat i comprensió de la documentació.
· Presentació de la documentació exigida en la convocatòria.
– Característiques del beneficiari (10 punts).
· Tipus d’edifici.
– Titularitat de l’edifici (10 punts).
g) Criteris particulars
Totes les reformes d’instal·lacions hauran de complir el Reglament 

d’Instal·lacions Tèrmiques dels Edificis (RITE), aprovat pel Reial 
Decret 1027/2007, de 20 de juliol. A este respecte, com a documentació 
complementària a les exigides en l’article 16, quan la potència tèrmica 
nominal que s’ha d’instal·lar en generació de calor o fred siga major de 
70 kW, s’haurà d’aportar, junt amb la documentació justificativa de les 
inversions, projecte de les instal·lacions tèrmiques subscrit pel facultatiu 
competent.

h) Modalitat de concessió de les ajudes
En el cas que els beneficiaris siguen administracions, organismes o 

entitats públiques, les actuacions que es realitzen, podran desenvolupar-
se a través de la subscripció del corresponent conveni entre l’Agència 
Valenciana de l’Energia i l’entitat beneficiària, i establir condicions i 
obligacions concretes que afecten el desenvolupament d’estes, sense 
que en cap cas puguen contravindre el que disposa esta orde.

– Sistemas de contabilización y telegestión del consumo de energía, 
como las que establece el RITE en su instrucción técnica IT-1.2.4.4, así 
como la instalación de equipos de medida dirigidos a la contratación de 
servicios energéticos.

– Otras actuaciones energéticas que consigan una reducción de al 
menos un 20% del consumo de energía convencional en las instalacio-
nes térmicas existentes de los edificios.

Serán consideradas actuaciones preferentes, a efectos de concesión 
de esta ayuda, aquellas medidas de ahorro energético recomendadas 
en el dictamen realizado por el agente autorizado para realizar la ins-
pección periódica de eficiencia energética que establece la instrucción 
técnica IT-4 del RITE. Asimismo, lo serán aquellas medidas necesarias 
para implantar una contabilización y telegestión del consumo de ener-
gía, como las que establece el RITE en su IT-1.2.4.4.

El cálculo del ahorro energético se realizará mediante la compa-
ración del consumo energético de la instalación térmica objeto en la 
situación actual y en la situación mejorada que se pretende alcanzar 
tras la reforma.

c) Potenciales beneficiarios
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 8 de la presente orden, 

podrán ser beneficiarias las empresas de servicios energéticos y las per-
sonas físicas o jurídicas de naturaleza pública o privada, propietarios o 
titulares de edificios del sector residencial y terciario.

d) Coste elegible
Se considerarán costes elegibles: los equipos de generación y trans-

porte, el tendido de las tuberías de transporte de los fluidos caloportado-
res, sus sistemas de regulación, control, contabilización y telegestión y 
el proyecto de ingeniería en la parte correspondiente a esta medida.

Se consideraran sólo proyectos cuya inversión sea superior a 6.000 
euros.

e) Cuantía de la ayuda
Con carácter general, la cuantía máxima de la ayuda será del 22% 

del coste elegible. Sin embargo, el porcentaje máximo de ayuda podrá 
ser del 30% del coste elegible en aquellos proyectos que incorporen 
equipos con altas prestaciones energéticas y en la implantación de sis-
temas de contabilización, telegestión del consumo de energía.

Sin perjuicio de lo anterior, en el caso de un edificio con una fac-
turación energética y de mantenimiento superior a 200.000 €/año y 
cuya propiedad sea de la administración general del estado, la admi-
nistración autonómica, la administración local y/o de sus organismos 
o sociedades dependientes y por tanto pudiera tener cabida dentro 
del Plan 2000 ESEs, la cuantía máxima de la ayuda será del 15% del 
coste elegible.

En cualquier caso, la ayuda máxima no podrá superar los 300.000 
€ por proyecto.

f) Criterios de valoración en la aplicación de ayudas públicas
– Características del proyecto (60 puntos).
· Ahorro energético con la nueva instalación.
· Área climatizada afectada por la nueva instalación.
· Características técnico-energéticas de la nueva instalación.
– Calidad de la documentación presentada (20 puntos).
· Claridad y comprensión de la documentación.
· Presentación de la documentación exigida en la convocatoria.
– Características del beneficiario (10 puntos).
· Tipo de edificio.
– Titularidad del edificio (10 puntos).
g) Criterios particulares
Todas las reformas de instalaciones deberán cumplir el Reglamento 

de Instalaciones Térmicas de los Edificios (RITE), aprobado por Real 
Decreto 1027/2007, de 20 de julio. A este respecto, como documenta-
ción complementaria a las exigidas en el artículo 16, cuando la potencia 
térmica nominal a instalar en generación de calor o frío sea mayor de 
70 kW, se deberá aportar, junto a la documentación justificativa de las 
inversiones, proyecto de las instalaciones térmicas suscrito por el facul-
tativo competente.

h) Modalidad de concesión de las ayudas
En el caso de que los beneficiarios sean administraciones, organismos 

o entidades públicas, las actuaciones que se realicen, podrán desarrollarse 
a través de la suscripción del correspondiente convenio entre la Agencia 
Valenciana de la Energía y la entidad beneficiaria, y establecer condicio-
nes y obligaciones concretas que afecten al desarrollo de las mismas, sin 
que en ningún caso puedan contravenir lo dispuesto en esta orden.
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Actuació ED33: millora de l’eficiència energètica de les instal-
lacions d’il·luminació interior en els edificis existents.

a) Objecte
Reduir el consum d’energia de les instal·lacions d’il·luminació inte-

rior existents.
b) Descripció de l’actuació
Esta mesura pretén millorar l’eficiència energètica de les instal-

lacions d’il·luminació interior que es renoven.
Les actuacions energètiques incloses dins d’esta mesura seran aque-

lles que aconseguisquen una reducció almenys d’un 25% del consum 
d’energia convencional en la il·luminació interior dels edificis, i es 
garantirà un confort lumínic adequat a la tasca que s’ha de realitzar i 
que es justifiquen documentalment. Les actuacions energètiques podran 
ser, amb caràcter orientatiu i no limitador, les següents:

– Lluminàries, làmpades i equip: substitució del conjunt per un altre 
amb lluminàries de major rendiment, làmpades de major eficiència i 
reactàncies electròniques regulables i que permeten reduir la potència 
instal·lada en il·luminació, almenys, en un 30%, i complix els requeri-
ments de qualitat i confort visual reglamentats. 

– Sistemes de control d’encesa i regulació de nivell d’il·luminació: 
inclouran aquells sistemes de control per presència i regulació de nivell 
d’il·luminació segons l’aportació de llum natural, i aconseguir un estalvi 
elèctric, almenys, d’un 20% anual respecte a la instal·lació sense con-
trol o regulació. En el cas que este sistema de control i regulació actue 
també sobre les instal·lacions tèrmiques, es podrà sol·licitar conjunta-
ment l’ajuda amb l’actuació ED32 o ED33.

– Canvi de sistema d’il·luminació: reubicació dels punts de llum 
amb utilització de les tecnologies anteriors, de manera que es reduïs-
ca el consum elèctric anual respecte al sistema actual d’il·luminació, 
almenys, en el 30%.

No seran objecte de subvenció en el Programa d’Estalvi i Efici-
ència Energètica en l’Edificació les actuacions en què es reformen les 
instal·lacions d’il·luminació existents de processos industrials, tallers o 
altres edificis en què no fóra d’aplicació el document HE3-Eficiencia 
Energètica de les Instal·lacions d’Il·luminació. En este cas, l’ajuda haurà 
de sol·licitar-se dins del Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en 
l’Empresa.

No seran subvencionables aquelles actuacions en què la nova instal-
lació d’il·luminació no garantisca uns valors mínims d’il·luminació 
mitjana mantinguda, en funció de les tasques que s’hagen de realitzar 
en cada zona, de manera que se satisfacen les necessitats de confort i 
prestacions visuals.

No seran subvencionables aquelles reformes de la instal·lació d’il-
luminació que comporten una reducció significativa del factor de potèn-
cia global de la instal·lació.

El càlcul de l’estalvi energètic es realitzarà per mitjà de la compara-
ció del consum energètic de la instal·lació d’il·luminació interior objecte 
en la situació actual i en la situació millorada que es pretén aconseguir 
després de la reforma.

c) Potencials beneficiaris
Sense perjuí del que establix l’article 8 d’esta orde, podran ser bene-

ficiàries les empreses de servicis energètics i les persones físiques o 
jurídiques de naturalesa pública o privada propietaris o titulars d’edificis 
del sector residencial i terciari.

d) Cost elegible
Es considerarà cost elegible les inversions en lluminàries, làmpades, 

equips, sistemes de control i regulació, costos associats a la instal·lació i 
el projecte d’enginyeria en la part corresponent a esta mesura.

Es consideraran només projectes la inversió dels quals siga superior 
a 1.000 euros.

e) Quantia de l’ajuda
La quantia màxima de l’ajuda serà del 22% del cost elegible i en 

aquells projectes amb instal·lacions d’il·luminació d’alta eficiència, la 
quantia màxima de l’ajuda podrà ascendir al 30% del cost elegible.

Sense perjuí de l’anterior, en el cas d’un edifici amb una facturació 
energètica i de manteniment superior a 200.000 €/any i la propietat del 
qual siga de l’administració general de l’estat, l’administració autonò-
mica, l’administració local i/o dels seus organismes o societats depen-
dents i per tant poguera tindre cabuda dins del Pla 2000 ESEs, la quantia 
màxima de l’ajuda serà del 15% del cost elegible.

Actuación ED33: mejora de la eficiencia energética de las instala-
ciones de iluminación interior en los edificios existentes.

a) Objeto
Reducir el consumo de energía de las instalaciones de iluminación 

interior existentes.
b) Descripción de la actuación
Esta medida pretende mejorar la eficiencia energética de las insta-

laciones de iluminación interior que se renueven.
Las actuaciones energéticas incluidas dentro de esta medida serán 

aquellas que consigan una reducción de al menos un 25% del consu-
mo de energía convencional en la iluminación interior de los edificios, 
garantizando un confort lumínico adecuado a la tarea a realizar y que se 
justifiquen documentalmente. Las actuaciones energéticas podrán ser, 
con carácter orientativo y no limitativo, las siguientes:

– Luminarias, lámparas y equipo: sustitución del conjunto por otro 
con luminarias de mayor rendimiento, lámparas de mayor eficiencia y 
reactancias electrónicas regulables y que permitan reducir la potencia 
instalada en iluminación, al menos, en un 30%, cumpliendo con los 
requerimientos de calidad y confort visual reglamentados. 

– Sistemas de control de encendido y regulación de nivel de ilumi-
nación: incluirán aquellos sistemas de control por presencia y regulación 
de nivel de iluminación según el aporte de luz natural, consiguiendo un 
ahorro eléctrico de, al menos, un 20% anual respecto a la instalación sin 
control o regulación. En el caso de que este sistema de control y regu-
lación actúe también sobre las instalaciones térmicas, se podrá solicitar 
conjuntamente la ayuda bajo la actuación ED32 ó ED33.

– Cambio de sistema de iluminación: reubicación de los puntos de 
luz con utilización de las tecnologías anteriores, de forma que se reduz-
ca el consumo eléctrico anual respecto al sistema actual de iluminación, 
al menos, en el 30%.

No serán objeto de subvención en el Programa de Ahorro y Eficien-
cia Energética en la Edificación las actuaciones en las que se reformen 
las instalaciones de iluminación existentes de procesos industriales, 
talleres u otros edificios en los que no fuera de aplicación el documento 
HE3-Eficiencia Energética de las Instalaciones de Iluminación. En este 
caso, la ayuda deberá solicitarse dentro del Programa de Ahorro y Efi-
ciencia Energética en la Empresa.

No serán subvencionables aquellas actuaciones en las que la nueva 
instalación de iluminación no garantice unos valores mínimos de ilumi-
nancia media mantenida, en función de las tareas que se vayan a realizar 
en cada zona, de forma que se satisfagan las necesidades de confort y 
prestaciones visuales.

No serán subvencionables aquellas reformas de la instalación de 
iluminación que conlleven a una reducción significativa del factor de 
potencia global de la instalación.

El cálculo del ahorro energético se realizará mediante la compara-
ción del consumo energético de la instalación de iluminación interior 
objeto en la situación actual y en la situación mejorada que se pretende 
alcanzar tras la reforma.

c) Potenciales beneficiarios
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 8 de la presente orden, 

podrán ser beneficiarias las empresas de servicios energéticos y las per-
sonas físicas o jurídicas de naturaleza pública o privada propietarios o 
titulares de edificios del sector residencial y terciario.

d) Coste elegible
Se considerará coste elegible las inversiones en luminarias, lám-

paras, equipos, sistemas de control y regulación, costes asociados a la 
instalación y el proyecto de ingeniería en la parte correspondiente a 
esta medida.

Se consideraran sólo proyectos cuya inversión sea superior a 1.000 
euros.

e) Cuantía de la ayuda
La cuantía máxima de la ayuda será del 22% del coste elegible y en 

aquellos proyectos con instalaciones de iluminación de alta eficiencia, la 
cuantía máxima de la ayuda podrá ascender al 30% del coste elegible.

Sin perjuicio de lo anterior, en el caso de un edificio con una factu-
ración energética y de mantenimiento superior a 200.000 €/año y cuya 
propiedad sea de la administración general del estado, la administración 
autonómica, la administración local y/o de sus organismos o socieda-
des dependientes y por tanto pudiera tener cabida dentro del Plan 2000 
ESEs, la cuantía máxima de la ayuda será del 15% del coste elegible.
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En tot cas, l’ajuda màxima serà de 10.000 euros per edifici d’habi-
tatges en bloc i 50.000 € per edifici destinat a altres usos que no siguen 
habitatge.

f) Criteris de valoració en l’aplicació d’ajudes públiques
– Característiques del projecte (60 punts).
· Estalvi energètic amb la nova instal·lació.
· Àrea il·luminada afectada per la nova instal·lació.
· Característiques tecnicoenergètiques de la nova instal·lació.
– Qualitat de la documentació presentada (20 punts).
· Claredat i comprensió de la documentació.
· Presentació de la documentació exigida en la convocatòria.
– Característiques del beneficiari (10 punts).
· Tipus d’edifici.
– Titularitat de l’edifici (10 punts).
g) Criteris particulars
Les exigències mínimes d’eficiència energètica que ha de complir 

la instal·lació d’il·luminació que es rehabilite són les que figuren en el 
document HE3-Eficiencia Energètica de les Instal·lacions d’Il·luminació 
del Codi Tècnic de l’Edificació.

h) Modalitat de concessió de les ajudes
En el cas que els beneficiaris siguen administracions, organismes o 

entitats públiques, les actuacions que es realitzen, podran desenvolupar-
se a través de la subscripció del corresponent conveni entre l’Agència 
Valenciana de l’Energia i l’entitat beneficiària, i establir condicions i 
obligacions concretes que afecten el desenvolupament d’estes, sense 
que en cap cas puguen contravindre el que disposa esta orde.

Actuació ED34: construcció de nous edificis amb alta qualificació 
energètica.

a) Objecte
Reduir el consum d’energia per mitjà de la promoció d’edificis de 

nova construcció: habitatges unifamiliars, edificis d’habitatges en bloc 
i/o edificis terciaris amb alta qualificació energètica. 

b) Descripció de l’actuació
El Reial Decret 47/2007, de 19 de gener, pel qual s’aprova el pro-

cediment bàsic per al certificat energètic d’edificis, establix l’obligació 
de posar a disposició dels compradors o usuaris dels edificis un certifi-
cat d’eficiència energètica. Este certificat haurà d’incloure informació 
objectiva sobre les característiques energètiques dels edificis, de manera 
que es puga valorar i comparar la seua eficiència energètica, a fi d’afa-
vorir la promoció d’edificis d’alta eficiència energètica i les inversions 
en estalvi d’energia. La qualificació d’eficiència energètica assignada a 
l’edifici està expressada per una escala de set lletres, que va des de la A 
(edifici més eficient) a la lletra G (edifici menys eficient). 

Les actuacions energètiques incloses dins d’esta mesura seran aque-
lles que permeten a un edifici arribar a la qualificació energètica A o B, 
per mitjà d’una reducció del seu consum d’energia, i complixen el que 
establix el Reial Decret 47/2007, de 19 de gener.

L’obtenció de la qualificació d’eficiència energètica es realitzarà per 
mitjà dels programes informàtics de referència, Calener VYP, Calener 
GT o un altre programa que tinga la consideració de document recone-
gut. En el cas d’utilitzar solucions no incloses en el programa Calener, 
la valoració de la seua repercussió en la qualificació energètica es farà 
per mitjà d’un altre mètode de simulació o càlcul a l’ús, que es justifi-
carà tècnicament.

No seran objecte de subvenció les actuacions en què l’edifici que 
s’haja de construir no se li aplique el Reial Decret 47/2007, de 19 de 
gener, pel qual s’aprova el procediment bàsic per al certificat energètic 
d’edificis.

c) Potencials beneficiaris
Sense perjuí del que establix l’article 8 d’esta orde, podran ser bene-

ficiàries les empreses de servicis energètics i les persones físiques o jurí-
diques de naturalesa pública o privada, propietaris o titulars d’edificis 
del sector residencial i terciari.

d) Cost elegible
El cost elegible comprendrà les mesures d’eficiència energètica 

que afecten l’envoltant tèrmica, les seues instal·lacions tèrmiques (cli-
matització i producció d’aigua calenta sanitària) i instal·lacions d’il-
luminació interior. 

En cualquier caso, la ayuda máxima será de 10.000 euros por edi-
ficio de viviendas en bloque y 50.000 € por edificio destinado a otros 
usos que no sean vivienda.

f) Criterios de valoración en la aplicación de ayudas públicas
– Características del proyecto (60 puntos).
· Ahorro energético con la nueva instalación.
· Área iluminada afectada por la nueva instalación.
· Características técnico-energéticas de la nueva instalación.
– Calidad de la documentación presentada (20 puntos).
· Claridad y comprensión de la documentación.
· Presentación de la documentación exigida en la convocatoria.
– Características del beneficiario (10 puntos).
· Tipo de edificio.
– Titularidad del edificio (10 puntos).
g) Criterios particulares
Las exigencias mínimas de eficiencia energética que debe cumplir 

la instalación de iluminación que se rehabilite son las que figuran en el 
documento HE3-Eficiencia Energética de las Instalaciones de Ilumina-
ción del Código Técnico de la Edificación.

h) Modalidad de concesión de las ayudas
En el caso de que los beneficiarios sean administraciones, organis-

mos o entidades públicas, las actuaciones que se realicen, podrán desa-
rrollarse a través de la suscripción del correspondiente convenio entre la 
Agencia Valenciana de la Energía y la entidad beneficiaria, y establecer 
condiciones y obligaciones concretas que afecten al desarrollo de las 
mismas, sin que en ningún caso puedan contravenir lo dispuesto en 
esta orden.

Actuación ED34: construcción de nuevos edificios con alta califi-
cación energética.

a) Objeto
Reducir el consumo de energía mediante la promoción de edificios 

de nueva construcción: viviendas unifamiliares, edificios de viviendas 
en bloque y/o edificios terciarios con alta calificación energética. 

b) Descripción de la actuación
El Real Decreto 47/2007, de 19 de enero, por el que se aprueba 

el procedimiento básico para la certificación energética de edificios, 
establece la obligación de poner a disposición de los compradores o 
usuarios de los edificios un certificado de eficiencia energética. Este 
certificado deberá incluir información objetiva sobre las características 
energéticas de los edificios, de forma que se pueda valorar y comparar 
su eficiencia energética, con el fin de favorecer la promoción de edifi-
cios de alta eficiencia energética y las inversiones en ahorro de ener-
gía. La calificación de eficiencia energética asignada al edificio viene 
expresada por una escala de siete letras, que va desde la A (edificio más 
eficiente) a la letra G (edificio menos eficiente). 

Las actuaciones energéticas incluidas dentro de esta medida serán 
aquellas que permitan alcanzar a un edificio, la calificación energética 
A o B, mediante una reducción de su consumo de energía, cumpliendo 
lo que establece el Real Decreto 47/2007, de 19 de enero.

La obtención de la calificación de eficiencia energética se realiza-
rá mediante los programas informáticos de referencia, Calener VYP, 
Calener GT u otro programa que tenga la consideración de documento 
reconocido. En el caso de utilizar soluciones no incluidas en el progra-
ma Calener, la valoración de su repercusión en la calificación energética 
se hará mediante otro método de simulación o cálculo al uso, que se 
justificará técnicamente.

No serán objeto de subvención las actuaciones en las que el edificio 
que se vaya a construir no le sea de aplicación el Real Decreto 47/2007, 
de 19 de enero, por el que se aprueba el procedimiento básico para la 
certificación energética de edificios.

c) Potenciales beneficiarios
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 8 de la presente orden, 

podrán ser beneficiarias las empresas de servicios energéticos y las per-
sonas físicas ó jurídicas de naturaleza pública ó privada, propietarios o 
titulares de edificios del sector residencial y terciario.

d) Coste elegible
El coste elegible comprenderá las medidas de eficiencia energética 

que afecten la envolvente térmica, sus instalaciones térmicas (climati-
zación y producción de agua caliente sanitaria) e instalaciones de ilu-
minación interior. 
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S’exclouen del cost elegible total o parcial aquelles mesures d’apli-
cació de les energies renovables ja que compten amb suport econòmic 
per altres mecanismes.

Es considerarà com a cost elegible l’extracost en materials, equips, 
instal·lacions i sistemes necessaris per a passar del compliment de les 
exigències d’eficiència energètica de les seccions del Document Bàsic 
d’Estalvi d’Energia HE-1, HE-2 i HE-3 del Codi Tècnic de l’Edificació 
(equivalent a una qualificació energètica D), a la qualificació energètica 
A o B de l’edifici. A més s’inclou el cost d’enginyeria necessari per a 
qualificar energèticament l’edifici. 

e) Quantia de l’ajuda
La quantia de l’ajuda serà el cost elegible definit en l’apartat d com 

l’extracost de passar d’una qualificació energètica D a A o B amb les 
quanties màximes següents:

– Per a edificis d’habitatges unifamiliars de nova construcció, la 
quantia màxima de l’ajuda serà de 30 €/m² per habitatge que arribe a la 
qualificació energètica B i de 50 €/m² per a les que aconseguisquen la 
qualificació energètica A.

– Per a edificis d’habitatges en bloc de nova construcció, la quantia 
màxima de l’ajuda serà de 20 €/m² en els edificis que aconseguisquen 
la qualificació energètica B i de 35 €/m² en els edificis que aconseguis-
quen la qualificació energètica A.

– Per a edificis de nova construcció destinats a altres usos, edificis 
terciaris, la quantia màxima de l’ajuda serà de 15 €/m² per als edificis 
que aconseguisquen la qualificació energètica B i de 30 €/m² per als 
edificis que aconseguixen la qualificació energètica A.

La superfície que s’ha de considerar en m², als efectes de càlcul 
d’ajuda, serà la que es comptabilitze als efectes de la qualificació ener-
gètica per part dels programes de referència o alternatius utilitzats. La 
superfície de l’edifici utilitzada per a la qualificació energètica no podrà 
excedir la superfície total construïda, sense comptabilitzar la superfície 
dels espais oberts a l’exterior (terrasses, miradors, etc.), especificada en 
el projecte bàsic.

La quantia màxima de l’ajuda per a la realització de l’enginyeria 
requerida per a qualificar energèticament l’edifici serà del 75% del seu 
cost.

f) Criteris de valoració en l’aplicació d’ajudes públiques
– Característiques del projecte (60 punts).
· Valor de l’indicador d’eficiència energètica global de l’edifici.
· Superfície de l’edifici.
– Qualitat de la documentació presentada (20 punts).
· Claredat i comprensió de la documentació.
· Presentació de la documentació exigida en la convocatòria.
– Característiques del beneficiari (10 punts).
· Tipus d’edifici.
– Titularitat de l’edifici (10 punts).
g) Criteris particulars
– Les exigències mínimes d’eficiència energètica que ha de complir 

l’edifici i les seues instal·lacions tèrmiques i d’il·luminació són les que 
figuren en el Document Bàsic d’Estalvi d’Energia HE-1, HE-2, HE-3, 
HE-4 i HE-5 (quan corresponga). 

– El certificat d’eficiència energètica de l’edifici contindrà com 
a mínim la informació que s’arreplega en l’article 5 del Reial Decret 
47/2007, de 19 de gener, i complirà el que disposa el Decret 112/2009, 
de 31 de juliol, i haurà d’inscriure el certificat d’eficiència energètica 
del projecte de l’edifici en el Registre de Certificat d’Eficiència Ener-
gètica d’Edificis abans de l’inici de les obres.

– Previ al començament de les obres s’haurà de contractar un con-
trol extern que realitzarà, durant la fase d’execució de l’edifici, proves 
i comprovacions necessàries amb la finalitat d’establir la conformitat 
de la informació continguda en el certificat d’eficiència energètica amb 
l’edifici acabat. L’Agència Valenciana de l’Energia determinarà l’abast 
del control extern i el procediment que s’ha de seguir per a realitzar-
lo.

A més, com a documentació complementària a les exigides en l’ar-
ticle 9 i en l’article 16, s’haurà d’aportar:

– En la presentació de la sol·licitud:
· Certificat d’eficiència energètica del projecte, subscrit pel projec-

tista de l’edifici o de les instal·lacions tèrmiques.
· Projecte bàsic d’arquitectura.
– Junt amb la documentació justificativa de les inversions:
· Llicència d’obra.

Se excluyen del coste elegible total o parcial aquellas medidas de 
aplicación de las energías renovables ya que cuentan con apoyo econó-
mico por otros mecanismos.

Se considerará como coste elegible el extracoste en materiales, equi-
pos, instalaciones y sistemas necesarios para pasar del cumplimiento de 
las exigencias de eficiencia energética de las secciones del Documento 
Básico de Ahorro de Energía HE-1, HE-2 y HE-3 del Código Técni-
co de la Edificación (equivalente a una calificación energética D), a la 
calificación energética A ó B del edificio. Además se incluye el coste de 
ingeniería necesario para calificar energéticamente el edificio. 

e) Cuantía de la ayuda
La cuantía de la ayuda será el coste elegible definido en el apartado 

d como el extracoste de pasar de una calificación energética D a A ó B 
con las siguientes cuantías máximas:

– Para edificios de viviendas unifamiliares de nueva construcción, 
la cuantía máxima de la ayuda será de 30 €/m² por vivienda que alcance 
la calificación energética B y de 50 €/m² para las que alcancen la cali-
ficación energética A.

– Para edificios de viviendas en bloque de nueva construcción, la 
cuantía máxima de la ayuda será de 20 €/m² en los edificios que alcan-
cen la calificación energética B y de 35 €/m² en los edificios que alcan-
cen la calificación energética A.

– Para edificios de nueva construcción destinados a otros usos, edi-
ficios terciarios, la cuantía máxima de la ayuda será de 15 €/m² para los 
edificios que alcancen la calificación energética B y de 30 €/m² para los 
edificios que alcancen la calificación energética A.

La superficie a considerar en m², a efectos de cálculo de ayuda, será 
la que se contabilice a efectos de su calificación energética por parte de 
los programas de referencia o alternativos utilizados. La superficie del 
edificio utilizada para la calificación energética no podrá exceder a la 
superficie total construida, sin contabilizar la superficie de los espacios 
abiertos al exterior (terrazas, miradores, etc.), especificada en el pro-
yecto básico.

La cuantía máxima de la ayuda para la realización de la ingeniería 
requerida para calificar energéticamente el edificio será del 75% de su 
coste.

f) Criterios de valoración en la aplicación de ayudas públicas
– Características del proyecto (60 puntos).
· Valor del indicador de eficiencia energética global del edificio.
· Superficie del edificio.
– Calidad de la documentación presentada (20 puntos).
· Claridad y comprensión de la documentación.
· Presentación de la documentación exigida en la convocatoria.
– Características del beneficiario (10 puntos).
· Tipo de edificio.
– Titularidad del edificio (10 puntos).
g) Criterios particulares
– Las exigencias mínimas de eficiencia energética que debe cumplir 

el edificio y sus instalaciones térmicas y de iluminación son las que 
figuran en el Documento Básico de Ahorro de Energía HE-1, HE-2, 
HE-3, HE-4 y HE-5 (cuando corresponda). 

– El certificado de eficiencia energética del edificio contendrá como 
mínimo la información que se recoge en el artículo 5 del Real Decreto 
47/2007, de 19 de enero y cumplirá lo dispuesto en el Decreto 112/2009, 
de 31 de julio, debiéndose inscribir el certificado de eficiencia energéti-
ca del proyecto del edificio en el Registro de Certificación de Eficiencia 
Energética de Edificios antes del inicio de las obras.

– Previo al comienzo de las obras se deberá contratar un control 
externo que realizará, durante la fase de ejecución del edificio, pruebas 
y comprobaciones necesarias con la finalidad de establecer la confor-
midad de la información contenida en el certificado de eficiencia ener-
gética con el edificio terminado. La Agencia Valenciana de la Energía 
determinará el alcance del control externo y el procedimiento a seguir 
para realizarlo.

Además, como documentación complementaria a las exigidas en el 
artículo 9 y en el artículo 16, se deberá aportar:

– En la presentación de la solicitud:
· Certificado de eficiencia energética del proyecto, suscrito por el 

proyectista del edificio o de las instalaciones térmicas.
· Proyecto básico de arquitectura.
– Junto a la documentación justificativa de las inversiones:
· Licencia de obra.
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· Projecte tècnic d’execució subscrit pel facultatiu competent i visat 
pel corresponent col·legi professional.

· Certificat d’eficiència energètica d’edifici acabat, subscrit per la 
direcció facultativa.

h) Modalitat de concessió de les ajudes
En el cas que els beneficiaris siguen administracions, organismes o 

entitats públiques, les actuacions que es realitzen, podran desenvolupar-
se a través de la subscripció del corresponent conveni entre l’Agència 
Valenciana de l’Energia i l’entitat beneficiària, i establir les condicions i 
les obligacions concretes que afecten el desenvolupament d’estes, sense 
que en cap cas puguen contravindre el que disposa esta orde.

i) Termini de justificació
La data de justificació de l’actuació objecte de subvenció serà el 

30 d’abril de 2013. No obstant això, podran presentar dos certificats, 
el primer amb data límit el 30 d’abril de 2012 i el segon amb data 30 
d’abril de 2013. Estos certificats s’hauran d’acompanyar dels corres-
ponents justificants de despesa i pagament segons s’indica en el punt 3 
de l’article 16. 

El pagament de l’ajuda es realitzarà amb caràcter posterior a la jus-
tificació final del projecte, en funció de la documentació presentada.

Actuació ED35: millora de l’eficiència energètica en les instal-
lacions d’ascensors i escales mecàniques existents en els edificis.

a) Objecte
Reduir el consum energètic dels ascensors existents en edificis d’ha-

bitatges en bloc amb un mínim de quatre plantes i els ascensors i escales 
mecàniques existents en edificis d’ús terciari (oficines, hotels, hospitals, 
instal·lacions esportives, centres comercials, centres d’ensenyament, 
etc.).

b) Descripció de l’actuació
Esta mesura pretén millorar l’eficiència energètica dels ascensors 

elèctrics i escales mecàniques existents per mitjà de la utilització de les 
últimes tecnologies i dels sistemes més avançats en estalvi energètic.

Les actuacions energètiques incloses dins d’esta mesura seran aque-
lles que, documentalment justificades, aconseguisquen una reducció 
anual, almenys, d’un 35% del consum d’energia convencional en el 
moviment de l’ascensor i la il·luminació de la cabina o en el moviment 
i la il·luminació de l’escala mecànica.

Les actuacions energètiques comprendran actuacions per a millora 
de la seua eficiència energètica que podran ser una o diverses de les 
següents:

– En reformes d’ascensors, equipament amb una màquina de tracció 
directa, sense reductor o motor controlat per un variador de freqüència 
o sistema semblant.

– En reformes d’escales mecàniques, motor controlat per un varia-
dor de freqüència o sistema semblant.

– Sistema d’il·luminació de cabina energèticament eficient amb un 
VEEI límit de 7.5, segons la secció HE-3 (Eficiència energètica de les 
instal·lacions d’il·luminació del Codi Tècnic de l’Edificació) amb apa-
gat sistemàticament de detecció de presència o un altre sistema auto-
màtic intel·ligent.

– Il·luminació de sòcols d’escales mecàniques que aconseguisquen 
una reducció almenys d’un 35% del consum d’energia elèctrica.

– Altres actuacions energètiques en ascensors o escales mecàniques 
que aconseguisquen una reducció almenys d’un 35% del consum d’ener-
gia elèctrica utilitzant tecnologies avançades en estalvi energètic.

En escales mecàniques, l’estalvi energètic es calcularà en les matei-
xes condicions de trànsit i velocitat nominal per a la situació inicial i 
per a la situació reformada.

No seran objecte de subvenció les actuacions en què es millore les 
instal·lacions d’ascensors existents en habitatges unifamiliars ni en edi-
ficis d’habitatges en bloc amb menys de quatre plantes.

c) Potencials beneficiaris
Sense perjuí del que establix l’article 8 d’esta orde, podran ser bene-

ficiàries les empreses de servicis energètics i les persones físiques o jurí-
diques de naturalesa pública o privada, propietaris o titulars d’edificis 
del sector residencial i terciari.

d) Cost elegible
Es considerarà com a cost elegible el cost dels equips, materials, 

obra civil i mà d’obra per a la reforma i posada en servici de l’ascensor 
i/o l’escala mecànica, de manera que este quede operatiu.

· Proyecto técnico de ejecución suscrito por el facultativo competen-
te y visado por el correspondiente Colegio profesional.

· Certificado de eficiencia energética de edificio terminado, suscrito 
por la dirección facultativa.

h) Modalidad de concesión de las ayudas
En el caso de que los beneficiarios sean administraciones, organis-

mos o entidades públicas, las actuaciones que se realicen, podrán desa-
rrollarse a través de la suscripción del correspondiente convenio entre la 
Agencia Valenciana de la Energía y la entidad beneficiaria, y establecer 
condiciones y obligaciones concretas que afecten al desarrollo de las 
mismas, sin que en ningún caso puedan contravenir lo dispuesto en 
esta orden.

i) Plazo de justificación
La fecha de justificación de la actuación objeto de subvención será 

el 30 de abril de 2013. No obstante, podrán presentar dos certificacio-
nes, la primera con fecha límite el 30 de abril de 2012 y la segunda con 
fecha 30 de abril de 2013. A estas certificaciones se deberá acompañar 
los correspondientes justificantes de gasto y pago según se indica en el 
punto 3 del artículo 16. 

El pago de la ayuda se realizará con carácter posterior a la justifica-
ción final del proyecto, en función de la documentación presentada.

Actuación ED35: mejora de la eficiencia energética en las instala-
ciones de ascensores y escaleras mecánicas existentes en los edificios.

a) Objeto
Reducir el consumo energético de los ascensores existentes en edi-

ficios de viviendas en bloque con un mínimo de cuatro plantas y los 
ascensores y escaleras mecánicas existentes en edificios de uso terciario 
(oficinas, hoteles, hospitales, instalaciones deportivas, centros comer-
ciales, centros de enseñanza, etc.).

b) Descripción de la actuación
Esta medida pretende mejorar la eficiencia energética de los ascen-

sores eléctricos y escaleras mecánicas existentes mediante el empleo 
de las últimas tecnologías y de los sistemas más avanzados en ahorro 
energético.

Las actuaciones energéticas incluidas dentro de esta medida serán 
aquellas que, documentalmente justificadas, consigan una reducción 
anual de, al menos, un 35% del consumo de energía convencional en 
el movimiento del ascensor y la iluminación de la cabina o en el movi-
miento y la iluminación de la escalera mecánica.

Las actuaciones energéticas comprenderán actuaciones para mejora 
de su eficiencia energética que podrán ser una o varias de las siguien-
tes:

– En reformas de ascensores, equipamiento con una máquina de 
tracción directa, sin reductor o motor controlado por un variador de 
frecuencia o sistema similar.

– En reformas de escaleras mecánicas, motor controlado por un 
variador de frecuencia o sistema similar.

– Sistema de iluminación de cabina energéticamente eficiente con 
un VEEI límite de 7.5, según la sección HE-3 (Eficiencia energética de 
las instalaciones de iluminación del Código Técnico de la Edificación) 
con apagado por sistema de detección de presencia u otro sistema auto-
mático inteligente.

– Iluminación de zócalos de escaleras mecánicas que consigan una 
reducción de al menos un 35% del consumo de energía eléctrica.

– Otras actuaciones energéticas en ascensores o escaleras mecánicas 
que consigan una reducción de al menos un 35% del consumo de ener-
gía eléctrica utilizando tecnologías avanzadas en ahorro energético.

En escaleras mecánicas, el ahorro energético se calculará en las mis-
mas condiciones de tráfico y velocidad nominal para la situación inicial 
y para la situación reformada.

No serán objeto de subvención las actuaciones en las que se mejore 
las instalaciones de ascensores existentes en viviendas unifamiliares ni 
en edificios de viviendas en bloque con menos de cuatro plantas.

c) Potenciales beneficiarios
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 8 de la presente orden, 

podrán ser beneficiarias las empresas de servicios energéticos y las per-
sonas físicas o jurídicas de naturaleza pública o privada, propietarios o 
titulares de edificios del sector residencial y terciario.

d) Coste elegible
Se considerará como coste elegible el coste de los equipos, materia-

les, obra civil y mano de obra para la reforma y puesta en servicio del 
ascensor y/o la escalera mecánica, de forma que éste quede operativo.
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Es consideraran només projectes la inversió dels quals siga superior 
a 2.000 euros.

e) Quantia de l’ajuda
Amb caràcter general, la quantia màxima de l’ajuda serà del 35% 

del cost elegible, amb un màxim de 3.300 €/ascensor o escala mecàni-
ca.

Per a aquells projectes en què únicament s’actue sobre la il·luminació 
de la cabina de l’ascensor o de l’escala mecànica, la quantia màxima de 
l’ajuda serà del 30% del cost elegible, amb un màxim de 750 €/ascensor 
o escala mecànica.

f) Criteris de valoració en l’aplicació d’ajudes públiques
– Característiques del projecte (60 punts).
· Estalvi energètic amb la nova instal·lació.
· Característiques tecnicoenergètiques de la nova instal·lació.
– Qualitat de la documentació presentada (20 punts).
· Claredat i comprensió de la documentació.
· Presentació de la documentació exigida en la convocatòria.
– Característiques del beneficiari (10 punts).
· Tipus d’edifici.
– Titularitat de l’edifici (10 punts).
g) Criteris particulars
A més, com a documentació complementària a les exigides en l’ar-

ticle 9 i en l’article 16, s’haurà d’aportar:
– En la presentació de la sol·licitud:
· Còpia de l’última acta d’inspecció periòdica de l’ascensor emesa 

per l’organisme de control i entregada al propietari o arrendatari de la 
instal·lació.

Totes les actuacions realitzades hauran de complir la normativa 
vigent en matèria de seguretat d’ascensors o escales mecàniques, segons 
corresponga.

h) Modalitat de concessió de les ajudes
En el cas que els beneficiaris siguen administracions, organismes o 

entitats públiques, les actuacions que es realitzen, podran desenvolupar-
se a través de la subscripció del corresponent conveni entre l’Agència 
Valenciana de l’Energia i l’entitat beneficiària, i establir condicions i 
obligacions concretes que afecten el desenvolupament d’estes, sense 
que en cap cas puguen contravindre el que disposa esta orde.

3. Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en els Servicis 
Públics.

Actuació SP41: renovació de les instal·lacions d’enllumenat públic 
exterior existents.

a) Objecte
Fomentar la substitució dels equipaments existents de l’enllumenat 

públic exterior per altres més actuals i eficients, associant sempre els 
canvis a la reducció del consum d’energia.

b) Descripció de l’actuació
La mesura pretén renovar les instal·lacions d’enllumenat públic 

exterior existents aplicant criteris d’estalvi i eficiència energètica, i 
posar a disposició dels ajuntaments i de les institucions públiques els 
mitjans econòmics necessaris que possibiliten la realització.

Les actuacions energètiques considerades dins d’esta mesura seran 
aquelles que aconseguisquen una reducció del consum d’energia elèc-
trica en enllumenat exterior i que es justifiquen documentalment. Les 
actuacions energètiques seran les següents:

– Làmpades i lluminàries:
· Substitució de làmpades per altres de menor potència i major efi-

càcia lluminosa (lm/W).
· Substitució de lluminàries per altres lluminàries amb major ren-

diment i làmpada de menor potència. El rendiment mínim de les llu-
minàries serà sempre d’acord amb el tipus de via i en cap cas inferior 
al 55%.

Els canvis realitzats en làmpades i lluminàries hauran de perme-
tre l’aplicació, almenys, dels sistemes de regulació existents abans de 
realitzar les renovacions. No s’acceptaran canvis que porten a estalvis 
energètics si no s’aconseguixen per mitjà d’eficiència respecte a la seua 
situació anterior.

– Sistemes de regulació i control:
· Instal·lació de sistemes de regulació del nivell lluminós que perme-

ten reduir els nivells d’il·luminació en les vies públiques quan es reduïx 
l’activitat d’estes.

Se consideraran sólo proyectos cuya inversión sea superior a 2.000 
euros.

e) Cuantía de la ayuda
Con carácter general, la cuantía máxima de la ayuda será del 35% 

del coste elegible, con un máximo de 3.300 €/ascensor o escalera mecá-
nica.

Para aquellos proyectos en los que únicamente se actúe sobre la ilu-
minación de la cabina del ascensor o de la escalera mecánica, la cuantía 
máxima de la ayuda será del 30% del coste elegible, con un máximo de 
750 €/ascensor o escalera mecánica.

f) Criterios de valoración en la aplicación de ayudas públicas
– Características del proyecto (60 puntos).
· Ahorro energético con la nueva instalación.
· Características técnico-energéticas de la nueva instalación.
– Calidad de la documentación presentada (20 puntos).
· Claridad y comprensión de la documentación.
· Presentación de la documentación exigida en la convocatoria.
– Características del beneficiario (10 puntos).
· Tipo de edificio.
– Titularidad del edificio (10 puntos).
g) Criterios particulares
Además, como documentación complementaria a las exigidas en el 

artículo 9 y en el artículo 16, se deberá aportar:
– En la presentación de la solicitud:
· Copia de la última acta de inspección periódica del ascensor emiti-

da por el organismo de control y entregada al propietario o arrendatario 
de la instalación.

Todas las actuaciones realizadas deberán cumplir la normativa 
vigente en materia de seguridad de ascensores o escaleras mecánicas, 
según corresponda.

h) Modalidad de concesión de las ayudas
En el caso de que los beneficiarios sean administraciones, organis-

mos o entidades públicas, las actuaciones que se realicen, podrán desa-
rrollarse a través de la suscripción del correspondiente convenio entre la 
Agencia Valenciana de la Energía y la entidad beneficiaria, y establecer 
condiciones y obligaciones concretas que afecten al desarrollo de las 
mismas, sin que en ningún caso puedan contravenir lo dispuesto en 
esta orden.

3. Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en los Servicios 
Públicos.

Actuación SP41: renovación de las instalaciones de alumbrado 
público exterior existentes.

a) Objeto
Fomentar la sustitución de los equipamientos existentes del alum-

brado público exterior por otras más actuales y eficientes, asociando 
siempre los cambios a la reducción del consumo de energía.

b) Descripción de la actuación
La medida pretende renovar las instalaciones de alumbrado público 

exterior existentes aplicando criterios de ahorro y eficiencia energética, 
poniendo a disposición de los ayuntamientos e instituciones públicas los 
medios económicos necesarios que posibiliten la realización.

Las actuaciones energéticas consideradas dentro de esta medida 
serán aquellas que consigan una reducción del consumo de energía eléc-
trica en alumbrado exterior y que se justifiquen documentalmente. Las 
actuaciones energéticas serán las siguientes:

– Lámparas y luminarias:
· Sustitución de lámparas por otras de menor potencia y mayor efi-

cacia luminosa (lm/W).
· Sustitución de luminarias por otras luminarias con mayor rendi-

miento y lámpara de menor potencia. El rendimiento mínimo de las 
luminarias será siempre acorde al tipo de vía y en ningún caso inferior 
al 55%.

Los cambios realizados en lámparas y luminarias deberán permitir 
la aplicación, de al menos, los sistemas de regulación existentes antes 
de realizar las renovaciones. No se aceptarán cambios que lleven a aho-
rros energéticos si no se consiguen mediante eficiencia respecto a su 
situación anterior.

– Sistemas de regulación y control:
· Instalación de sistemas de regulación del nivel luminoso que per-

mitan reducir los niveles de iluminación en las vías públicas cuando se 
reduce la actividad de las mismas.
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· Instal·lació de sistemes d’encesa/apagat per mitjà de rellotge astro-
nòmic.

· Instal·lació de sistemes centralitzats de control d’enllumenat 
públic.

– Substitució de la tecnologia actual en semàfors per tecnologia 
LED amb atenuació de la llum (dimming).

– Rètols lluminosos publicitaris: substitució de les làmpades actuals 
per altres d’alta eficiència adaptades per a la il·luminació exterior havent 
d’incloure sistemes de reducció de luminància nocturna. Les làmpades 
utilitzades hauran de tindre reflectors interns o tecnologia de llum diri-
gida. No seran susceptibles d’ajuda, els rètols lluminosos publicitaris 
pertanyents a locals comercials amb superfície menor de 600 m².

El càlcul de l’estalvi energètic es realitzarà per mitjà de la com-
paració del consum energètic de la instal·lació objecte en la situació 
actual i en la situació millorada que es pretén aconseguir després de la 
reforma.

c) Documentació tècnica associada
Les instal·lacions reformades o renovades compliran les prescrip-

cions del reglament d’eficiència energètica en instal·lacions d’enllume-
nat exterior i les seues instruccions tècniques complementàries (Reial 
Decret 1890/2008).

Per a les modificacions relatives a l’enllumenat públic, l’abast de 
l’estudi que s’ha de presentar en la memòria tècnica, serà el de l’abast 
de la reforma que s’escometa, on es justificarà, en qualsevol cas en 
termes energètics, la naturalesa i els resultats d’esta. El document haurà 
d’estar firmat per un tècnic responsable d’enllumenat de l’ajuntament 
que assumisca la veracitat de la informació.

En el cas que el sector que s’ha de modificar es trobe davall l’àmbit 
d’aplicació del Reglament d’Eficiència Energètica en Instal·lació d’En-
llumenat Públic (Reial Decret 1890/2008) s’haurà d’aportar, a més, tota 
la informació que siga necessària per a justificar que complix este.

La correcta presentació d’estos documents serà condició indispen-
sable per a l’obtenció de l’ajuda. 

d) Potencials beneficiaris
Sense perjuí del que establix l’article 8 d’esta orde, podran ser bene-

ficiaris d’estes ajudes els ajuntaments, les institucions públiques o les 
empreses públiques o privades concessionàries del servici d’enllumenat 
exterior, empreses de servicis energètics, comunitats de propietaris i 
qualsevol associació o entitat pública o privada titulars d’instal·lacions 
d’enllumenat exterior el flux lluminós dels quals incidisca sobre una 
via pública.

e) Cost elegible
Formaran part de les partides elegibles el cost dels elements 

següents:
– Làmpades i equips auxiliars.
– Lluminàries.
– Balastos electrònics.
– Rellotges astronòmics.
– Equips de centralització.
– Sistemes de regulació del nivell lluminós.
– Quadros elèctrics, reforma d’esteses i instal·lacions directament 

associats al projecte de renovació d’equips objecte de l’ajuda.

– Realització de projectes d’enginyeria i/o auditoria energètica.
Sense perjuí del que establix el punt 2 de l’article 3 d’esta orde, no 

es considera cost elegible:
– Obra civil.
– Columnes, bàculs o qualsevol altre element de sustentació de la 

lluminària.
– Reixats i elements associats.
– Cost de direcció d’obra.
– Estudis de seguretat i salut.
Per a quantificar les actuacions, l’AVEN aplicarà uns preus màxims 

basats en dades estadístiques pròpies i en la base de dades de l’Institut 
Valencià de l’Edificació (IVE).

Es consideraran només projectes la inversió dels quals siga superior 
a 4.000 euros.

f) Quantia de l’ajuda
L’ajuda màxima a cada projecte serà del 40% del cost elegible, amb 

les excepcions següents: 
– En el supòsit de municipis de grandària superior a 10.000 habi-

tants, on les actuacions objecte d’esta mesura poden ser executades 

· Instalación de sistemas de encendido/apagado mediante reloj astro-
nómico.

· Instalación de sistemas centralizados de control de alumbrado 
público.

– Sustitución de la tecnología actual en semáforos por tecnología 
LED con dimming.

– Rótulos luminosos publicitarios: sustitución de las lámparas actuales 
por otras de alta eficiencia adaptadas para la iluminación exterior debien-
do incluir sistemas de reducción de luminancia nocturna. Las lámparas 
utilizadas deberán tener reflectores internos o tecnología de luz dirigida. 
No serán susceptibles de ayuda, los rótulos luminosos publicitarios perte-
necientes a locales comerciales con superficie menor de 600 m².

El cálculo del ahorro energético se realizará mediante la compa-
ración del consumo energético de la instalación objeto en la situación 
actual y en la situación mejorada que se pretende alcanzar tras la refor-
ma.

c) Documentación técnica asociada
Las instalaciones reformadas o renovadas cumplirán las prescrip-

ciones del reglamento de eficiencia energética en instalaciones de 
alumbrado exterior y sus instrucciones técnicas complementarias (RD 
1890/2008).

Para las modificaciones relativas al alumbrado público, el alcance 
del estudio a presentar en la memoria técnica, será el del alcance de la 
reforma que se acometa, donde se justificará, en cualquier caso en tér-
minos energéticos, la naturaleza y los resultados de la misma. El docu-
mento tendrá que estar firmado por un técnico responsable de alumbra-
do del ayuntamiento que asuma la veracidad de la información.

En el caso de que el sector a modificar se encuentre bajo el ámbito 
de aplicación del Reglamento de Eficiencia Energética en Instalación de 
Alumbrado Público (RD 1890/2008) se deberá aportar, además, toda la 
información que sea necesaria para justificar que cumple con el mismo.

La correcta presentación de estos documentos será condición indis-
pensable para la obtención de la ayuda. 

d) Potenciales beneficiarios
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 8 de la presente orden, 

podrán ser beneficiarios de estas ayudas los ayuntamientos, institucio-
nes públicas o empresas públicas o privadas concesionarias del servicio 
de alumbrado exterior, empresas de servicios energéticos, comunidades 
de propietarios y cualquier asociación o entidad pública o privada titu-
lares de instalaciones de alumbrado exterior cuyo flujo luminoso incida 
sobre una vía pública.

e) Coste elegible
Formarán parte de las partidas elegibles el coste de los siguientes 

elementos:
– Lámparas y equipos auxiliares.
– Luminarias.
– Balastos electrónicos.
– Relojes astronómicos.
– Equipos de centralización.
– Sistemas de regulación del nivel luminoso.
– Cuadros eléctricos, reforma de tendidos e instalaciones direc-

tamente asociados al proyecto de renovación de equipos objeto de la 
ayuda.

– Realización de proyectos de ingeniería y/o auditoria energética.
Sin perjuicio de lo establecido en el punto 2 del artículo 3 de la 

presente orden, no se considera coste elegible:
– Obra civil.
– Columnas, báculos o cualquier otro elemento de sustentación de 

la luminaria.
– Carcelería y elementos asociados.
– Coste de dirección de obra.
– Estudios de seguridad y salud.
Para cuantificar las actuaciones, la AVEN aplicará unos precios 

máximos basados en datos estadísticos propios y en la base de datos del 
Instituto Valenciano de la Edificación (IVE).

Se consideraran sólo proyectos cuya inversión sea superior a 4.000 
euros.

f) Cuantía de la ayuda
La ayuda máxima a cada proyecto será del 40% del coste elegible, 

con las siguientes excepciones: 
– En el supuesto de municipios de tamaño superior a 10.000 habi-

tantes, donde las actuaciones objeto de esta medida pueden ser ejecu-
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per part d’una Empresa de Servicis Energètics, la quantia màxima de 
l’ajuda serà del 15% del cost elegible (o del percentatge que li haguera 
correspost en el marc del Pla d’Impuls a la Contractació de Servicis 
Energètics). 

– En el supòsit de municipis de grandària inferior o igual a 10.000 
habitants, quan la mesura siga executada per part d’una Empresa de 
Servicis Energètics, l’ajuda serà del 15% del cost elegible (o del per-
centatge que li haguera correspost en el marc del Pla 2000 ESE), mentre 
que, si la mesura fóra executada, directament, pel propietari o titular de 
les instal·lacions, l’ajuda màxima a cada projecte serà del 40% del cost 
elegible.

g) Criteris de valoració en l’aplicació d’ajudes públiques
– Característiques del projecte (50 punts).
· Energia estalviada en el projecte.
· Repercussió en el municipi.
· Aportació de l’assessoria energètica.
– Qualitat de la documentació presentada (20 punts).
· Claredat i comprensió de la documentació.
· Presentació de la documentació exigida en la convocatòria.
– Característiques del beneficiari (30 punts).
· Tipus de beneficiari.
· Nombre d’habitants del municipi.
· Mesures d’estalvi dutes a terme en els últims anys.
h) Criteris particulars en l’aplicació d’ajudes públiques
– Es prioritzaran les actuacions que siguen el resultat d’una asses-

soria energètica prèvia al municipi. En este cas, s’haurà d’aportar una 
còpia d’esta en el moment de sol·licitar l’ajuda.

i) Modalitat de concessió de les ajudes
Les actuacions que se subvencionen a través de la corresponent 

resolució de concessió d’ajudes, podran desenvolupar-se a través de 
la subscripció del corresponent conveni entre l’Agència Valenciana de 
l’Energia i l’entitat beneficiària, i establir condicions i obligacions con-
cretes que afecten el desenvolupament d’estes, sense que en cap cas 
puguen contravindre el que disposa esta orde.

Actuació SP45: millora de l’eficiència energètica de les instal-
lacions actuals de potabilització, proveïment i depuració d’aigües resi-
duals.

a) Objecte
Fomentar la substitució de tecnologies existents en l’actualitat en les 

instal·lacions de potabilització, proveïment, depuració d’aigua per altres 
tecnologies més eficients, associant sempre els canvis a la reducció del 
consum d’energia.

b) Descripció de l’actuació
La mesura consistix a introduir criteris d’eficiència energètica i baix 

consum energètic per a la reforma de les instal·lacions existents referent 
a projectes de potabilització, proveïment i depuració d’aigües residuals, 
en les instal·lacions que són de titularitat pública.

L’objectiu és aconseguir la introducció de nous equips amb tecnolo-
gia més moderna que possibiliten un major estalvi i eficiència energètica 
en les instal·lacions existents, com ara:

– Regulació electrònica de motors.
– Control i automatització de processos.
– Optimització fang.
– Substitució de difusors.
– Substitució per motors d’alta eficiència.
No se subvencionaran projectes de desplaçaments horaris de la 

corba de treball que donen lloc a estalvis econòmics i no energètics.
c) Documentació tècnica associada
Totes les instal·lacions que s’acullen a esta mesura hauran de com-

pletar una memòria tècnica energètica facilitada per l’AVEN, on s’inclo-
guen les dades principals del projecte: sol·licitant de l’ajuda, descripció 
de la solució tècnica proposada junt amb els catàlegs dels equips utilit-
zats que indiquen característiques tècniques, inversió i càlcul de l’es-
talvi energètic proposat per mitjà de comparació del consum energètic 
històric i el de la situació millorada que es pretén aconseguir després de 
la posada en marxa del projecte.

El document haurà d’estar firmat per un tècnic responsable del pro-
jecte que assumisca la veracitat de la informació. La correcta presen-
tació d’este document serà condició indispensable per a l’obtenció de 
l’ajuda.

d) Potencials beneficiaris

tadas por parte de una Empresa de Servicios Energéticos, la cuantía 
máxima de la ayuda será del 15% del coste elegible (o del porcentaje 
que le hubiera correspondido en el marco del Plan de Impulso a la Con-
tratación de Servicios Energéticos). 

– En el supuesto de municipios de tamaño inferior o igual a 10.000 
habitantes, cuando la medida sea ejecutada por parte de una Empresa 
de Servicios Energéticos, la ayuda será del 15% del coste elegible (o 
del porcentaje que le hubiera correspondido en el marco del Plan 2000 
ESE), mientras que, si la medida fuera ejecutada, directamente, por el 
propietario o titular de las instalaciones, la ayuda máxima a cada pro-
yecto será del 40% del coste elegible.

g) Criterios de valoración en la aplicación de ayudas públicas
– Características del proyecto (50 puntos).
· Energía ahorrada en el proyecto.
· Repercusión en el municipio.
· Aportación de la asesoría energética.
– Calidad de la documentación presentada (20 puntos).
· Claridad y comprensión de la documentación.
· Presentación de la documentación exigida en la convocatoria.
– Características del beneficiario (30 puntos).
· Tipo de beneficiario.
· Número de habitantes del municipio.
· Medidas de ahorro llevadas a cabo en los últimos años.
h) Criterios particulares en la aplicación de ayudas públicas
– Se priorizarán las actuaciones que sean el resultado de una aseso-

ría energética previa al municipio. En este caso, se deberá aportar una 
copia de la misma en el momento de solicitar la ayuda.

i) Modalidad de concesión de las ayuda
Las actuaciones que se subvencionan a través de la correspondiente 

resolución de concesión de ayudas, podrán desarrollarse a través de la 
suscripción del correspondiente convenio entre la Agencia Valenciana 
de la Energía y la entidad beneficiaria, y establecer condiciones y obli-
gaciones concretas que afecten al desarrollo de las mismas, sin que en 
ningún caso puedan contravenir lo dispuesto en esta orden.

Actuación SP45: mejora de la eficiencia energética de las instala-
ciones actuales de potabilización, abastecimiento y depuración de aguas 
residuales.

a) Objeto
Fomentar la sustitución de tecnologías existentes en la actualidad en 

las instalaciones de potabilización, abastecimiento, depuración de agua 
por otras tecnologías más eficientes, asociando siempre los cambios a 
la reducción del consumo de energía.

b) Descripción de la actuación
La medida consiste en introducir criterios de eficiencia energética y 

bajo consumo energético para la reforma de las instalaciones existentes 
referente a proyectos de potabilización, abastecimiento y depuración de 
aguas residuales, en las instalaciones que son de titularidad pública.

El objetivo es lograr la introducción de nuevos equipos con tecno-
logía más moderna que posibiliten un mayor ahorro y eficiencia ener-
gética en las instalaciones existentes, tales como:

– Regulación electrónica de motores.
– Control y automatización de procesos.
– Optimización fango.
– Sustitución de difusores.
– Sustitución por motores de alta eficiencia.
No se subvencionarán proyectos de desplazamientos horarios de la 

curva de trabajo que den lugar a ahorros económicos y no energéticos.
c) Documentación técnica asociada
Todas las instalaciones que se acojan a esta medida deberán com-

pletar una memoria técnica energética facilitada por la AVEN, donde 
se incluyan los datos principales del proyecto: solicitante de la ayuda, 
descripción de la solución técnica propuesta junto con los catálogos de 
los equipos utilizados que indiquen características técnicas, inversión y 
cálculo del ahorro energético propuesto mediante comparación del con-
sumo energético histórico y el de la situación mejorada que se pretende 
alcanzar tras la puesta en marcha del proyecto.

El documento tendrá que estar firmado por un técnico responsable 
del proyecto que asuma la veracidad de la información. La correcta 
presentación de este documento será condición indispensable para la 
obtención de la ayuda.

d) Potenciales beneficiarios

frj
Note
MigrationConfirmed set by frj

frj
Note
MigrationPending set by frj

frj
Note
MigrationNone set by frj



Sense perjuí del que establix l’article 8 d’esta orde, podran ser bene-
ficiaris d’estes ajudes els ajuntaments, institucions públiques o empreses 
públiques o privades concessionàries del servici de potabilització, pro-
veïment d’aigua i/o depuració d’aigües residuals, amb responsabilitat 
en aigües de consum públic.

e) Cost elegible
Formaran part de les partides elegibles els costos en equips, instal-

lacions i mà d’obra.
Sense perjuí del que establix el punt 2 de l’article 3 d’esta orde, no 

es considera cost elegible:
· Obra civil.
· Cost de direcció d’obra.
· Estudis de seguretat i salut.
f) Quantia de l’ajuda
L’ajuda màxima a cada projecte, segons les mesures tècniques des-

envolupades, serà del 40% del cost elegible.
g) Criteris de valoració en l’aplicació d’ajudes públiques
– Característiques del projecte (50 punts).
· Estalvi energètic en funció del cost elegible.
· Tipus de projecte.
– Qualitat de la documentació presentada (20 punts).
· Claredat i comprensió de la documentació.
· Presentació de la documentació exigida en la convocatòria.
– Característiques del beneficiari (30 punts).
· Població equivalent a què dóna servici.
· Tipus d’empresa.
· Mesures d’estalvi dutes a terme en els últims anys.
h) Criteris particulars
Les empreses concessionàries de servicis públics de potabilització, 

proveïment d’aigua i/o depuració d’aigües residuals hauran d’aportar 
en la presentació de la sol·licitud, junt amb la resta de documentació 
especificada en l’article 9, còpia del contracte de concessió del servici 
per al qual se sol·licita la subvenció.

i) Modalitat de concessió de les ajudes
Les actuacions que se subvencionen a través de la corresponent 

resolució de concessió d’ajudes, podran desenvolupar-se a través de 
la subscripció del corresponent conveni entre l’Agència Valenciana de 
l’Energia i l’entitat beneficiària, i establir condicions i obligacions con-
cretes que afecten el desenvolupament d’estes, sense que en cap cas 
puguen contravindre el que disposa esta orde.

4. Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica Explotacions Agrà-
ries.

Actuació AG61: inversions en mesures d’estalvi en explotacions 
agràries.

a) Objecte
Fomentar les mesures d’estalvi i eficiència energètica en el sector 

de l’agricultura i la ramaderia, amb l’objectiu de preservar i millorar 
l’entorn natural i, si és el cas, reduir els costos de producció.

b) Descripció de l’actuació
La mesura pretén renovar les instal·lacions consumidores d’energia 

en explotacions agràries com ara comunitats de regants, granges agro-
pecuàries, etc., per altres que utilitzen tecnologies d’alta eficiència o la 
millor tecnologia disponible. No seran objecte de suport simples inver-
sions substitutives, si no s’aconseguix l’objectiu d’estalvi i eficiència 
energètica establit en estes ajudes.

Són objecte d’esta ajuda les inversions, com ara:
– Aïllament tèrmic de l’envoltant i millora de la il·luminació natural 

de naus.
– Substitució d’equipament: motors, bombes, ventiladors, genera-

dors de calor i de fred, radiadors, etc.
– Incorporació de dispositius d’estalvi o regulació: variadors de fre-

qüència, sistemes de control i telegestió, regulació climatització, filtres 
entrada bombes, etc.

– Recuperació de calor i aïllament de xarxes d’aigua calenta.
– Millora dels sistemes d’il·luminació artificial.
Es valorarà positivament aquelles mesures que hagen sigut propo-

sades prèviament a través de l’auditoria energètica.
Queden excloses d’estes ajudes, les despeses vinculades a la trans-

formació o comercialització de productes agrícoles.
c) Potencials beneficiaris
Sense perjuí del que establix l’article 8 d’esta orde, podran ser bene-

ficiaris d’estes ajudes les comunitats de regants i les PIMES agrícoles 
de la Comunitat Valenciana.

Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 8 de la presente orden, 
podrán ser beneficiarios de estas ayudas los ayuntamientos, institucio-
nes públicas o empresas públicas o privadas concesionarias del servicio 
de potabilización, abastecimiento de agua y/o depuración de aguas resi-
duales, con responsabilidad en aguas de consumo público.

e) Coste elegible
Formarán parte de las partidas elegibles los costes en equipos, ins-

talaciones y mano de obra.
Sin perjuicio de lo establecido en el punto 2 del artículo 3 de la 

presente orden, no se considera coste elegible:
· Obra civil.
· Coste de dirección de obra.
· Estudios de seguridad y salud.
f) Cuantía de la ayuda
La ayuda máxima a cada proyecto, según las medidas técnicas desa-

rrolladas, será del 40% del coste elegible.
g) Criterios de valoración en la aplicación de ayudas públicas
– Características del proyecto (50 puntos).
· Ahorro energético en función del coste elegible.
· Tipo de proyecto.
– Calidad de la documentación presentada (20 puntos).
· Claridad y comprensión de la documentación.
· Presentación de la documentación exigida en la convocatoria.
– Características del beneficiario (30 puntos).
· Población equivalente a la que da servicio.
· Tipo de empresa.
· Medidas de ahorro llevadas a cabo en los últimos años.
h) Criterios particulares
Las empresas concesionarias de servicios públicos de potabiliza-

ción, abastecimiento de agua y/o depuración de aguas residuales debe-
rán aportar en la presentación de la solicitud, junto al resto de documen-
tación especificada en el artículo 9, copia del contrato de concesión del 
servicio para el que se solicita la subvención.

i) Modalidad de concesión de las ayuda
Las actuaciones que se subvencionan a través de la correspondiente 

resolución de concesión de ayudas, podrán desarrollarse a través de la 
suscripción del correspondiente convenio entre la Agencia Valenciana 
de la Energía y la entidad beneficiaria, y establecer condiciones y obli-
gaciones concretas que afecten al desarrollo de las mismas, sin que en 
ningún caso puedan contravenir lo dispuesto en esta orden.

4. Programa de Ahorro y Eficiencia Energética Explotaciones Agra-
rias.

Actuación AG61: inversiones en medidas de ahorro en explotacio-
nes agrarias.

a) Objeto
Fomentar las medidas de ahorro y eficiencia energética en el sector 

de la agricultura y ganadería, con el objetivo de preservar y mejorar el 
entorno natural y en su caso, reducir los costes de producción,

b) Descripción de la actuación
La medida pretende renovar las instalaciones consumidoras de 

energía en explotaciones agrarias tales como comunidades de regantes, 
granjas agropecuarias, etc., por otras que utilicen tecnologías de alta 
eficiencia o la mejor tecnología disponible. No serán apoyables simples 
inversiones sustitutivas, si no se consigue el objetivo de ahorro y efi-
ciencia energética establecido en estas ayudas.

Son objeto de esta ayuda las inversiones, tales como:
– Aislamiento térmico del envolvente y mejora de la iluminación 

natural de naves.
– Sustitución de equipamiento: motores, bombas, ventiladores, 

generadores de calor y de frío, radiadores, etc.
– Incorporación de dispositivos de ahorro o regulación: variadores 

de frecuencia, sistemas de control y telegestión, regulación climatiza-
ción, filtros entrada bombas, etc.

– Recuperación de calor y aislamiento de redes de agua caliente.
– Mejora de los sistemas de iluminación artificial.
Se valorará positivamente aquellas medidas que hayan sido pro-

puestas previamente a través de la auditoria energética.
Quedan excluidos de estas ayudas, los gastos vinculados a la trans-

formación o comercialización de productos agrícolas.
c) Potenciales beneficiarios
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo  de la presente orden, 

podrán ser beneficiarios de estas ayudas las comunidades de regantes y 
las PYMES agrícolas de la Comunitat Valenciana.
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d) Costos elegibles
Es considerarà cost elegible tota la inversió, exclosa l’obra civil, en 

equips, instal·lacions i sistemes que transformen o consumixen energia, 
així com els sistemes auxiliars necessaris per al funcionament.

No s’admetrà com a cost elegible les inversions en eines o maqui-
nària autopropulsada. 

e) Quantia de l’ajuda
Sense perjuí del que establix l’article 4, apartat 4.4 d’esta orde, el 

suport públic màxim per a la implantació de les mesures serà del 20% 
del cost elegible (aïllament tèrmic, bombes, generadors de calor i de 
fred, etc.) i fins a un 40% per a la millora dels sistemes d’il·luminació 
artificial.

f) Criteris de valoració en l’aplicació d’ajudes públiques
– Característiques del projecte (50 punts).
· Relació entre cost elegible del projecte i l’estalvi obtingut.
· Repercussió per al sector.
– Qualitat de la documentació presentada (20 punts).
· Claredat i comprensió de la documentació.
· Presentació de la documentació exigida en la convocatòria.
– Característiques del beneficiari (20 punts).
· Extensió de les terres ocupades per la Comunitat.
– Adequació a les línies de política energètica de la Generalitat (10 

punts).
5. Programa d’Estalvi i Eficiència Energètica en Transformació de 

l’Energia.
Actuació TE73: inversions en cogeneració no industrial.
a) Objecte
L’objectiu d’esta mesura és contribuir a desenvolupar el potencial 

de cogeneració en la Comunitat Valenciana, i donar suport a la implan-
tació de sistemes de cogeneració d’alta eficiència en els subsectors en 
els quals esta tecnologia té menor presència com és el sector terciari.

b) Descripció de l’actuació
Es pretén promoure la construcció de plantes de cogeneració d’alta 

eficiència a la Comunitat Valenciana, en el sector terciari i no indus-
trial, per mitjà de l’atorgament d’ajudes econòmiques que permeten 
disminuir l’extracost d’inversió en relació amb altres cogeneracions en 
sectors industrials més tradicionals, amb beneficis equivalents quant a 
estalvi d’energia primària i emissions de CO2, fins i tot amb costos de 
combustibles menors.

Seran subvencionables els projectes de cogeneració d’alta eficiència 
que complisquen el Reial Decret 616/2007.

c) Potencials beneficiaris
Sense perjuí del que establix l’article 8 d’esta orde, podran ser bene-

ficiaris d’estes ajudes les persones físiques o jurídiques de naturalesa 
pública o privada.

d) Costos elegibles
– Les inversions en equips, instal·lacions i els sistemes auxiliars 

necessaris per al funcionament de la cogeneració d’alta eficiència 
(segons la definició donada en el Reial Decret 616/2007) de potència 
elèctrica superior a 150 kWe que utilitzen qualsevol tipus de combusti-
ble en els sectors no industrials inclosos si és el cas els sistemes de fred. 
No es consideraran incloses en esta definició de cost elegible les instal-
lacions que aporten energia tèrmica per al tractament i a la reducció de 
residus dels sectors agrícola, ramader i de servicis.

– Projectes d’enginyeria associada. 
– Obra civil d’implantació dels dits equips amb un màxim del 

10%.
e) Quantia de l’ajuda
Sense perjuí del que establix l’article 4 apartat 4.2 d’esta orde, la 

quantia màxima de l’ajuda serà del 10% del cost elegible i amb un 
màxim de 200.000 € per projecte, havent de complir la ràtio energetico-
econòmica (estalvi d’energia primària dividit per ajuda rebuda) mínim 
de 2,82 kTEP/M€.

f) Criteris de valoració en l’aplicació d’ajudes públiques
– Característiques del projecte (60 punts).
· Tecnologia utilitzada.
· Rendiment Elèctric Equivalent (REE).
· Tipus de combustible.
– Qualitat de la documentació presentada (20 punts).
· Claredat i comprensió de la documentació.
· Presentació de la documentació exigida en la convocatòria.

d) Costes elegibles
Se considerará coste elegible toda la inversión, excluyendo la obra 

civil, en equipos, instalaciones y sistemas que transforman o consumen 
energía, así como los sistemas auxiliares necesarios para el funciona-
miento.

No se admitirá como coste elegible las inversiones en aperos o 
maquinaria autopropulsada. 

e) Cuantía de la ayuda
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 4, apartado 4.4 de la 

presente orden, el apoyo público máximo para la implantación de las 
medidas será del 20% del coste elegible (aislamiento térmico, bombas, 
generadores de calor y de frío, etc.) y hasta de un 40% para la mejora de 
los sistemas de iluminación artificial.

f) Criterios de valoración en la aplicación de ayudas públicas
– Características del proyecto (50 puntos).
· Relación entre coste elegible del proyecto y el ahorro obtenido.
· Repercusión para el sector.
– Calidad de la documentación presentada (20 puntos).
· Claridad y comprensión de la documentación.
· Presentación de la documentación exigida en la convocatoria.
– Características del beneficiario (20 puntos).
· Extensión de las tierras ocupadas por la Comunidad.
– Adecuación a las líneas de política energética de la Generalitat 

(10 puntos).
5. Programa de Ahorro y Eficiencia Energética en Transformación 

de la Energía.
Actuación TE73: inversiones en cogeneración no industrial.
a) Objeto
El objetivo de esta medida es contribuir a desarrollar el potencial de 

cogeneración en la Comunitat Valenciana, apoyando la implantación de 
sistemas de cogeneración de alta eficiencia en los subsectores en los que 
esta tecnología tiene menor presencia como es el sector terciario.

b) Descripción de la actuación
Se pretende promover la construcción de plantas de cogeneración 

de alta eficiencia en la Comunitat Valenciana, en el sector terciario y 
no industrial, mediante el otorgamiento de ayudas económicas que per-
mitan disminuir el extracoste de inversión en relación con otras coge-
neraciones en sectores industriales más tradicionales, con beneficios 
equivalentes en cuanto a ahorro de energía primaria y emisiones de 
CO2, incluso con costes de combustibles menores.

Serán subvencionables los proyectos de cogeneración de alta efi-
ciencia que cumplan con el Real Decreto 616/2007.

c) Potenciales beneficiarios
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 8 de la presente orden, 

podrán ser beneficiarios de estas ayudas las personas físicas o jurídicas 
de naturaleza pública o privada.

d) Costes elegibles
– Las inversiones en equipos, instalaciones y los sistemas auxiliares 

necesarios para el funcionamiento de la cogeneración de alta eficiencia 
(según la definición dada en el Real Decreto 616/2007) de potencia eléc-
trica superior a 150 kWe que utilicen cualquier tipo de combustible en 
los sectores no industriales incluyendo en su caso los sistemas de frío. 
No se considerarán incluidas en esta definición de coste elegible a las 
instalaciones que aporten energía térmica para el tratamiento y reduc-
ción de residuos de los sectores agrícola, ganadero y de servicios.

– Proyectos de ingeniería asociada. 
– Obra civil de implantación de dichos equipos con un máximo del 

10%.
e) Cuantía de la ayuda
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 4 apartado 4.2 de la 

presente orden, la cuantía máxima de la ayuda será del 10% del coste 
elegible y con un máximo de 200.000 € por proyecto, debiendo cumplir 
el ratio energético-económico (Ahorro de energía primaria dividido por 
ayuda recibida) mínimo de 2,82 ktep/M€.

f) Criterios de valoración en la aplicación de ayudas públicas
– Características del proyecto (60 puntos).
· Tecnología utilizada.
· Rendimiento Eléctrico Equivalente (REE).
· Tipo de combustible.
– Calidad de la documentación presentada (20 puntos).
· Claridad y comprensión de la documentación.
· Presentación de la documentación exigida en la convocatoria.
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– Característiques del beneficiari (10 punts).
· Tipus de beneficiari.
– Adequació a les línies de política energètica de la Generalitat (10 

punts).
Actuació TE74: foment de plantes de cogeneració de xicoteta potèn-

cia.
a) Objecte
L’objectiu d’esta mesura és la promoció de la instal·lació de sis-

temes de cogeneració d’alta eficiència (segons la definició donada en 
el Reial Decret 616/2007), de potència elèctrica igual o inferior a 150 
kW.

b) Descripció de l’actuació
La mesura suposa la realització de projectes de demostració i exe-

cució d’instal·lacions de cogeneració de reduïda dimensió, considerada 
esta als sistemes de cogeneració amb potència elèctrica no superior a 
150 kW, que utilitzen qualsevol tipus de combustible inclòs el biogàs, i 
poden també considerar-se, si és el cas, els sistemes de fred.

c) Potencials beneficiaris
Sense perjuí del que establix l’article 8 d’esta orde, podran ser bene-

ficiaris d’estes ajudes les persones físiques o jurídiques de naturalesa 
pública o privada.

d) Costos elegibles
Es considerarà cost elegible als efectes d’ajuda pública, els actius 

fixos nous en plantes de cogeneració de potència elèctrica no superior 
a 150 kW. Formaran part de les partides elegibles el cost dels equips i 
sistemes, l’obra civil associada amb un màxim del 10% i la realització 
de projectes d’enginyeria.

e) Quantia de l’ajuda
Sense perjuí del que establix l’article 4 apartat 4.2 d’esta orde, la 

quantia màxima de l’ajuda no podrà superar el següent percentatge del 
cost elegible, en funció de la potència elèctrica de la cogeneració:

Potència elèctrica (Pe) Quantia màxima de la subvenció
Pe ≤ 50 kW 30%

50 < Pe ≤ 150 kWe �
�
�

�
�
� �
��

100
150%20%10 Pe

�
�
�

�
�
� �

�
100

5059,223,0 Pe
A més hauran de complir-se les ràtios energètiques/econòmiques 

següents:

Potència elèctrica (Pe) Ràtio energètica/econòmica

Pe ≤ 50 kWe 0,23 kTEP/M€

50 < Pe ≤ 150 kWe

�
�
�

�
�
� �
��

100
150%20%10 Pe

�
�
�

�
�
� �

�
100

5059,223,0 Pe

f) Criteris de valoració en l’aplicació d’ajudes públiques
– Característiques del projecte (55 punts).
· Tecnologia utilitzada.
· Rendiment Elèctric Equivalent (REE).
· Tipus de combustible.
– Qualitat de la documentació presentada (20 punts).
· Claredat i comprensió de la documentació.
· Presentació de la documentació exigida en la convocatòria.
– Característiques del beneficiari (15 punts).
· Tipus de beneficiari.
– Adequació a les línies de política energètica de la Generalitat (10 

punts).
Actuació TE75: inversions en cogeneració industrial.
a) Objecte
L’objectiu d’esta mesura és contribuir a desenvolupar el potencial 

de cogeneració en la Comunitat Valenciana, i donar suport a la implan-
tació de sistemes de cogeneració en qualsevol empresa pertanyent al 
sector industrial.

b) Descripció de l’actuació
Es pretén promoure la construcció de noves plantes de cogeneració 

d’alta eficiència en la Comunitat Valenciana, en el sector industrial, per 

– Características del beneficiario (10 puntos).
· Tipo de beneficiario.
– Adecuación a las líneas de política energética de la Generalitat 

(10 puntos).
Actuación TE74: fomento de plantas de cogeneración de pequeña 

potencia.
a) Objeto
El objetivo de esta medida es la promoción de la instalación de 

sistemas de cogeneración de alta eficiencia (según la definición dada 
en el Real Decreto 616/2007), de potencia eléctrica igual o inferior a 
150 kW.

b) Descripción de la actuación
La medida supone la realización de proyectos de demostración y 

ejecución de instalaciones de cogeneración de reducida dimensión, 
entendida esta a los sistemas de cogeneración con potencia eléctrica no 
superior a 150 kW, que utilicen cualquier tipo de combustible incluyen-
do el biogás, pudiéndose también considerarse, en su caso, los sistemas 
de frío.

c) Potenciales beneficiarios
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 8 de la presente orden, 

podrán ser beneficiarios de estas ayudas las personas físicas o jurídicas 
de naturaleza pública o privada.

d) Costes elegibles
Se considerará coste elegible a efectos de ayuda pública, los activos 

fijos nuevos en plantas de cogeneración de potencia eléctrica no supe-
rior a 150 kW. Formarán parte de las partidas elegibles el coste de los 
equipos y sistemas, la obra civil asociada con un máximo del 10% y la 
realización de proyectos de ingeniería.

e) Cuantía de la ayuda
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 4 apartado 4.2 de la pre-

sente orden, la cuantía máxima de la ayuda no podrá superar el siguiente 
porcentaje del coste elegible, en función de la potencia eléctrica de la 
cogeneración:

Potencia eléctrica (Pe) Cuantía máxima de la subvención
Pe ≤ 50 kW 30%

50 < Pe ≤ 150 kWe �
�
�

�
�
� �
��

100
150%20%10 Pe

�
�
�

�
�
� �

�
100

5059,223,0 Pe
Además deberán cumplirse los siguientes ratios energético-econó-

micos:

Potencia eléctrica (Pe) Ratio energético/económico

Pe ≤ 50 kWe 0,23 ktep/M€

50 < Pe ≤ 150 kWe

�
�
�

�
�
� �
��

100
150%20%10 Pe

�
�
�

�
�
� �

�
100

5059,223,0 Pe

f) Criterios de valoración en la aplicación de ayudas públicas
– Características del proyecto (55 puntos).
· Tecnología utilizada.
· Rendimiento Eléctrico Equivalente (REE).
· Tipo de combustible.
– Calidad de la documentación presentada (20 puntos).
· Claridad y comprensión de la documentación.
· Presentación de la documentación exigida en la convocatoria.
– Características del beneficiario (15 puntos).
· Tipo de beneficiario.
– Adecuación a las líneas de política energética de la Generalitat 

(10 puntos).
Actuación TE75: inversiones en cogeneración industrial.
a) Objeto
El objetivo de esta medida es contribuir a desarrollar el potencial de 

cogeneración en la Comunitat Valenciana, apoyando la implantación de 
sistemas de cogeneración en cualquier empresa perteneciente al sector 
industrial.

b) Descripción de la actuación
Se pretende promover la construcción de nuevas plantas de cogene-

ración de alta eficiencia en la Comunitat Valenciana, en el sector indus-
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mitjà de l’atorgament d’ajudes econòmiques que permeten disminuir 
l’extracost d’inversió.

També serà subvencionable la renovació d’equips principals i auxi-
liars que optimitzen les cogeneracions existents.

Seran subvencionables els projectes de cogeneració que complis-
quen la normativa del rendiment elèctric equivalent i es consideren d’al-
ta eficiència (segons la definició donada en el Reial Decret 616/2007). 

c) Potencials beneficiaris
Sense perjuí del que establix l’article 8 d’esta orde, podran ser bene-

ficiaris d’estes ajudes qualsevol empresa amb seu social o establiment 
productiu de la Comunitat Valenciana pertanyent al sector industrial.

d) Costos elegibles
– Les inversions en equips, instal·lacions i els sistemes auxiliars 

necessaris per al funcionament de la cogeneració.
– Projectes d’enginyeria associada.
– Obra civil d’implantació dels dits equips amb un màxim del 

10%.
e) Quantia de l’ajuda
Sense perjuí del que establix l’article 4 apartat 4.2 d’esta orde, la 

quantia màxima de l’ajuda serà del 10% del cost elegible i amb un 
màxim de 200.000 € per projecte.

f) Criteris de valoració en l’aplicació d’ajudes públiques
– Característiques del projecte (60 punts).
· Tecnologia utilitzada.
· Rendiment Elèctric Equivalent (REE).
· Tipus de combustible.
– Qualitat de la documentació presentada (20 punts).
· Claredat i comprensió de la documentació.
· Presentació de la documentació exigida en la convocatòria.
– Característiques del beneficiari (10 punts).
· Tipus de beneficiari.
– Adequació a les línies de política energètica de la Generalitat (10 

punts).
6. Programa de Diversificació Energètica.
Actuació DIVE: inversions en diversificació energètica.
a) Objecte
L’objectiu d’esta actuació és la implantació de mesures destinades 

a la substitució de productes petrolífers per gas natural en qualsevol 
empresa pertanyent a qualsevol sector econòmic i en les entitats públi-
ques.

b) Descripció de l’actuació
Per mitjà d’esta actuació es pretén promoure la inversió en instal-

lacions i equips necessaris per a la transformació a gas natural.
c) Potencials beneficiaris
Sense perjuí del que establix l’article 8 d’esta orde, podran ser bene-

ficiaris d’estes ajudes les empreses de la Comunitat Valenciana perta-
nyents a qualsevol sector econòmic i les entitats de naturalesa pública 
o privada.

d) Costos elegibles
Es considerarà cost elegible tota la inversió en instal·lacions i equips 

necessaris per a la transformació a gas natural.
Els projectes hauran de tindre una inversió mínima de 2.000 euros.
e) Quantia de l’ajuda
Sense perjuí del que establix l’article 4 apartat 4.3 d’esta orde, la 

quantia màxima de l’ajuda serà la següent:
– Equips i instal·lacions de procés: la quantia màxima serà del 22% 

del cost elegible i amb un màxim de 300.000 € per projecte.
– Renovació d’equips auxiliars consumidors d’energia (calderes, 

cremadors, etc.). La quantia màxima serà del 30% del cost elegible amb 
un màxim de 300.000 € per projecte.

f) Criteris de valoració en l’aplicació d’ajudes públiques
– Característiques del projecte (50 punts).
· Tipus de combustible substituït.
· Repercussió per al sector.
– Qualitat de la documentació presentada (20 punts).
· Claredat i comprensió de la documentació.
· Presentació de la documentació exigida en la convocatòria.
– Característiques del beneficiari (20 punts).
· Grandària de l’empresa: pime, gran empresa, ajuntament, etc.
– Adequació a les línies de política energètica de la Generalitat (10 

punts).

trial, mediante el otorgamiento de ayudas económicas que permitan 
disminuir el extracoste de inversión.

También será subvencionable la renovación de equipos principales 
y auxiliares que optimicen las cogeneraciones existentes.

Serán subvencionables los proyectos de cogeneración que cumplan 
con la normativa del rendimiento eléctrico equivalente y se consideren de 
alta eficiencia (según la definición dada en el Real Decreto 616/2007). 

c) Potenciales beneficiarios
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 8 de la presente orden, 

podrán ser beneficiarios de estas ayudas cualquier empresa con sede 
social o establecimiento productivo de la Comunitat Valenciana perte-
neciente al sector industrial.

d) Costes elegibles
– Las inversiones en equipos, instalaciones y los sistemas auxiliares 

necesarios para el funcionamiento de la cogeneración.
– Proyectos de ingeniería asociada.
– Obra civil de implantación de dichos equipos con un máximo del 

10%.
e) Cuantía de la ayuda
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 4 apartado 4.2 de la 

presente orden, la cuantía máxima de la ayuda será del 10% del coste 
elegible y con un máximo de 200.000 € por proyecto.

f) Criterios de valoración en la aplicación de ayudas públicas
– Características del proyecto (60 puntos).
· Tecnología utilizada.
· Rendimiento Eléctrico Equivalente (REE).
· Tipo de combustible.
– Calidad de la documentación presentada (20 puntos).
· Claridad y comprensión de la documentación.
· Presentación de la documentación exigida en la convocatoria.
– Características del beneficiario (10 puntos).
· Tipo de beneficiario.
– Adecuación a las líneas de política energética de la Generalitat 

(10 puntos).
6. Programa de Diversificación Energética.
Actuación DIVE: inversiones en diversificación energética.
a) Objeto
El objetivo de esta actuación es la implantación de medidas des-

tinadas a la sustitución de productos petrolíferos por gas natural en 
cualquier empresa perteneciente a cualquier sector económico y en las 
entidades públicas.

b) Descripción de la actuación
Mediante esta actuación se pretende promover la inversión en insta-

laciones y equipos necesarios para la transformación a gas natural.
c) Potenciales beneficiarios
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 8 de la presente orden, 

podrán ser beneficiarios de estas ayudas las empresas de la Comunitat 
Valenciana pertenecientes a cualquier sector económico y las entidades 
de naturaleza pública o privada.

d) Costes elegibles
Se considerará coste elegible toda la inversión en instalaciones y 

equipos necesarios para la transformación a gas natural.
Los proyectos deberán tener una inversión mínima de 2.000 euros.
e) Cuantía de la ayuda
Sin perjuicio de lo establecido en el artículo 4 apartado 4.3 de la 

presente orden, la cuantía máxima de la ayuda será la siguiente:
– Equipos e instalaciones de proceso: la cuantía máxima será del 

22% del coste elegible y con un máximo de 300.000 € por proyecto.
– Renovación de equipos auxiliares consumidores de energía (cal-

deras, quemadores, etc.). La cuantía máxima será del 30% del coste 
elegible con un máximo de 300.000 € por proyecto.

f) Criterios de valoración en la aplicación de ayudas públicas
– Características del proyecto (50 puntos).
· Tipo de combustible sustituido.
· Repercusión para el sector.
– Calidad de la documentación presentada (20 puntos).
· Claridad y comprensión de la documentación.
· Presentación de la documentación exigida en la convocatoria.
– Características del beneficiario (20 puntos).
· Tamaño de la empresa: pyme, gran empresa, ayuntamiento, etc.
– Adecuación a las líneas de política energética de la Generalitat 

(10 puntos).
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